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بدين وسيله از كليه معلمان، (هنرآموزان، مدرسان)، كارشناسان و كاركنان آموزشي، 
دانش آموزان، شركت ها و مؤسسات علمي آموزشي دعوت مي شود جهت ثبت نام و 

كسب اطلاعات بيشتر به آدرس    roshd.ir   (جشنواره توليد محتوا)
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به آثار منتخب، ضمن حمايت جوايز نفيس تعلق خواهد گرفت.
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نام گذارى شده است. استاد مطهرى علاوه بر تاليف ده ها كتاب، در تدريس نيز تبحر داشت، اما تاثير گذارى 

ايشان بيشتر به منش و هويت معلمى اوست.
 ضمن گراميداشت شهادت اين فيلسوف بزرگ و انديشمند، لازم است همة ما معلمان تلاش كنيم با 
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كار خود مدنظر داشته باشيم. «مهم ترين وظيفة معلم پرورش تفكر دانش آموزان است.»
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 دكتر عظيم محبي

2

به فردا می‌اندیشیم

 خداوند را شاكريم كه توانستيم با 
كمك شــما معلمان و صاحب‌نظران، در 
هشت شمارة مجلة رشد معلم، هم‌انديشي 

را در محورهاي زير فراهم آوريم:
ـ زمينه‌سازي برای كاربست مفاد اسناد 
تحولــی، به‌ويژه برنامة درســي ملي، بر 

اساس رويكرد فطرت‌گرايي؛
ـ تبييــن تفكــر به‌عنــوان يكــي از 
شايســتگي‌هاي مهم در درك و اصلاح 

موقعیت؛
ـ تبيين ويژگي‌هاي تدريس و ارزشيابي 

با تأكيد بر بستر فضاي مجازي؛
ـ تبيين رويكردهاي نظارت و راهنمايي 

بر عملكرد معلمان؛
ـ تبيين برنامة ويژة مدرسه )بوم(؛

ـ تبييــن برخــي از رويدادهاي مهم و 
آيندة تحولات آموزش‌وپرورش از طريق 

گفت‌وگو با صاحب‌نظران؛
ـ زمينه‌ســازي بــرای درج تجربه‌های 
معلمان خلاق و معرفي معلمان فداكار و ...
با تحليــل تجربه‌های كسب‌شــده، به 
مطالب موردنیاز براي درج آن در هشت 

شمارة ســال 1400 مي‌انديشيم. از نظر 
شما مهم‌ترين نيازهاي حرفه‌اي معلمان 
كه بايد در ســال 1400 مورد تأمل قرار 

گيرند، كدام‌اند؟
گروه شــوراي مجلة رشد معلم زمينه و 
محورهاي اصلي مطالب مجلة رشد معلم را 
براي سال 1400 به این صورت در دستور 
كار قرار داده است تا با هم‌فكري و مشاركت 
همة شــما فرهيختگان، زمينة توســعة 

حرفه‌اي معلمان را بيشتر فراهم آوريم:
ـ تبيين مفاد اســناد تحول با تأكيد بر 

بيانية گام دوم انقلاب اسلامي ايران؛
ـ تبييــن اهــداف مصــوب دوره‌هاي 

تحصيلي در شش ساحت تعلیم‌وتربیت؛
ـ تبيين اصول تدريس و ارزشيابي براساس 

راهنماي حوزه‌هاي تربيت و يادگيري؛
ـ تبييــن يافته‌هــاي علوم شــناختي 
)يافته‌هاي مبتنــي بر مغز( در آموزش و 

يادگيري؛
ـ تبيين فناوري‌هاي نوين در آموزش؛

- تبییــن نظــام آموزش و ســنجش 
شایستگی‌های معلمان؛

- طراحی آموزشی موقعیت محور و تلفیقی؛
بــه همایش‌های  مربوط  تجربه‌های  ـ 
و  تدريــس  جشــنواره‌هاي  علمــي، 

پژوهش‌سرا؛
ـ معرفــي معلمان خلاق، نويســنده، 

پژوهشگر و فداكار؛
ـ تبيين دستاوردها و چالش‌هاي مربوط 
به معلمان از طريق گفت‌وگو با رؤســاي 
آموزشي  معاونت‌هاي  و  آموزش‌وپرورش 

استان‌ها؛
ـ تبيين منش و هويت معلمي؛

ـ تبيين نقش مشاوره‌اي معلمان؛
ـ تبيين رويدادهــاي مهم فرهنگي و 

تربيتي.
با توكل به خداوند در ارديبهشت سال 
1400 اولويت‌هاي مطالب مرتبط با مجلة 
رشــد معلم به‌صورت يــك فراخوان، از 
اینترنتی سازمان پژوهش،  پایگاه  طریق 
اطلاع‌رســاني خواهد شــد تا به كمك 
شما همراهان اين مجلة وزين، در تحول 
نظــام آموزش‌وپرورش قدم‌هاي كوچكي 

برداريم.

 رشد معلم | دورۀ ۳۹ |  شمارۀ 8 | ۱۴۰۰

یادداشت سردبیر
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بوم

یک‌گام‌به‌جلو

ارزيابى با کدام الگو؟ 
ارزشــيابی کيفی برنامه های درسی که 
به آن نقادی آموزشی نيز گفته می شود، 
با مجموعه اي ثابت از شــيوه نامه ها يا با 
نوعي خــاص از اطلاعــات قابل تعريف 
نيســت. ارزشــيابی کيفی در راستا و تا 
حــدودی بــا بهره گيــری از موضوعاتي 
نظير پديدارشناسی، هرمنوتيک و نظرية 
انتقادی، با هدف سنجش مفاهيم مبتنی 
بر تأمل بشر از موقعيت های خاص آموزش 
و ترغيب کنش انسانی در اين موقعيت ها 

و زمينة اجتماعی به وجود آمده است.
 عاملان ارزشيابی کيفی برنامة درسی نه 
فقط به قصد کشف ويژگی های ملموس 
آموزشــی، بلکه همچنين با اين قصد که 
غيرملموس  امــا  برجســته  ويژگی های 
را به شــخصه دريافت كننــد، خود را در 
موقعيت های آموزشی غوطه ور می سازند.

هر عامل ارزشيابی معانی و ارزش های 
خــاص خــود را، از جملــه گرايش ها و 
تمايلات برای عمل، اســتخراج می کند 
و به منظــور فراهم آوردن زمينة نگاه تازه 
و چندگانه از هر موقعيت تحت بررســی، 
آن هــا را با ديگران در ميــان می گذارد. 
بنابراين، ارزشــيابی کيفی برنامة درسی 
را می تــوان تلاش مبتنی بــر تأمل برای 
دستيابی به حداکثر دامنة آگاهی ممکن 
ـ در موقعيت های  ـ از جمله دانــش فرد 
خــاص آمــوزش و اســتخراج معانی و 
ارزش ها، بســط مفاهيم و ترغيب کنش 

اخلاقی تعريف کرد.
اين رويکــرد تفکر و تأمــل را از طريق 
اســتفاده از روش طبيعت گرايانه و حرکت 
در چارچــوب مطالعة موردی و بهره گيری 

از مراحل چهارگانة زير ترغيب و تشــويق 
می کند:

ـ مشاهده
ـ توصيف
ـ تفسير

ـ ارزشيابی

 مشــاهده: در برگيرنــدة هر نوع 
وسيله ای است که ارزشياب برای کسب 
دانش و بينش از آن استفاده مي كند. لذا 
اين مرحله می تواند به مشاهدة مستقيم 
منحصر نباشــد، بلکه مصاحبه، بررسی 
شواهد ثبت شده، اســتفاده از روش های 
غيرمداخله گرانــه و ملاحظات مبتنی بر 
درک ارزشــياب از تمام شواهد را نيز در 

بر می گيرد.

توصیف: عبــارت اســت از اينکه   
ارزشــياب چگونه موقعيــت را به تصوير 
می کشــد. در اينجا ارزشياب بايد تصميم 
بگيــرد از ميان چيزها )امــور( گوناگون، 
چه چيز بايد به تصوير کشيده شود و اين 

تصوير از چه راه هايی بايد خلق شود.
هدف آن است که حقايق مهم و اساسی 
دربــارة موقعيت و همچنيــن زمينه ای 
وســيع تر که موقعيت مورد بررسی در آن 
قرار گرفته است، به مخاطبان منتقل شود.

 تفسیر: عبارت است از نسبت دادن 
معانی به موقعيت.

معانــی می تواننــد از درون يــا بيرون 
موقعيت حاصل شوند. معانی درونی زمانی 
حاصل می شــوند که شرکت کنندگان از 
خود می پرســند مزيت در اين موقعيت 

برای آنان چه معنايی دارد؟
معانی بيرونی زمانی حاصل می شــوند 
که جنبه های خاص موقعيت با انديشــه، 
نظريه ها و وقايع با موقعيت های ديگری 
که راه های جديدی را برای نگريســتن و 
درک موقعيت فراهم می آورند، مقايســه 

می شود.

 ارزشیابی: بخش صريح و مستقيم 
در جريان نقادی آموزشی است. اين بدان 
معناست که نقاد بايد در مورد شايستگی 
و ارزش کل موقعيــت يــا اجــزای آن 

اظهارنظر کند.1

نتایج ارزیابی
بر اساس تحليل ارزيابی های انجام شده 

می توان اذعان داشت:
 مدرســه ها نيازمند آمــوزش دقيق 

انجام نيازسنجی هستند.
 مدرســه ها نيازمند آموزش فرايند 
تدويــن برنامه ريزی درســی در ســطح 

مدرسه هستند.
 اجرای برنامة ويژة مدرســه نيازمند 
رفــع موانــع، از جملــه کاهــش تعداد 

برنامه های ارسالی به مدرسه است.
 اجرای برنامة ويژة مدرسه به بازبينی 

زمان اختصاص يافته نياز دارد.
 گفتمان ســازی و فهم مشــترک از 
منطق اين برنامه، از ســطح کارشناسان 

ستادی تا مناطق، ضروری است.

پی نوشت
1. محمــود مهرمحمدي و  همــكاران )13۸۵( برنامة 
درسی، نظرگاه ها، رويكردها و چشم اندازها. سمت. تهران.

 دكتر سهيلا فراهانی، کارشناس برنامة ویژة مدرسه

 برنامة ویژة مدرسه در جهت عملیاتی شدن راهکار 5-5 سند تحول و بند 2-١٣ سند تحول، از سال ١٣97 در مدرسه هاي 
متوســطة اول و دورة دوم ابتدایی اجرا شده است. بر اساس این شیوه نامه مدرســه ها اختیار دارند تا 60 ساعت، متناسب با 
نیازسنجی انجام شده، مهارت های زندگی و شغلی را به دانش آموزان آموزش دهند. در سال ١٣99 این برنامه به عنوان یکی از 
بسته های تحولی وزارت آموزش وپرورش در اولویت قرار گرفت. بر اساس این بستة تحولی، ضمن آموزش مدیران، زمینة آموزش 
همة معلمان و مربیان فراهم شــده است. در عین حال، از هشت مدرسة مجری برتر هر استان، ارزشیابي با رویكرد كیفي انجام 

شده است.



 »تحرک، شــادابی و سلامت« سه واژة پیشران همة فعالیت های مدرسه 
و کلاس درس هستند. اگر خود معلم هم شاداب و بانشاط باشد، می تواند در 
رشد جسمی و یادگیری دانش آموزان بیشترین تأثیر را داشته باشد. براساس 
اهمیت این موضوع، با دکتر مهرزاد حمیدی، استاد دانشگاه و صاحب نظر در 
حوزة سلامت و تربیت بدنی، گفت وگویی انجام داده ایم که در ادامه می خوانید.

 بهناز پورمحمد

4

سلامت  و  شادابی  تحرک،   
معلمان را تا چه حد مهم می دانید؟

معلمان رکن اصلی نظام آموزش وپرورش 
و ميدان دار صحنة تعليم وتربيت هستند. 
توسعة کشور بر فعاليت های معلمان مبتنی 
است. نســل کودک و نوجوان کشور زير 
پوشــش هدايت و رهبری معلمان تربيت 
می شــوند. به همين لحاظ، جايگاه معلم 
بسيار بالاست. معلم کارمند نيست، معلم 
پرورش دهندة ذهن، شــخصيت و هويت 
دانش آموزان اســت. معلم انسان ساز است 
و انســان را تربيت می کنــد. معلم حلقة 
بسيار ارزشمندی در انتقال فرهنگ است. 
فرهنگ را از نســلی به نسل ديگر منتقل 
می کند و هويت فردی آحاد يک نســل را 
پــرورش می دهد. به همين لحاظ، به نظر 
می رسد برای اينکه معلمان بتوانند به عنوان 
ذخاير تعليم وتربيت در حوزة مسئوليتی و 
مأموريتی خودشان موفق تر و اثربخش تر 
باشند، بايد سالم و بانشاط باشند تا از اين 
رهگذر بتوانيم تعليم وتربيتی توأم بانشاط را 

پيگيری کنيم.
در بحث سلامت جسمی معلمان، موضوع 
تحرک و ســبک زندگی فعال برای آنان 
بسيار حياتی است. هميشه ارتباط آدم با 
آدم را داشتيم و حالا ارتباط آدم با ماشين 
مطرح است. ارتباط های اجتماعی گسسته 
شده اند. بی تحرکی، سکون و فرورفتن در 
چنبرة تربيت فضاهای مجازی، تحرک را از 
زندگی ربوده و يکنواختی زندگی، شادابی 
و نشــاط را از چهره ها زدوه است. در اين 
وضعيت هيچ فرقی نمی کند چه کســی 
چه شــغلی داشته باشد. معلمی هم يکی 
از مشاغل اجتماعی اســت. اگر شادی و 
نشاط در وجود فرد دميده نشود، پژمردگی 
و دلزدگی را با خودش به همراه می آورد. 
همين روحيه به خانواده و مدرسه هم انتقال 
می يابد. فضای تعليم وتربيت و يادگيری بر 
انگيزه مبتنی است. انگيزه اساس فعاليت 
دانش آموزان و فعاليت دانش آموزان اساس 

يادگيری محسوب می شود.
کســی می تواند دانش آموز را انگيزه مند 

کند که از انرژی درونی و نشــاط روحی 
لازم برخوردار باشد. اين ها به عنوان سرماية 
اوليه، در کنار اندوختــة علمی که معلم 
کسب می کند، زمينه ای را فراهم می آورند 
که او بتواند دانش آموز را به انجام فعاليت 

ترغيب کند.
ترغيب کردن، جوشش، انگيزه و نيروی 
درونی می خواهد. اين موضوع در کنار همة 
مسائلی که وجود دارند و در کنار منزلت 
اجتماعی و مسائل معيشتی، کار معلمان 
را دشــوار می  کند. لازم است روی سبک 
زندگی معلمان مطالعه ای انجام شــود و 
نيم رخ ســلامت معلمان کشور به تصوير 
کشيده شــود. آن گاه براساس نتايجی که 
به دست می آيند، برنامه های ويژه ای برای 

تأمين سلامت آنان پيش بينی کرد.
برای اينکه بتوانيم ســبک زندگی فعال 
داشته باشيم، معلمان ما بايد شاخص هايی 

به شرح زير را رعايت کنند:
»ســازمان بهداشــت جهانی« توصيه 
می کند، هــر فرد روزانــه 10 تا 12 هزار 

گفت وگو

معلم‌شاداب
دانش‌آموز‌سالم

گفت وگو با آقای دکتر مهرزاد حمیدی، معاون سلامت 
و تربیت بدنی وزارت آموزش وپرورش
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قدم راه برود. وقتی بدن در حالت ايستاده 
قرار می گيرد، عضلات بايد منقبض شوند 
تا اسکلت را ايســتاده نگه دارند. راه رفتن 
باعث می شود عضلات بدن تقويت شوند. 
تقويت عضلات باعث جلوگيری از آزردگی، 
فرســودگی و آسيب های وارده به مفاصل 
می شود. وقتی عضله در طول زمان ضعيف 
می شــود، مفصل خود را رهــا می کند. 
بســياری از گردن دردها و کمردردهايی 
که افراد بزرگ ســال امروزه با آن ها مواجه 
هســتند، عمدتاً به اين دليل اســت که 
عضــلات توانمندی کافــی ندارند. وقتی 
عضله نمی تواند اســکلت و قامت را حفظ 
کند، خودبه خود مفصل به مفصل فشــار 
می آورد و مهره های کمر به هم فشــرده 

می شوند.
وقتی شما روزانه 10 تا 12 هزار قدم راه 
می رويد، ديابت، چربی خون و ... کمتر شما 
را تهديــد می کند. از 370 هزار مرگی که 
سالانه در کشور اتفاق می افتند، 300 هزار 
مورد از بيماری های غيربالينی و ســبک 
زندگی غيرفعال ناشــی هستند. دردهای 
زانو، کمــر، گردن و ســتون فقرات همه 
ناشــی از ضعف عضلانی و سبک زندگی 

غيرفعال اند.

 پیشنهاد شما برای داشتن 
کلاس بانشاط چیست؟

می توانيــم زمينه ای فراهــم کنيم که 
افراد بتوانند در حوزة ســلامت، خودشان 
ســرمايه گذاری ويژه ای داشته باشند. اين 
ســرمايه گذاری به هزينه نياز ندارد. کافی 
است معلم صبح ها مسير منزل تا مدرسه 
را پياده طی کند و در کلاس و مدرســه 
هم تحرک داشــته باشد. وقتی افراد مدام 
روی صندلی می نشينند، عضلات قامتی 
آن ها تحليل می رود و با کوچک ترين اتفاق 
ناگواری ممکن است با مشکلی در ديسک 

کمر مواجه شوند.
موضوع ديگر بحث بهجت، نشاط و شادابی 
اســت. خود حرکت های ورزشی شادابی 
ايجاد می کنند و روحيه را تغيير می دهند. 
اما روحية شــادابی و نشاط هم موضوعی 
چندمتغيره است. در ادبيات کشور و ادبيات 
دينی ما روی بهجت، شادی و نشاط تأکيد 
شــده است. کلاسی که فضای شاد دارد و 
معلــم آن را هدايت می کند، يادگيری در 

آن عميق تر خواهد بود. وقتی کســی در 
محل با نشــاطی کار می کنــد، انگيزه اش 
برای کار و تلاش بيشــتر بــالا می رود. با 
آيت الله حائری شیرازی کلاسی داشتيم. 
فرمودند: »تمام پيامبران بيرونی آمده اند تا 
پيامبر درونــی آدم ها را بيدار کنند.« هنر 
معلمی، قبل از درس دادن و انتقال مفهوم 
به دانش آموز، برانگيختن اوســت. کلاس 
توأم با فشــار و مديريت دستوری، تمايل 
افراد را به يادگيــری بالا نمی برد. حاصل 
مديريت تلقينی و دستوری کلاسی بی روح 
و بی نشاط است که يادگيری به سختی در 
آن صورت می گيرد. امروزه معتقد هستند، 
يادگيری توأم با لذت اتفاق می افتد. چگونه 
می توانيم يادگيــری دانش آموز را با لذت 
همراه کنيم؟ اين کار به خلاقيت، نوآوری 
و حوصله احتيــاج دارد. وقتی حوصله در 

درون معلم می جوشــد، وقتی او سالم و 
بانشاط باشد، اين روحيه به کلاس درس 
و يادگيری تسری پيدا می کند. در کتاب 
»تعليم وتربيت«، اثر استاد مطهری آمده 
است: »اگر می خواهيد قلب ها را به دست 
بياوريد، بــا اقبال به دســت می آيد. اگر 
دانش آموزان اقبال داشته باشند، يادگيری 

حاصل می شود.«
معلمی که سلامت است و سبک زندگی 
فعال دارد، از حوصلــة بالاتری برخوردار 
است. يکی از مهم ترين ويژگی های معلمی 
در کلاس 40-30 نفــره حوصله اســت. 
حوصله از مواردی است که در وجود هر فرد 
تنيده شده است. با تنش نمی توان حوصله 
داشــت. وجود آرام، بانشاط و سالم، مملو 
از حوصله است. جالب اينکه حوصله قابل 
انتقال اســت. به کمک حوصله، ياددهی ـ 
يادگيری ســالم اتفاق می افتــد و به اين 
وسيله نظام تعليم وتربيت به اهداف خودش 
دست می يابد. هر قدر فضای يادگيری با 

شادی و نشــاط بيشــتری همراه باشد، 
انس بچه ها به مدرسه بيشتر می شود. اگر 
زمانی که دانش آموزان به مدرسه می روند، 
قدمشان بلندتر از وقتی باشد که از مدرسه 
برمی گردند، درمی يابيم که مدرسه شــان 
محفل عشــق و علم و حوصله و شادابی 
و لذت بوده اســت. در چنين مدرسه ای، 
وقتی دانش آموز از مدرسه تعطيل می شود، 
ناراحت اســت. شادابی و سلامت معلمان 
پيشــران ترويج و انتشار سلامتی و نشاط 
دانش آمــوزان اســت و می تواند به عنوان 

پيشران مدرسه عمل کند.

 نقـش دانشـگاه فرهنگیان 
و دانشــگاه شــهید رجایــی در 

تربیت معلمان بانشاط چیست؟
دانشــگاه  و  »فرهنگيــان«  دانشــگاه 
»شــهيد رجايی« بايد زمينه های بسيار 
خوبی بــرای دانشــجومعلمان، به منظور 
فعاليت هــای ورزشــی و تفريحی، فراهم 
آورند تا دانشــجويان در طول عمرشان از 
اين مهارت ها استفاده کنند. دانشجويانشان 
فقط يــک واحد تئوری جســمانی دارند 
که قطعاً با يک جلســه در هفته، آمادگی 
جسمانی معلمان بالا نمی رود، ولی سبب 
می شود روش ارتقای جســمانی را برای 
زندگی شــخصی و اجتماعی خود به کار 
گيرنــد. دو واحد عملی هــم دارند که از 
طريق آن با يک مهارت ورزشــی آشــنا 
می شوند تا بتوانند اوقات فراغت خود را با 

آن مهارت پر کنند.
واژة »تفريــح« يعنی خلق مجدد. وقتی 
تفريــح می کنيد، درواقع بــه تجديد قوا 
می پردازيــد. بعد از تفريــح انگار موجود 
جديدی به وجود می آيد و شکل می گيرد. 
تمام انقباض های روحی در تفريح شکسته 
می شوند و يک وجود ناب بدون انقباض و 

سختی به وجود می آيد.
موضوع بعدی اوقات فراغت است. استاد 
رجبعلی مظلومی که خدا رحمتشــان 
کند، می گفتند: »شــخصيت در تفريح و 
اوقات فراغت ســاخته می شود. شخصيت 
افراد وقتی ساخته می شــود که در حال 
تفريح کردن هستند و وجودشان آزاد است. 
زندگی و شخصيت در اوقات فراغت ساخته 

می شود.«
ابتدايی مسئوليت  بيشتر معلمان دورة 
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هنر معلمی، قبل از 
درس دادن و انتقال مفهوم 
به دانش آموز، برانگیختن 

دانش آموز است



تربيت بدنــی بچه هــای کلاس خود را بر 
عهده دارند. پس بايد خودشــان بتوانند 
فعاليت هايی را بــرای ورزش دانش آموزان 
در نظر داشته باشند. دو ساعت تربيت بدنی 
برای معلمان دورة ابتدايی وقت استراحت 
نيست، وقت تفريح است. اين دو ساعت در 
هفته به معلــم فرصت می دهند با بچه ها 
جســت وخيز و تفريح کند. لذت بردن با 
بچه ها را تجربه کند تا هر دو طرف تخليه 
شوند و خود را برای انرژی گرفتن مجدد و 
ياددهی و يادگيری در کلاس درس آماده 
کنند. معلمان ابتدايی به اين دو ســاعت 
به عنوان فرصــت نگاه کنند. برای ما خود 

معلم از همة عوامل مهم تر است.

 با توجه به شرایط همه گیری 
ویروس کرونا و تعطیلی مدرسه ها، از 
نظر شما در حوزة تربیت دانش آموزان 

با چه چالش هایی روبه روییم؟
الان بيش از يک ســال است که ويروس 
کرونــا همــه را تهديد می کنــد. اکنون 
دانش آمــوزان ارزش مدرســه را متوجه 
شــده اند و مشتاق اند مدرسه باز شود. اگر 
مدرسه، مدرسة انرژی زا نه انرژی زدا باشد، 
يادگيری با عشق، علاقه، شادابی و نشاط 
توأم می شــود. بيش از يک سال است که 
بچه ها سرکلاس نمی روند. خيلی از بچه ها 
در خانه محبوس شده اند. وزن بچه ها سه 
درصد افزايش پيدا کرده اســت. اين رقم 
بالايی اســت. اين فقط يک شــاخص از 

سلامت دانش آموزان است.
يکی از بزرگ تريــن نيازهای کودک در 
دوران رشد، کسب مهارت های اجتماعی 
است. مهارت های اجتماعی را کودکان با 
کودکان می آموزند. يادگيری مشاهده ای، 
يادگيــری از يکديگر، يادگيری در ميدان 
عمل، يادگيــری در فضــای اجتماعی، 
قهــر و آشــتی کردن ها، يارکشــيدن ها، 
وفاق  رهبری کــردن،  تقســيم کارکردن، 
و ســازگاری، و جبرگرايــی، مهارت های 
روان شــناختی دانش آمــوزان را شــکل 
می دهنــد. درواقــع صبــر و تمرکــز، و 
تصميم گيری در ايــن حوزه ها در بچه ها 
شکل می گيرد. با شروع کرونا و خانه نشينی 

آنان، با چالش های جدی مواجه شده ايم.
 امــروز بيــن »ســلامت« و »موضوع 
تعليم وتربيــت«، آموزش وپــرورش بــه 
ســلامت اهتمام ورزيده است. ستاد ملی 

کرونا بــرای کوتاه مدت اين موضوع را در 
نظر گرفتــه و آموزش وپرورش هم از آن 

تبعيت کرده است.
اگر حتی يک نفر اجتماعی تربيت نشود 
يا يک نفر از نظر روانی، روان متناسب و 
متوازنی نداشته باشد، يعنی مهارت های 
روان شناختی فرد شــکل نگرفته اند. در 
همين سن پايين عضلات تحليل می روند، 
کودکان چاق می شوند و در مجموع سواد 
حرکتی پيدا نمی کنند. کودک بايد بتواند 
فعاليت  چالش برانگيــز  حالت هــای  در 
حرکتــی بدنش را مديريــت کند. برای 
مثــال، وقتی از خيابــان عبور می کند و 
خودرويی به سرعت از کنارش رد می شود، 

بايد بتواند زمان عبور خودش، و سرعت 
وســيلة نقليه را محاســبه کند تا بتواند 

خودش را کنار بکشد.
ايــن »ادراک« اســت؛ ادراکی که در 
حرکت اتفاق می افتــد. اگر کودک ياد 
نگيرد وقتی با جايــی برخورد می کند 
يا از بغل ديواری رد می شــود يا بالای 
درختی می رود، موقعيت ســنجی کند، 
همان درخت ســر و صورتش را زخمی 
می کنــد. اگر نتواند اين محاســبات را 
انجــام دهد، وقتی می بيند شــخص يا 
شــيئی به او نزديک می شود، از جايش 
تــکان نمی خورد. می ايســتد تا خودرو 
يا هر چيز ديگری که نزديک شــده، با 
او برخورد کند. اگر فرد ســواد حرکتی 
نداشــته باشد، وقتی ســقوط می کند، 
بد ســقوط می کند. زميــن می خورد و 
لگــن و پاهايش می شــکنند. ولی اگر 
کســی سواد حرکتی داشــته باشد، در 
ســقوط کردن ها بدنــش و انرژی خود 
را منتقــل می کنــد، راحــت بدنش را 
مانند  نمی بيند؛  آســيب  و  می چرخاند 
زمين خوردن فوتباليست ها هنگام بازی.
اين ها مسائلی هستند که سبب می شوند 

در آينده مضــرات و هزينه  های بســيار 
گزافی، هم در حوزة جسمی و هم در حوزة 

سلامت، بپردازيم.

 پیش بینی شما برای معلمان، 
دانش آموزان و اولیا در زمان پساکرونا 
چیســت؟ با چه چالش های ممکن 

است روبه رو شوند؟
قبل از کرونا ما مدرسة واقعی داشتيم. 
نقش مدرسه خيلی پررنگ، نقش خانواده 
کم رنگ و نقش فضای مجازی کم بود. در 
زمان کرونا نقش مدرســه بسيار کم رنگ 
و نقــش خانــواده پر رنگ شــد و نقش 
فضای مجازی نيــز افزايش پيدا کرد. در 
زمان پســاکرونا، با نــگاهِ آينده پژوهانه و 
براســاس مطالعات و پژوهش ها، حدسم 
اين اســت که دنيا به تعادل می رســد. 
يعنی نقش خانواده بيشتر و نقش خيلی 
پررنگ مدرســه مقداری کمتر می شود. 
آموزش های حضوری ادامه پيدا می کنند 
و البته نقش آموزش های مجازی نسبت 
به گذشته پر رنگ تر می شود. خانواده ها در 
اين ايام با کرونا درگير بوده اند و اين روند 

ادامه پيدا می کند.
اما ببينيم چه چالش هايی ممکن است 
وجود داشته باشند: اولين چالش اين است 
که ســاعت خواب بچه ها بــه هم خورده 
است. ديرتر از زمان مدرسه بيدار می شوند 
و برايشان زود بيدارشدن سخت و سنگين 
اســت. اين موضوع برای رفتن به مدرسه 
عاملی بازدارنده اســت. نظــم و انضباط 
کلاس ها ممکن اســت مخدوش شود و 
زمان لازم اســت که بچه ها به حالت اول 
برگردند. رســميت ارتباط معلم و شاگرد 
نسبت به قبل کمتر می شود و ممکن است 

اختلافاتی به وجود بيايد.
والدين ممکن اســت احســاس  کنند 
همان کاری را انجــام می دهند که معلم 
انجام می داده اســت.  ممکن است والدين 
در چگونگــی تدريس دخالت بيشــتری 
داشته باشــند. به هر صورت، روابط از هم 
گسيخته است و بازگشــت اين موضوع، 
به خصوص برای پايه  هــای اول و دوم که 
آموزش  حضوری نديده اند، سخت تر است 
و در پايه هــای بالاتر امکان دارد اين نقاط 
ضعف با آموزش های جبرانی برطرف شوند.
با توجه به همة اين چالش ها، برگشت به 

شرايط قبل زمان می برد.
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معلمی که سلامت است و 
سبک زندگی فعال دارد، از 
حوصلۀ بالاتری برخوردار 

است
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پای درس استاد

پرســش، نماد کمال و تربيت يافتگی 
متاع  آموزش و پرورش  در  پرسش  است. 
نايابــی نيســت. ســؤال های متعددی 
در کلاس هــای ما پيــش می آيند، اما 
کمال نيافته انــد؛ يعنی برآمــده از فهم 
و ادراک مســئله نيســتند. ســواد در 
آموزش و پرورش بايد از حجم آگاهی ها و 
گسترة آن ها، به گسترة مجهولات ناب و 
سؤالات عالمانة دانش آموزان تغيير کند. 
آموزش و پرورشی مورد تأييد است که در 

آن نظرية پرسش محوری حاکم باشد.
 ايــن نگاه بــه پرسشــگری، در حال 
حاضر در مهجوريت است. دانش آموزی 
که چنين ظرفيتی در او شــکل گرفته 
و از مطرح کردن پرســش خود و يافتن 
پاســخ آن لذت می برد، ديگر از مدرسه 
روی گردان نخواهــد بود. به اين ترتيب 
صيانــت مدرســه حفظ خواهد شــد. 
برای دستيابی  نســل پرسشــگر قطعاً 
به آرمان های توســعة علم و فناوری و 

خلق ثروت، نســل مستعدتری است. با 
تغييــر جريان تربيت از پاســخ محوری 
به پرســش محوری، می توان از بی جهت 
گشــتن در اينترنــت جلوگيــری کرد. 
بنابرايــن، ابتدا بايد بمبــاران اطلاعات 
توسط دبير به دانش آموز را کاهش داد 
تا فضا برای تفکر و تأمل برای دانش آموز 
ايجاد شــود. همچنين، گنجاندن بخش 
و  فرايندی  ارزشــيابی های  در  ســلبی 
پايانی باعث می شود دانش آموز به طرح 
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کمال‌
در‌سؤال
 دكتر محمود مهرمحمدى
عضو هیئت علمی دانشگاه تربیت مدرس

برای مشاهده فیلم سخنرانی
این مطلب تصویر را اسکن کنید.

 متن زیر سخنرانى دكتر محمود مهرمحمدی در جشنواره موسوم به چهارسوق 
یازدهم، در سال ١٣٩٧، است. نظر به اهمیت آن، بخش هایی از آن را تقدیم می كنیم.



ســؤال در ذهن خود بپــردازد. فرصت 
پرسشگری با هم سالان نيز بخش مهمی 
است که در اين رويکرد بايد مورد توجه 

قرار گيرد.
دربارة پرســش و پرسشــگري سخن 
بســيار گفته شــده اســت و در عمل 
هــم، در نظام آموزش وپرورش، شــاهد 
جلوگيري يا نهي از طرح پرسش توسط 
دانش آموزان نيستيم، پس اگر قرار است 
مسئلة پرســش و پرسش گري موضوع 
بحثي باشد كه تازه و جذابيتی متفاوت 
داشته باشــد، از چه زاويه ای بايد به آن 

نگريسته شود؟

چگونه به مقولۀ پرسش نگاه كنيم؟
مــن می خواهــم از يك زاويــة ديگر 
بــه آن نگاه كنــم. اينكه پرســش در 
آموزش و پرورش متاع نايابي نيست. اگر 
يك تيپ شناســي خيلي خيلي اجمالي 
و دم دســتي بخواهيم بكنيم، يك عده 
دانش آمــوز به يك معنا، درس دوســت 
و درس خوان داريــم كه به هر حال در 
فرايند آموزش، در نوعي تكاپو هســتند 
براي فهــم مطلبي كه معلــم در حال 
طرحش است. بنابراين، در اين تكاپوي 
خودشان پرسش هايی را مطرح می کنند 
تا بهتر بفهمند؛ خيلي هم عالي و معلمان 
هــم كم و بيــش از اين نوع پرســش ها 
استقبال می کنند و تلاش می کنند آن 
فهمي كه بايد، براي دانش آموز حاصل و 

ابهامات برطرف شود.
عــده ای دانش آمــوز هــم داريم كه 
اتفاقاً خيلي درس دوســت نيستند؛ چه 
بســا درس گريز هم هستند. ولي خب، 
اين ها هم پرســش دارنــد و اين ها هم 
طرح پرسش می کنند. اما طرح پرسش 
توســط اين دســته از دانش آموزان با 
قرار  دنبال می شــود.  ديگــري  اهداف 
است مثلًا امتحاني برگزار شود، چند تا 
ســؤال كنيم، معلم را منصرف كنيم از 

امتحان گرفتن يا حتي خودمان معلم را 
امتحان كنيم. سؤال كنيم كه عيار معلم 
دستمان بيايد و خلاصه يك خرده او را 
دچار معذورات خاصي كنيم. به هر حال 

اين تيپ سؤالات هم مطرح مي شوند.

جست وجوى كمال در سؤال
من به دنبال طرح اين ايده هســتم كه 
در آموزش و پرورش گونه ای از پرسش 
بايــد نمايندة تمام و كمال دســتيابي 
دانش آموزان به رشــد و كمال مورد نظر 

تلقي شود. سواد در آموزش و پرورش ما 
بايد از حجم دانسته ها و حجم آگاهی ها 
يا گســترة اطلاعاتي كــه دانش آموزان 
در اختيار دارنــد، تعريفش تغيير كند. 
ســؤال در گســترة دانســتن، سواد و 
تربيت يافتگي در گســترة دانستن ديگر 
معنا نمی شــود، بلكه بايد در گســترة 
مجهولات ناب، ســؤالات بــا كيفيت، و 
ســؤال های عالمانه ای كه دانش آموزان 

مطرح می کنند، جست وجو شود.
تعريفمان از سواد را بايد عوض كنيم. 
تعريفمان از فرهيختگي و تربيت يافتگي 
را بايــد عــوض كنيم و پيشــنهاد من 
اين اســت كه طرح سؤال خوب توسط 
دانش آموزان را نمايندة ويژه يا نمايندة 
برتر و برجستة تربيت يافتگي بدانيم، اما 
سؤال با عيار؛ سؤالی كه به آن مي گويند 
ســؤال عالمانه؛ ســؤال برآمده از علم؛ 
سؤالي كه پس از فهم مطلب جديد در 

ذهن دانش آمــوز جرقه مي زند. ذهن او 
ذهن پرسش ســازي است كه بر اساس 
دانســته های جديد، مجهول جديدي را 
خلق می کند. پيشــنهاد من اين است 
كه ايــن را به عنوان معيار تربيت يافتگي 

بپذيريم.
طرح ســؤالات خوب، نه اين است كه 
ذهن ما فقط انبار اطلاعات بشود؛ حتي 
اگر آن اطلاعات را به درستي فهم كنيم. 
در آموزش و پرورش ما، در جريان تعليم 
و تربيــت، اگر جريــان خروجي جريان 
تعليم و تربيت، به خاطرسپاري و توسعة 
محفوظات باشــد كه خانه از پاي بست 
ويران اســت، اما حتي اگر فهم مطالب 
هــم در دســتور كار باشــد و خروجي 
كار تعليم و تربيــت فهم باشــد، نظرية 
بســنده  كه  می گويد  پرســش محوري 
نيســت، كافي نيست. نوعي فراتر رفتن 
از فهم، از شــناخت، نوعي درنورديدن 
مرزهــاي فهم و شــناخت اســت كه 
خوب  آموزش و پرورشی  معرف  می تواند 

باشد.
آموزش و پرورشي خوب است كه در آن 
دانش آموزان قادر می شوند پرسش های 
عالمانــه طرح کننــد؛ قادر بــه طرح 
پرسش های با كيفيت و باعيار می شوند.

گزارة اصلي اين نظريــة تربيتي، اين 
نگاه متفاوت به سواد و به تربيت يافتگي، 
اين اســت كــه ما ذهــن پردازش گر و 
پرسش ساز بر پاية معلومات و مكتسبات 
را ذهــن تربيت يافته تلقي می کنيم، نه 
آن ذهني را كه مجموعه اي از اطلاعاتي 
را كه در اختيارش قــرار گرفته، مانند 
اســفنج، جذب كرده اســت و در ذهن 
خودش نگهــداري مي كنــد. اين نگاه 
به پرسش و پرسشــگري به  عنوان نماد 
تربيت يافتگــي، يــا نماد ســواد، البته 
بــه باور مــن، در آموزش و پــرورش به 
رسميت شناخته نشده و در مظلوميت 
و مهجوريت اســت. چرا ما بايد به دنبال 
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آموزش و پرورشی خوب 
است كه در آن دانش آموزان 
قادر می شوند پرسش های 

عالمانه طرح کنند
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چنيــن نگاه تازه و چنين برند تازه اي از 
تعليم و تربيت باشيم؟

مجموعــه اي از چرايي ها را مي شــود 
مطرح كرد. پرسش آفريني و برخورداري 
از توان استخراج سؤال تازه از معلومات 
مكتسبه، چرا مســتحق تبديل شدن به 
برند يا فلسفة تعليم و تربيت رسمي در 

عصر كنوني است؟
 به نظــر من دلايل متعــددي وجود 
دارد. اول اينكه ما در واقع به اين ترتيب 
بهره وري جريان تربيــت را به حداكثر 
می رســانيم. چــرا كه در واقع ســؤال 
نشــان دهندة انرژي متراكم و آزاد نشدة 
كه چنين  دانش آموزي  است.  يادگيري 
ظرفيتي را در خودش ايجاد كرده و در 
واقع چنين انرژي ای در او شكل گرفته 
است، نسبت به دانش آموزي كه چنين 
ظرفيتي در او شكل نگرفته، در موقعيتی 
ممتاز است. انساني كردن جريان تربيت، 
لذت بردن از طرح پرســش و همچنين 
لذت بردن از دستيابي به پاسخ پرسش، 
دو خصلــت و دو ويژگــي منحصــر به 

موجود انساني هستند.
اگر قرار باشد مدرسه بر كاركرد انتقال 
اطلاعات يا آنچه من به آن پاسخ محوري 
مي گويم، اصرار كند، در واقع بر شــاخه 
نشسته اســت و بُن می برد. پس تغيير 
اين رويكــرد و تغيير نــگاه به موضوع 
ســواد و تربيت يافتگي از پاسخ محوري 
به پرسش محوري، نوعي صيانت از نهاد 
اجتماعي مدرسه هم محسوب مي شود. 
در غيــر اين صورت بايد بــه جد نگران 
باشــيم كه مدرسه ممكن است در واقع 
ديگر در عصر اطلاعات و ارتباطات دوام 

نياورد.

هم سويى با آرمان های توسعۀ جامعه
 مشــخص است كه نســل پرسشگر 
نســلي اســت كه براي دســتيابي به 
آرمان های توسعة علم و فناوري و خلق 

ثروت در هر جامعه، نســل مستعدتری 
اســت. بنابراين، نسل پرسش گر يكي از 
دلايل خوبي اســت كه ما بتوانيم با اين 
تغيير نگرش زندگي كنيم و كنار بياييم 

و بالاخره چاره اي بالقوه مؤثر است.
پرســش محوري كه در عصر  رويكرد 
مــا به حــل معضلي به نــام وب گردي 
تبديل شــده و يــك تهديد محســوب 
می شــود. مــا می توانيــم بــا تغييــر 
از پاســخ محوري به  جريــان تربيــت 
پرســش محوري، وبگردي را به فرصت 

تبديل كنيم؛ فرصتي كه بســيار ارزنده 
اســت و صرف وقت در فضاي اينترنت 
را كاملًا جهت دار و هدف دار و ســازنده 

می کند.

پرسش محورى  استقرار  راهكارهاى   
در نظام تعليم و تربيت

 نخستين موضوع، قطع جريان  باران 
اطلاعاتي توســط معلم و كتاب درسي 
البته نه متوقف كــردن جريان  اســت؛ 
انتقال اطلاعــات و جريان انتقال دانش 
علمي. خير، بمباران كردن منظور است؛ 
يعني هم به  عنوان مؤلفان كتاب درسي 
و هــم به عنوان معلمــان، بايد قدري از 

چگالي مطالب كم كنيم
 فضايي را بايد آماده كنيم براي اينكه 
مجال تأمل و تفكر و رويش پرسش در 
ذهن دانش آموز ايجاد شود. ارج گذاردن 
عملي و علني به دانش آموز پرســش گر 

توســط معلم، مدرســه و والدين. حال 
اينكه الان اين نوع پرسشگري متأسفانه 
بيشتر تخطئه می شود. دانش آموزاني كه 
پرسش های عالمانة خوب غيرکليشه ای 
مطــرح می کننــد، معمــولًا تخطئــه 
می شوند. ارج گذاردن و فروريختن قبح 

ندانستن در ذهن مخاطب.
 معلمان، براي اينكه اســوة رفتاري 
دانش آموزان هســتند و براي اينكه در 
ذهــن دانش آموزان اين اســوة رفتاري 
داناي كل تعريف نشــود، حتي اگر لازم 
باشــد، در مواقعي به ندانســتن پاسخ 
برخي از ســؤال ها تظاهــر كنند تا قبح 
ندانســتن و برخورداري از پرسش های 
خــوب را، با رفتار خودشــان، در ذهن 

دانش آموزان فرو بريزند.
 گنجاندن بخش سلبي در آزمون و 
ارزشيابی ها؛ چه ارزشيابی های فرايندي 
و چه ارزشــيابی های پايانــي. از بچه ها 
بپرســيم در پی معلوماتــي كه در اين 
كلاس كســب کرده ايد، چه سؤال های 
تازه ای براي شما مطرح شده اند؟ منظور 
از بخــش ســلبي در آزمون هــا چنين 

چيزي است. 
 انعطاف در برنامة درسي. اگر برنامة 
درســي وجه غيرتجويزي نداشته باشد 
و انعطافي در آن وجود نداشــته باشد و 
در واقع مدرســه فرصت پيگيري پاسخ 
به ســؤال های خوب روييــده در ذهن 
دانش آمــوزان را به آن ها ندهد، طبعاً ما 

راه به جايي نخواهيم برد.
 و نکتة آخر، توسعة يادگيري خارج 
از كلاس درس است. بايد در طبيعت و 
در محيط های طبيعي فرصت گفت وگو 
و يادگيري با همســالان را كه فرصت 
بســيار ناب و بكر و بي نظيري اســت 
فراهم کــرد تا دانش آموزاني كه از نظر 
رشــدي با همديگر در سطح بيش و كم 
يكســاني قرار دارند، بتوانند هم افزايي 

کنند.
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و آزاد نشدۀ يادگيری است



آموزش مهارت های تفکر کافی نیست 
تصور غالــب خيلی ها از پرورش تفکر، 
خلاصه می شود در آموزش مهارت های 
فکـــری و حـداکثـــر فراهـــم آوردن 
ايــن  تمريــن  بــرای  موقعيت هايــی 
مهارت ها. شــايد به همين خاطر است 
که معمولًا تا از »پرورش تفکر« صحبت 
ياد »مهارت های  به  ناخودآگاه  می شود، 
فکرکردن« می افتيم؛  همان مهارت های 

انــواع تفکر انتقادی و خلاق و مانند آن. 
اما به استناد تأملات و مطالعات گوناگون 
و تجربه های عينی بيشتر مربيان پرورش 
تفکر، چنين تصوری يک کليشة نادرست 
است. البته برای فکر کردن به آموختن 
و ممارســت مهارت ها و ابزارهای تفکر 
نياز داريم، ولی اين همة ماجرا نيســت. 
افراد بسياری هستند که »مهارت« فکر 
کردن را آموخته اند، اما از آن اســتفاده 

نمی کننــد. يا با کمال تأســف، از آن ها 
استفادة ناشايست می کنند.

آنچه باعث می شود مهارت های فکری 
را که آموخته ايم به کار بگيريم و مهم تر 
اينکه از آن ها به شايســتگی اســتفاده 
از  از مجموعه ای  برخــورداری  کنيــم، 
خلق وخوهــا، روحيه هــا، ويژگی هــای 
شخصيتی، عادت ها و گرايش های درونی 
قوی است که آن ها را فضايل يا منش های 

مهارت هامهارت ها

فضیلت‌
تفـکـــــر‌
 علی لطيفی، عضو هیئت علمی پژوهشگاه حوزه و دانشگاه
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تفکر می‌نامند. فضیلت یا منش حالتی 
درونی اســت که به درجه‌ای از پایداری 
و ثبات در شخصیت فرد رسیده )یعنی 
حالتی گذرا و موقتی نیســت( و نوعی 
انگیختگــی و علاقة عمیق نســبت به 
افعــال و رفتارهای متناســب را با خود 
به همراه دارد. به خاطر این دو ویژگی، 
کسی که از فضیلت یا منشی برخوردار 
اســت، می‌توانــد افعــال و رفتارهای 
متناسب با آن را به‌آسانی و با سرعت و 
دقت مناسب و در موقعیت‌های گوناگون 
انجام دهد. فضیلت‌ها و منش‌های تفکر 
نقشــی کلیدی در خــوب فکر‌کردن ما 
دارند. دیگر نکتة مهم اینکه معمولًا در 
برابر هر فضیلت فکری، برخی رذیلت‌ها 
هم هستند که باید آن‌ها را بشناسیم و 
به حریم شــخصیتی خود و متربیانمان 

راه ندهیم.

مهم‌ترین فضیلت‌های تفکر
فکری  فضیلت‌های  فهرســت  هرچند 
شــامل موارد متعددی می‌شود، لکن در 
اینجا ضمن اشاره به برخی از مهم‌ترین 
آن‌ها، معنای هر یک و برخی نشانه‌ها و 

آثار آن‌ها را مرور می‌کنیم:

کنجکاوی و عشق به دانستن
علاقة عمیق به کشــف‌کردن و شوق 
همیشگی به دانســتن و آموختن،‌ یک 
روحیه است که در فعال‌کردن توانایی‌ها 
و مهارت‌هــای تفکر فــرد نقش مهمی 
دارد. معمولًا این روحیه در خردســالان 
مشــهودتر  و  برجســته‌تر  به صــورت 
مشاهده می‌شود. افرادی که از این منش 
برخوردارند،‌ غالباً نســبت به پدیده‌های 
گوناگون، شگفتی‌های آفرینش و محیط 
پیرامون خود حســاس هستند. همیشه 
دوست دارند چیزهای تازه یاد بگیرند و 
محیط‌هــا و فعالیت‌های جدید را تجربه 
کنند. علاقه‌مند به شــناخت وســایل و 
ابزارهای جدید و ناشناخته و دستکاری 

آن‌ها هســتند. اهل پرسشگری هستند 
و از مطالعــه لذت می‌برنــد. این منش 
فکــری در برانگیختگــی و ترغیب فرد 
به اندیشــیدن، مطالعه و تحقیق نقش 

مهمی دارد.

حق‌جویی و انصاف فکری
منظور از حق‌جویی در تفکر این است 
که انسان هنگام فکرکردن، گفت‌وگوی 
اندیشه‌ورزانه با دیگران و یا پرسش‌کردن 
از آن‌ها، واقعاً بــه دنبال یافتن حقیقت 
باشــد، نه اثبات منافع و خواســته‌های 
خــود،‌ یا ثابت‌کــردن برتری خــود، یا 
تحقیر و تمســخر دیگــران یا مچ‌گیری 
آن‌ها! انصاف فکری هم به این معناست 
که فــرد همان‌گونه و بر اســاس همان 
معیارهایی که ادعای دیگران را سنجش 
و ارزیابی می‌کنــد، دیدگاه‌های خودش 
یا اطرافیانش را نیز، بدون درنظر‌گرفتن 
منافع و احساســات شخصی یا گروهی، 
بسنجد و در این زمینه سوگیری نداشته 
باشــد. از ویژگی‌های افراد برخوردار از 
این فضیلت آن است که به‌آسانی آمادة 
پذیرش اشــتباهات خــود و اقدام برای 
تصحیح آن هســتند. کسانی که چنین 
فضیلتی را در درون خود پرورش ندهند،‌ 
در معــرض رذیلت‌هــا و آســیب‌هایی 
هماننــد »تعصب‌ورزی و لجاجت فکری 
)اصرار بی‌جا و بی‌دلیل روی حرف خود(، 
تحریف و دســتکاری عمدی معلومات و 
مِراء )مخاصمة کلامــی و ایراد اعتراض 
به ســخن دیگری به هدف تحقیر وی و 
اظهار برتری خویش(« هســتند که هر 
سه مورد آن‌ها در آیات و روایات متعدد 
و آثار اخلاق اسلامی نکوهش شده است.

تواضع فکری و علمی
تواضع از مهم‌ترین فضیلت‌های اخلاق 
اســامی، هم در عرصة سلوک و رفتار 
فــردی و هــم در زمینــة علم‌آموزی و 
اندیشه‌ورزی، اســت. بر اساس روایات، 

از مهم‌تریــن نتایج علــم،‌ پدید آمدن 
ملکة تواضع در عالِم اســت. این مفهوم 
را می‌تــوان این‌گونــه توضیــح داد که 
دانشــمند واقعی، هنگامی که عظمت و 
وسعت حقایق هستی و شامل‌بودن علم 
خداوند نســبت به این حقایق را در نظر 
می‌آورد و از ســوی دیگر دانســته‌های 
مقایســه  نادانســته‌هایش  بــا  را  خود 
بیشتر  بسیار  را  نادانسته‌هایش  می‌کند،‌ 
از دانسته‌هایش میی‌ابد. به همین خاطر 
فکری  تواضع  می‌کند.  فروتنی  احساس 
به معنای خاص نیز بدان معناســت که 
فرد‌ از نادانی‌ها و محدودیت‌های فکری 
خود آگاه و در فرایند اندیشــه‌ورزی، از 
غرور و خودمحوری به دور باشد. کسانی 
که از این فضیلت فکــری برخوردارند، 
دربارة آنچه نمی‌دانند، ادعای غیرواقعی 
نمی‌کننــد، بلکــه صادقانــه بــه آنچه 
نمی‌داننــد اعتراف می‌کننــد. در آیات 
و احادیــث متعدد، اظهار علم نســبت 
به نادانســته‌ها ناپسند شــمرده شده و 
در عوض، گفتــن جملة »نمی‌دانم« در 
هنگامی که شخص نسبت به موضوعی 
آگاهی کافی ندارد، ستایش شده است. 

حکمت
واژة »حکمــت« در میراث اســامی 
ما کاربردهــا و معانی متعدد و متنوعی 
دارد. در فلســفه و اخلاق اسلامی، این 
واژه هنگامی که به عنوان فضیلتی برای 
قوة عقل عملی به کار می‌رود، به معنای 
یک حالت درونی پایدار )ملکه( است که 
فردِ برخوردار از آن می‌تواند بدون درنگ 
و دشــواری، نیروی تدبیر و تفکر عملی 
خــود را صرفاً در امــور و موقعیت‌های 
اثرگذار در ســعادت حقیقی خود به کار 
بگیــرد. به عبارت دیگر، بر اســاس این 

معنا، انسان »حکیم« کسی است که:
- از توانایی‌هــای فکری خود فقط در 
مسیر آنچه به سود خوشبختی واقعی‌‌اش 

است، استفاده می‌کند؛
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- استفادة او از تفکر برای حل مسائل 
زندگی، بجا و به‌اندازه است؛

- از به‌کارگیــری تفکر بــرای مقاصد 
ناشایســــت و ضـــدارزش )هماننـــد 
حیله‌گری،‌ آزار رســاندن و ظلم به دیگر 
انســان‌ها و موجودات( و حتی مقاصد و 
امــور بیهوده، غیرحکیمانه و بی‌ارزش یا 

کم‌ارزش خودداری می‌کند؛ 
- تفکر او تحــت هدایت قوة عقل )که 
عالی‌ترین مرتبة وجودی انسان است و رو 
به ســوی خداوند دارد( فعالیت می‌کند، 
نه تحت رهبری قــوة وهم )که به مرتبة 

حیوانیِ وجود انسان مربوط است(.
بی‌تردیــد، فضیلــت حکمــت، یکی 
از مهم‌تریــن فضایــل فکــری از منظر 
حکمای اســامی است که متأسفانه در 
دورة معاصر مورد فراموشی،‌ سوء فهم و 

کم‌مهری واقع شده است.

پشتکار فکری
داشتن پشتکار فکری به این معناست 
که فرد در مسیر مواجهه با مسئله و یافتن 
راه حل، در هنگام تأمل دربارة موقعیتی 
پیچیده یا در فرایند جســت‌وجوگری و 
کشف حقیقت، سختی‌های اندیشه‌ورزی 
و پژوهــش را به جان بخرد و از تکاپوی 
فکری خسته نشــود. هرچند فکرکردن 
خیلی ارزشــمند اســت،‌ اما معمولًا کار 
راحتی نیست. به همین خاطر، خیلی‌ها 
ترجیح می‌دهند زحمت فکرکردن را به 
خودشان ندهند و از نتیجة تفکر دیگران 
اســتفاده کنند؛ به‌خصوص اگر به تنبلی 
فکری عادت کرده باشــند. تنبلی فکری‌ 
مهم‌ترین رذیلتی اســت کــه در برابر 
این منش قرار دارد و معمولًا انســان را 
به‌تدریج به تعطیلی فکر می‌رساند. چنین 
فردی حوصلة تأمل ندارد،‌ خیلی سریع 
و قبــل از آنکه دربارة یک مســئله فکر 
کند، دوســت دارد دربارة آن حرف بزند 
یا به راه حل برســد و به همین خاطر از 

انضباط فکری چندانی برخوردار نیست.

استقلال فکری
منظور از اســتقلال فکری آن اســت 
که فرد این روحیه و آمادگی را داشــته 
باشد که خودش به صورت مستقل و بر 
پایة نظام باورها یا به تعبیر دیگر فلسفة 
شــخصی صحیح و استواری که خود به 
آن دســت یافته، دربارة مسائل مختلف 
تأمــل و داوری کند و خود شــواهد و 
دلایل آن‌ها را به صورت مستقل وارسی 
کند. البتــه برخورداری از این روحیه به 
معنای نفی یا حتی بی‌توجهی به نظرات 
و دیدگاه‌هــای دیگران نیســت. متفکر 
مستقل کسی است که در عین توجه به 
دیدگاه‌های دیگران و اســتفاده از آن‌ها، 
مقهور اســم افراد یا مشهور بودن آن‌ها 
نمی‌شــود، بلکه با خودبــاوریِ معقول، 
ادعاها و دلایل آن‌ها را بارِ دیگر به دقت 

بررسی می‌کند.

برای پرورش فضیلت‌ها و منش‌های 
تفکر در دانش‌آموزان چه کنیم؟

خلق‌وخوهایــی  تفکــر،‌  منش‌هــای 
هســتند که به‌تدریــج در عمیق‌ترین 
لایه‌های درونیِ وجود انســان رســوخ 
می‌کننــد. برای همین،‌ پــرورش آن‌ها 
نیازمنــد حوصله، اســتمرار، دقت نظر 
و بهره‌گیــری از مجموعــه‌ای متنوع از 
ملاحظات و راهکارهاســت که برخی از 

آن‌ها بدین قرارند:
 الگوهــای عملــی خوبی باشــیم. 
کنجکاو‌ بــودن، انصاف فکری‌داشــتن،‌ 
متواضع‌بــودن و اهل تلاش فکری‌بودن، 
ویژگی‌هایی هستند که اگر دانش‌آموزان 
آن‌ها را در ما نیابند، به‌سختی می‌توانیم 
از آن‌ها انتظار داشــته باشیم به چنین 

روحیاتی آراسته شوند.
 اهل پرســش و پرسشگری باشیم. 
پرسشگریِ مناسب، کلید رشد بسیاری 

به‌خصــوص  فکــری،  منش‌هــای  از 
کنجکاوی و عشق به دانستن، پشتکار و 

استقلال فکری است.
 به دانش‌آموزان فرصت کافی برای 
تأمل بدهیم. عادت‌دادن دانش‌آموزان به 
انتقال بسته‌بندی‌شده و یکسویة مطالب 
عادت‌های  شــکل‌گیری  زمینة  درسی، 

فکری خوب را در آن‌ها از بین می‌برد.
 هیــچ‌گاه از تقویــت انگیزه‌هــای 
درونیِ اندیشــه‌ورزی غفلت نکنیم. تمام 
منش‌های فکری به نوعی گرایش،‌ علاقه 
و احساس درونی متکی هستند. تقویت 
این گرایش‌های درونی در موقعیت‌های 
مختلــف فــردی و گروهی، هنــگام به 
نمایش گذاشــتن یک رفتار متناسب با 
این فضایل از ســوی دانش‌آموز، هنگام 
انجــام یک تمرین کلاســی یا حتی در 
ضمــن یک فعالیت تفریحــی، می‌تواند 

به‌تدریج آثار ماندگاری داشته باشد.
 فرصت‌هــای یادگیــری تعاملــی 
و گروهــی طراحــی کنیــم. در چنین 
فرصت‌هایی، زمینة بهتری برای تمرین 
و توجه به بســیاری از منش‌های فکری 
فراهم اســت؛ البته در صورتی که برای 

آن‌ها برنامه‌ریزی داشته باشیم.
 دربارة فضایل فکری و اهمیت آن‌ها 
و ناپسندی رذایل فکری گفت‌وگو کنیم 

و داستان بخوانیم!
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 امروز كه به دلیل شیوع بیماري كرونا شكل آموزش تغییر یافته است، معلمي هم فداكاري بیشتري می طلبد. چنانكه یكي رنج 
راه را به جان مي خرد تا خود را به دانش آموزاني برساند كه از آموزش مجازي بي بهره اند. و آن یكي روي تخت بیمارستان، تا آن لحظه 
كه جان در بدن دارد، معلمي مي كند. دیگري هم ارثیة ١٢ میلیارد ریالي خود را براي خرید تبلت و گوشی براي دانش آموزان محروم 
در روســتاهاي خوزستان وقف می کند! او كه در روستاي دهجي در جنوب استان خوزستان به دنیا آمده است، خود با محرومیت 

آشناست و سال ها نیز در مناطق محروم معلمي كرده است.
مجلة رشد معلم به گفت وگویی ساده و صمیمانه با حسین اسدي نشسته است.

چنین‌است‌معلمی

 چرا تصمیــم گرفتید با ارثیة 
پدري خود، براي دانش آموزان بی بضاعت 

موبایل و تبلت بخرید؟
تصميم داشــتم بــا ارثية پــدرم يك 
خودروی خوب بخرم. حتي تا پاي قرارداد 
هم رفته بودم كه تماســي از دبســتان 
شــهيد رجايي مرا به راه ديگري كشاند. 
آن ها گفتند دانش آموز دختري، به خاطر 
نداشتن گوشي، افسرده شده است! نبايد 
اجازه داد هيچ كودكي در هيچ شرايطي 
افسردگي را تجربه كند و به دليل نداشتن 
گوشي هوشــمند، از تحصيل دور شود. 
بلافاصلــه براي او يك گوشــي خريدم. 
شــادي و رضايت او باعث شــد ديگر به 

روان بودن فرمان آن خودرو فكر 
نكنم. تصميمم قطعي بود. 

با 12 ميليارد ريال 443 
تبلــت و گوشــي براي 
دانش آموزان كم برخوردار 
خريدم تا از افت تحصيلي 
ايــن عزيــزان جلوگيري 

شود.

 به نظر شما این كار چه تغییري 
در زندگي این دانش  آموزان ایجاد می کند؟

كــودك نبايد غيــر از درس خواندن و 
شــاد  بودن دغدغة ديگري داشته باشد. 
بايــد به آينــده اميدوار باشــد.  چنين 
را  زندگی شان  خودشان  كودكاني 
تغيير می دهنــد. من با اين كار 
فقط شــرايط را مهيــا كردم تا 
آن ها احســاس نكنند چيزي از 
ديگـــر دانش آموزان كم دارنـد. 
به  بازگشـــت  با  آن ها 
درس خوانــــدن، 

خودشان آينده شان را مي سازند.

 آیا اقدام شــما بــراي دیگران 
الهام بخش بود؟

بله. در همــان ابتدا بــرادرم هم 250 
ميليون تومان كمك كرد. يكي از معلمان 
اهــوازي نيــز ارثيه اش را براي ســاخت 
مدرسه اهدا كرد. افراد متعددي در داخل 
و خارج از ايران براي كمك اظهار آمادگي 
كردند. بعضــي خرده می گرفتند كه چرا 
كار را رســانه اي كردم؛ پاسخم اين است 
كه براي ايجاد انگيزه و ترغيب ديگران به 

چنين كارهاي خداپسندانه اي. 
 همين طــور هم شــد. فيلم هايي كه از 
شادماني كودكان بعد از دريافت گوشي ها 
گرفته شده اســت، آن قدر ديگران را تحت 
تأثير قرار داده اســت كه هر كسي را وادار 
مي كند دست به كار خير شود. ديدن لبخند 
رضايت كــودكان، حتي براي خود من هم 
انگيزة جديدي ايجاد كرده است. قصد دارم 
با كمك دوســتان و خيرين، مدرسه هاي 
عشايري تأسيس كنم. اين راه ادامه دار است.

حســین اسدي كارشــناس ارشد 
فلســفه و حكمت است. ٢٨ سال در 
مقطع ابتدایي ســابقة تدریس دارد.

الگوهاي  تدریس  رتبه دار  بار  چندین 
برتر بوده است. در سال ٩١ معلم نمونة 
استان خوزستان و در سال ٩٤ معلم 
نمونة كشور شد و در حال حاضر راهبر 

آموزشي شهرستان اندیمشك است.

گفت وگو

نكنم. تصميمم قطعي بود. 
با 12 ميليارد ريال 443
تبلــت و گوشــي براي 
دانش آموزان كم برخوردار 
خريدم تا از افت تحصيلي 
ايــن عزيــزان جلوگيري 

شود.

را  زندگی شان  خودشان  كودكاني 
تغيير می دهنــد. من با اين كار 
فقط شــرايط را مهيــا كردم تا 
آن ها احســاس نكنند چيزي از 
ديگـــر دانش آموزان كم دارنـد. 
به  بازگشـــت  با  آن ها 
درس خوانــــدن، 

 اعظم لاریجانی
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استانداردهای‌سواد‌اطلاعاتی
‌بخش‌دوم

استاندارد ۱
معلم باسواد اطلاعاتی نياز اطلاعاتي را 
تعريف و بيان و بــرای بازيابی اطلاعات 

ابزارها و راهکارهايی را انتخاب می کند.

شاخص های عملکردی
الف( نياز اطلاعاتی را تشخيص می دهد.

 نتایج حاصل
 شناسايی اطلاعات موردنياز. شناسايی 
نياز اطلاعاتی با بيان يک موضوع در حوزة 

مناسب، مثل ارائة طرح درس.
 تعيين عواملی که اين نياز اطلاعاتی 
را تحت تأثير قرارمی دهند. مثل ماهيت، 
ميزان و شکل اطلاعات موردنياز مخاطب 

دانش آموز.
 بررســی منابع اطلاعاتي به منظور 

آشنايی با دامنة نياز اطلاعاتی
شناســايي انواع مــواد و منابــع قابل 
و  دايرئ المعارف هــا،  مثــل  دســترس 
مقالات خبری برخط تخصصی معتبر و 

ارزيابی شده
 تعريف يا اصلاح نياز اطلاعاتی برای 
دســتيابی به منابع اطلاعاتــي جديد و 

مديريت جست وجو

ب( نياز اطلاعاتی را بيان کند.
 نتایج حاصل

 بــرای تدوين و روشــن کردن نياز 

اطلاعاتــی، ســؤالاتی کليــدی تنظيم 
می کند.

 نياز اطلاعاتی را به مفاهيم و واژه های 
جزئی خرد می کند.

 کلمات متــرادف و جايگزين را كه 
نشان دهندة مفاهيم جزء است، انتخاب و 

از آن ها استفاده می کند.

پ( بــرای بــرآوردن نيــاز اطلاعاتی، 
راهبردهايی را انتخاب می کند.

نتایج حاصل
 حوزه هايـــی را كـــه دانـــش را 
سازمان دهی مي كنند، مي شناسد و تأثير 

 در شماره قبل با موضوع سواد اطلاعاتی آشنا شدیم و در این شماره شش استاندارد سواد اطلاعاتي معلم با شاخص عملكردي 
و نتایج حاصل به تفصیل بیان می شود:

 دكتر اكرم عينی

مهارت ها

‌بخش‌دوم

 دكتر اكرم عينی
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آن‌ها را بر شيوة جست‌وجو و دسترسی به 
اطلاعات موردنیاز مي‌داند.

 می‌داند اطلاعات رشــته‌های علوم 
تربيتي، علــوم اجتماعــی و حوزه‌های 
مرتبط به‌طور رسمی و غیررسمی چگونه 
تولید، سازمان‌دهی، اشاعه، دسترس‌پذير 

و نگهداري می‌شوند.
 براي برآوردن نیاز اطلاعاتي،‌ ارتباط 
آن بــا رشــته‌های دیگر را هــم در نظر 

می‌گیرد.
 انجمن‌ها، مؤسســات، ســازمان‌ها، 
بنگاه‌هــای دولتی و موقعیت‌هــا و افراد 
کلیدی را برای کشف، بازیابی، و تحلیل 
اطلاعــات می‌شناســد. مثل فهرســت 
انجمن‌هــای علمي که در ســايت ادارة 
نشــانی به  پژوهش   كتابخانة ســازمان 

lib.oerp.ir ارائه شده است.
 براي بــرآوردن نياز اطلاعاتي ارزش 
و عامل بالقوه انواع منابع اطلاعاتی را در 

نظر می‌گیرد.

ت( براي پيدا كردن اطلاعات ابزارهايي 
را انتخاب می‌کند.

نتایج حاصل
 می‌داند شكل و نوع دلخواه اطلاعات 
موردنیاز از كجا قابل دســترس اســت 
و چگونــه می‌توان به آن‌ها دسترســي 
داشــت )جایابــی منابع بــرای موضوع 

انتخاب‌شده(.
 می‌دانــد اطلاعات کتاب‌شــناختی 
مقــالات علمی انگليســي را می‌توان در 

پایــگاه اريــك )مرکز اطلاعــات منابع 
اطلاعاتي آموزش‌وپرورش1( بازیابی کرد.

 پوشــش موضوعي: تعليم و تربيت 
شــامل آموزش ابتدايي و پيش‌دبستاني، 
آمــوزش  بزرگ‌ســالان،  آمــوزش 

فني‌وحرفه‌ای و مديريت آموزشي است.
از طريــــق ســـایـــت  می‌دانــــد 
 مرکــــز ملــــی آمــــار بــه نشــاني
می‌توان   /https://www.amar.org.ir  
به آمار آموزش‌وپرورش دسترسي داشت.

همچنین، دسترسي و قابلیت استفاده از 
منابع اطلاعاتی را تعيين می‌کند و منابع 
قابل دســترس را از طريق کتابخانه‌های 
عمومی و یا کتابخانه‌های تخصصی دیگر 

اطلاع‌يابي می‌کند.

استاندارد ۲
معلم با ســواد اطلاعاتي اطلاعات را بر 
اســاس تناســب آن‌ها با نياز اطلاعاتي 
خــاص و عمومي خود، جايابي و انتخاب 

می‌کند.

1
شناسایی مفاهیم

شناسایی مفاهیم 
جست‌وجویی

۵
انجام کاوش

انجام کاوش با کلیدواژه‌ها و 
ترکیب عملگرها

۳
تعیین مترادف

تعیین مترادف‌ها، واژه های
 مرتبط یا دیگر انواع آن

۷
اصلاح کاوش

اصلاح جستجو )درصورت نیاز 
برگشت به مراحل 2 تا 4 ( 

و بازنگری در آن

۲
انتخاب کلیدواژه
انتخاب کلیدواژه‌هایی که 
مفاهیم را شرح می دهد

۶
ارزیابی نتایج

ارزیابی نتایج، تعداد نتایج، 
میزان ربط آن‌ها با پرسش

۴
انتخاب عملگر
انتخاب عملگرهای 

جست‌وجویی

۸
سایر موتورهای جست‌و‌جو

در صورت عدم دریافت نتیجه، 
آزمایش موتورهاي جست‌و‌جو  

و پایگاه‌های دیگر



شاخص‌های عملکردی
الف( اطلاعات را جايابي می‌کند.

نتایج حاصل
 ابزارهایــی را انتخــاب می‌کند كه 
دسترسي به اطلاعات را در انواع شكل‌ها 

ارائه می‌کنند.
 از ايــن ابزارها براي دسترســي به 

اطلاعات استفاده می‌کند.
 براي جايابــي اطلاعات، راهبردهاي 
کارآمــد را انتخــاب و از آن‌ها اســتفاده 

می‌کند.
و  اطلاعــات سازمان‌دهي‌شــده  از   
طرح‌هــای رده‌بندي گوناگون اســتفاده 

می‌کند. مثل رده‌بندي کتابخانة کنگره.
 از راهبردهاي جست‌وجوی پیشرفته در 
انواع نظام‌های بازيابي الکترونیکی اطلاعات 

استفاده می‌کند؛ مثل عملگرهاي بولي.
 با ترجمه و تعبير مفاهیم به کلمات 
کلیــدی دقیق و مترادف، با اســتفاده از 
ابزارهایی مانند اصطلاح‌نامه، اصطلاحات 

مناسب را به كار می‌گیرد.
 در شيوة جست‌وجو بر اساس نتایج 

حاصل، تجدیدنظر می‌کند.
بازيابي‌شــدة  مــدارك  بيــن  در    
الكترونيكــي، براي شناســایی اطلاعات 
مرتبط بيشتر، از پیوندها2 استفاده می‌کند.

 از خدمات برخط تخصصي یا خدمات 
مرجع الكترونيكي بهره می‌گیرد.

ب( اطلاعات را انتخاب می‌کند.
نتایج حاصل

 کمیــت، کیفیت و ربــط اطلاعات 
بازيابي‌شده را ارزيابي می‌کند.

منابع اطلاعاتی  جنبه‌های حرفه‌ای   
انتخاب‌شده را که نیاز اطلاعاتي را برآورده 
مي‌كنند و برای مخاطب موردنظر مناسب 
انتخاب  هســتند، تعيين مي‌كند. مثال: 
موضوعــی برای یــک طــرح درس که 
هم‌راستا با استانداردهای ملی برای گروه 

سنی خاص است.
 برای برآوردن نیاز اطلاعاتي، مطالب 

مرتبط یک منبع را انتخاب می‌کند.
 از ویژگی‌های یــک منبع اطلاعات 
برای انتخاب ایده‌ها و اقدامات مناســب 

استفاده می‌کند.

استاندارد 3
معلم با ســواد اطلاعاتي اطلاعات را در 
زمینة نیازهای اطلاعاتی خاص و متناسب 

بــا حرفه، برای مخاطب ســازمان‌دهی و 
تجزیه‌وتحلیل می‌کند.

شاخص‌های عملکردی
الف( اطلاعات را سازمان‌دهي می‌کند.

نتایج حاصل
 از فرایندهای گوناگون برای حفاظت، 
سازمان‌دهی، و مدیریت منابع جايابي‌شده 
اســتفاده می‌کند. مثال: ذخيرة اطلاعات 
روي پوشه یا استفاده از یک دستگاه اسکنر.

ب( اطلاعات را تجزیه‌وتحلیل می‌کند.
نتایج حاصل

 ســاختار، منطــق و هرگونه روش 
يا اســتدلال مؤید اطلاعــات را تحليل 

می‌کند.
 تعییــن می‌کنــد چگونه فلســفة 
آموزشــي یا دیدگاه نظری فرد بر نحوة 
اســتفاده، انتخاب و ارائة اطلاعات تأثیر 

می‌گذارد.
 محتــوا و زمینة تجــاری، فرهنگی، 
تاریخی و یــا هر زمینه‌ای را كه اطلاعات 
در آن ایجاد شــده است، می‌شناسد و بر 
تأثیر زمینه و محتوا در تفســیر اطلاعات 

آگاهي دارد.
 ســودمندي و تفــاوت بیــن منابع 

اطلاعاتی را می‌شناسد.

استاندارد ۴
معلم باسواد اطلاعاتي، به روشي متناسب با 
مقاصدي که در آن اطلاعات موردنیاز است، 

اطلاعات را ترکیب، پردازش و ارائه می‌کند.

شاخص‌های عملکردی
الف( پردازش اطلاعات

نتایج حاصل
 تعیین می‌کند آیا دیدگاه‌هایی كه در 
بازيابي اطلاعات با آن مواجه شده‌است را 

بپذيرد يا رد كند.
 اطلاعــات، مفاهیــم، داده‌هــا، یــا 
اقدامات را از جهت وابســتگي، مرتبط و 
غيرمرتبط‌بودن می‌شناســد و آن‌ها را با 

شواهد پشتيبان3 ترکیب می‌کند.
به‌منظور ساخت اطلاعات، نظریه‌ها   
یا فرضیه‌های جدید را به ســطح انتزاعي 

بالاتر بسط می‌دهد.
 بر اســاس اطلاعات جمع‌آوری‌شده، 

استنتاج و نتیجه‌گیری می‌کند.
 با روش‌هــای پذيرفته‌شــده مثل 

مشــاهده، بررســی و پيمايــش و یــا 
آزمون‌ها، نظریه‌ها و فرضیة اطلاعات را 

می‌سنجد.
ب( اطلاعات را ترکیب می‌کند.

نتایج حاصل
 براي بررســی تعامل بین اطلاعات، 
منابع آموزشي، شیوه‌هاي اسناد و مدارك 
یــا هر اطلاع دیگــر، از ابزارهای تحلیلي 
ماننــد صفحه گســترده و شــبکه‌های 

اجتماعی استفاده می‌کند.
 براي ارائة نظریه و دیدگاه‌های جدید 
یا به‌منظــور افزایش عملکــرد حرفه‌ای، 
اطلاعــات جدید را بــا اطلاعات یا دانش 

قبلي تلفيق می‌کند.

پ( اطلاعات را ارائه می‌کند.
نتایج حاصل

 بر اســاس اطلاعات گردآوري شده، 
نتایج را بيان می‌کند.

 بــراي برنامه‌ریــزی و اجــرای یک 
اقدام آموزشي، از اطلاعات جدید و قبلي 

استفاده می‌کند.
 يك رســانة ارتباطی را که بهترین 
پشــتیبان یادگیــری عملکرد یــا اقدام 
آموزشــي اســت، متناســب با ســبک 
شده‌اســت،  قصد  مخاطبان  یادگیــری 

انتخاب می‌کند
 تعیین می‌کند در صورتي كه ارائه و 
نمايش اطلاعات براي هر تنوع )فرهنگ، 
قومیت، نژاد، مذهب و غیره( مناســب و 
مســئولانه اســت، آن را براي مخاطبان 

قصد‌شده ارائه كند.
 بــراي خلــق محصول یــا اقدامات 
آموزشــي، از طیف وسیعی از قابلیت‌های 

فناوری استفاده می‌کند.
 اطلاعات را به شیوه‌ای سازمان‌دهی و 
ارائه می‌کند که از اهداف، شكل آموزشي، 
توليــدات علمي یــا عملکــرد حرفه‌ای 

پشتیبانی می‌کند.
 متن، عکس و داده‌هــا را به صورت 
اخلاقی و قانونی به كار می‌برد و به هنگام 
نیاز و ضرورت، آن‌ها را از شــكل اصلی به 
زمینه یا شــكل جدید انتقال می‌دهد یا 

تبدیل می‌کند.
 در کلاس يا انجمن‌های الكترونيكي 
با مسئوليت حرفه‌ای كه با هدف تشویق 
گفتمان طراحی شده‌اند، شرکت می‌کند.
 با همكاران، استادان یا دیگر کارشناسان 

آموزشي تعامل و همکاری مشترك دارد.
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استناد به کتابی که یک نویسنده دارد

به کتابی که یک نویسنده دارد به این صورت استناد می‌شود:

الگوی کلی

)نام‌خانوادگی نویسنده، سال نشر، شماره صفحه یا صفحات(در متن

نام‌خانوادگی نویسنده، نام، )سال نشر(. عنوان کتاب. محل نشر: نام ناشر.در فهرست منابع

مثال فارسی

)دلاور، 1392، 25( یا )دلاور، 1392، 28ـ30( یا )دلاور، 1392، 25، 75(در متن

دلاور، علی. )1392(. مبانی پژوهش در علوم رفتاری. تهران: جامعه‌شناسان.در فهرست منابع

مثال انگلیسی

(Weiner, 2010)     (Chessick, 2007)در متن

در فهرست منابع
Chessick, R. D. (2007). The future of psychoanalysis. New York, NY: State University of New 
York Press
Weiner, M. F. (2010). Power, protest, and the public school: Jewishand African American 
struggles in New York City. New Brunswick, NJ: Rutgers University Press.

استاندارد ۵
معلم باسواد اطلاعاتي توانايي ارزشيابي 
فرايند كامل اطلاعی‌ابی و هر قطعة مجزاي 

اطلاعات را دارد.

شاخص‌های عملکردی
الف( هــر قطعة مجــزاي اطلاعات را 

ارزیابی می‌کند.
نتایج حاصل

 به منظور ارزیابــی و تعیین اعتبار، 
روايي، صحــت و پايايي، اطلاعات منابع 
مختلــف را آزمايش، مقایســه و تحلیل 

انتقادی می‌کند.
 تفاوت بیــن منابع اطلاعاتی و ابزار 
ارزیابــی را می‌دانــد و از آن اســتفاده 

می‌کند.
اطلاعــات،  منبــع  تعييــن  بــا   
محدودیت‌ها و شــواهدي كه بر اساس 
نتیجه‌گیــری ايجاد شــده‌اند، صحت و 
درســتي احتمالی اطلاعــات را تعيين 

می‌کند.
 تقلــب یــا دســتکاری اطلاعات را 
می‌شناســد و از اســتفادة کلیشه‌ای یا 

توهین‌آمیز اطلاعات اجتناب می‌کند.

ب( فرايند اطلاع‌يابي را ارزيابي می‌کند.
نتایج حاصل

 تعیین مي‌كند اطلاعات بازيابي شده 

به اندازة کافی نیــاز اطلاعاتي را برآورده 
کرده باشد.

 راهبردهــاي جســت‌و‌جو را اصلاح 
می‌کند و با ابزار یــا روش‌های تحقیقی 
اطلاعات  به‌دســت‌آوردن  تــا  جدیــد، 

موردنیاز، جست‌وجو را ادامه می‌دهد.

استاندارد ۶
معلم باسواد اطلاعاتي می‌داند به لحاظ 
اخلاقــی چگونه از اطلاعات اســتفاده و 

آن‌ها را منتشر كند.

شاخص‌های عملکردی
الــف( اطلاعات را به صــورت اخلاقي 
استفاده می‌کند و آن‌ها را انتشار می‌دهد.

نتایج حاصل
 مسائل اخلاقی، حقوقی، و اجتماعی 
ـ اقتصادی پيرامــون اطلاعات و فناوری 

اطلاعات را می‌شناسد.
با حــق مالکیت فکــری و حق مؤلف، 
قانــون آمــوزش افــراد داراي معلولیت 
)آي‌دي‌اي‌اي(4 و یا مشــکلات ناشی از 

ایجاد و پردازش اطلاعات آشناست.
 درک درستی از مالکیت معنوی، حق 
چاپ و نشر و اســتفادة منصفانه از مواد 

داراي حق چاپ و نشر نشان می‌دهد.
 با احتــرام به ایده‌هــای دیگران، از 

سرقت ادبی دوری می‌کند.

اگر یک فــرد، ایده، متن از هر حوزه‌ای 
شامل کتاب، فیلم، مقاله، نقاشی، اختراع، 
عکس، موســیقی، محتوای سایت و… 
منتصــب به فرد دیگــری را به نام خود 
منتشر یا بدون ذکر نام صاحب اثر از آن 
استفاده كند، ســرقت ادبی5 انجام داده 

است.
 بــرای اســتناد بــه منابــع اصلی 
اطلاعاتي، سبک مستندسازي مناسب را 
انتخاب مي‌كنــد و به كار می‌گیرد. مثل 
روان‌شناسی  انجمن  انتشارات  دست‌نامة 

آمریکا6 )جدول۱(.
 اســتناد بــه منابع نشــان می‌دهد 
پژوهشگر انواع منابع را مشاهده و از آن‌ها 

استفاده کرده است.
 از منابع، عبارات، اسناد یا داده‌هايی 
بصری اســتفاده می‌کند كه محدودیت 

حق چاپ و نشر نداشته باشند.
 برای استفاده از مواد داراي حق چاپ 

و نشر، كسب اجازه می‌کند.

پی‌نوشت‌ها
1. ERIC (Education Resources Information 
Center)
2. linkages
3. support ing evidence
4. The Individuals with Disabilities Education 
Act (IDEA)
5. Plagiarism

6. American Psychological Association(APA)
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جشن‌خلاقیت
گفت وگو با مدیر پژوهش سرای دخترانه بصیرت شهرری 

 لطفاًٌ فرایند شــكل گیري 
جشــنوارة ملي خلاقیت، نوآوري و 

كارآفریني را توضیح دهید.
ما جشنواره را سه ســال تحت عنوان 
ايده هــای برتر دانش آموزی در ســطح 
اســتان تهران برگزار کرديم. در ســال 
ســوم 9 اســتان ديگر نيز در جشنواره 
حضور داشتند. همة کارهای کارشناسی 
آن را طی مدت سه ســال انجام داديم. 
آســيب های احتمالی و راهکارهای آن را 
بررسی کرديم و يکدفعه نيامديم بگوييم 
می خواهيم اين کار جديد را انجام دهيم. 
چهارمين دوره هم به »جشــنوارة ملی 
خلاقيت، نــوآوری و کارآفرينی« تبديل 
شد. اين تنها جشــنواره ای است که در 
واقع از کف مدرسه، يعنی از ايدة خود ما 
و همکاران ما، بالا آمد. من همة زندگی ام 
را روی اين قضيه گذاشــتم. تدريس در 
دانشگاه را رها کردم. چون دکترای شيمی 
هستم، در يک شرکت هم کار می کردم. 
آن را نيــز رها کردم و کل وقت، انرژی و 

توانم را روی اين کار گذاشتم. 
بالاخره، با ســماجتی که داشتم، قبول 

کردند ما در سطح کشور جشنواره برگزار 
کنيم. خيلی هم جواب خوبی گرفتيم. بر 
حســب اتفاق، فراخوان کار با آغاز دوران 
کرونا مصادف بود. همه جا تعطيل شــد 
و دسترسی مستقيم به دانش آموز نبود. 
شــروع کرديم به برگــزاري وبينارهای 
ترويجی و آموزشی، تا مسئولان استان ها 
و شهرســتان ها را نيز مطلع كنيم. جالب 
اين بــود که خيلــی اســتقبال کردند. 
شبانه روزی کار کرديم. جاهای مختلفی 
رفتيــم که کمک بگيريــم. همه گفتند 
اين چيزی اســت که به نفع دانش آموز 
اســت و خيلی هم کمک کردند. حدود 
هشت هزار شرکت کننده داشتيم. همه را 
به نوعی در فرايند آموزش و چالش درگير 
کرديم. وبينارهای بســياری برای اولياي 

دانش آموزان داشتيم. 

تفكر چه  این  ترویج  براي   
اقداماتي انجام دادید؟

تا زمانی که خود اوليا متوجه نباشند نياز 
مهم جامعة ما همين خلاقيت و نوآوری 
است و آن چيزی که می تواند جامعة ما را 

از نظر علمی يا جهشی نجات دهد و ارتقا 
بخشــد، همين مقولة خلاقيت و نوآوری 
است، کار جلو نمي  رود. اين نكته را اوليا 
بايد بفهمند و حس کنند. برای تفهيم اين 

موضوع، حدود 32 وبينار برگزار کرديم.
 ضمن آن نيز با استادانی که در زمينة 
خلاقيت در ايران صاحب نظر هســتند، 
مانند اســتادان دانشگاه تهران و استادان 
ســتاد علوم شــناختی، صحبــت و 20 
وبينار علمی تخصصی خاص »خلاقيت، 
نــوآوری، فرايندهای ذهن و کارکردهاي 
مغــز« برگزار کرديم. مثــلًا دکتر قائدی 
را داشــتيم. خانم دکتــر افضل السادات 
حسینی را داشتيم. آن ها خيلی استقبال 
کردند و يک دوره برای ما برگزار کردند. 
برايشان بســيار جالب بود که بتوان يک 
کار عملياتی انجام داد. نظرات 20 استاد 
مطرح را جمع کرديم که مجموعة مکتوب 
آن نيز وجــود دارد. دکتر برخورداری از 
دانشــگاه خوارزمی نيز در زمينة »ذهن 
آگاهی« يک دوره برگزار کرد؛ همچنين، 
دکتر نوروزی از دانشگاه اصفهان، که در 

زمينة خلاقيت خيلی کار کرده است.

 »همة تمهیدات قانونی برای رشد و شکوفایی پژوهش سراهای دانش آموزی دیده شده اند. این پژوهش سراها می توانند برای توسعة 
خلاقیت، نوآوری و کارآفرینی دانش آموزان فعالیت هاي متنوع، ابتکاری و نوآورانه ای داشته باشند. پژوهش سراها همچنین می توانند 
چهره و سیمای آموزش وپرورش ما را عوض کنند و دبیران و دانش آموزان را در معرض کسب مهارت های تفکر، ایده پردازی، تاب آوری و 

مسئولیت اجتماعی قرار دهند، ولی اکنون از طرف مسئولان و متولیان نظام آموزشی به طور جدي حمایت و پشتیبانی نمي شوند.«
مطالب بالا شاکلة بحث و گفت وگویی است که سعیده سلمانی زارجی، مدیر پژوهش سرای دانش آموزی دخترانة بصیرت ناحیة ٢ 

شهرری و دبیر جشنوارة ملی خلاقیت، نوآوری و کارآفرینی، با مسئولان رشد معلم داشت.
یكي از ابتكارات این پژوهش سرا، اجراي جشنوارة ملي خلاقیت، نوآوري و كارآفریني است كه گزارش آن را با هم مي خوانیم.

گفت وگو
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ما حتی برای ســرگروه های آموزشــی 
سازمان آموزش وپرورش استثنايی و خود 
دانش آموزان اســتثنايی کم توان ذهنی و 
جسمی کلاس گذاشــتيم. دانش آموزان 
آن ها چهار گروه هستند. شرکت کنندگان 
خوبی از اين گروه داشتيم. با سرگروه های 
درســی و دبيران آن ها نيــز وبينارهايی 
برگزار كرديم. همــة اين ها به خاطر اين 
بودند که بتوانيم شــروعی برای فرهنگ 
خلاقيــت و نــوآوری و فرهنــگ تفکر 
کارآفرينانه داشته باشيم. در اين راستا و 
در جشــنواره، ايده و فکر بچه ها برايمان 
مهم بــود و حتماً لازم نبــود آن چيز را 
ساخته باشــند. اگر فکر خلاقانة خود را 
ارائه می دادند، قابل قبول بود. يعنی ايده 
برای ما مهم اســت. فرايند تفکر مطرح 
است. يك مجموعه دوره های آموزشی نيز 
برای خود دانش آموزان، با عنوان دوره های 
پرورش خلاقيت و ايده پردازی، گذاشتيم. 
بچه ها با اين آموزش ها و پيش زمينه های 

آموزشی، وارد کار شدند.
امکانــات ما محدود بــود. برای اينکه 
بتوانيــم کارهای خــود را انجام دهيم، 
شايد به حدود ســی چهل مرکز رفتيم 
تا آخرش رسيديم به بانک ملی.  گفتند 
حمايت مادی می کنيم، ولی چون سال 
اول بــود، آن ها نيز در مورد نوع و ميزان 
کمک مالــی مردد بودند. بــه هر حال 
مشــکل ما را تا حدودی رفــع کردند. 
جالب اين است که پژوهش سراها بودجة 
برای  بودجه شــان  ولی  دارنــد،  زيادی 
جشــنواره های ديگر اســت. به ما هيچ 
کمکی نکردند. ما فقط با تلاش خودمان 
و کمک بانک ملی کار خود را جلو برديم. 
آن ها کمک مالی مي كردند، ولی فرايند 
تأييــد آن از بالا به پايين بســيار طول 
اين  برای خرج کردن  می کشــيد. حتی 
پول و کمکی که خودمــان تهيه کرده 

بوديم، دردسرهای بسياری کشيديم.

 با ایده ها و فکرهای رسیده 
از دانش آموزان چه کرده اید؟

همة ايده هــا داوری شــده اند. ما يک 
ســامانة جامع داوری ايجاد کرده ايم که 
چيــز منحصربه فردی اســت. داوری ما 
سه مرحله ای اســت. چون می خواستيم 
بررسی آثار و داوری ها به صورت فرايندي 
باشــد و به نتيجه ای برسيم، يک سامانة 
اينترنتی ترتيب داديم. ضمن اينکه داوران 
ما از سراسر کشور هستند. يک فراخوان 
در کل کشور داديم و از همة متخصصان 
علاقه مند در اين زمينه در 42 رشتة علمی 
دعوت کرديم. در بخش  دانش آموزی 14 
محور داشتيم. يک محور به اوليا و مربيان 
و دو محــور هم به نيروهاي آموزشــي و 

اجرايی مدرسه ها مربوط مي  شد. داوران 
داوطلب شــدند و ســابقة کاری خود را 
فرستادند. حدود 82 داور داشتيم که 51 
نفر از آن ها مدرك دکترا و بالاتر داشتند. 
ســعی کرديم افرادی را جذب کنيم که 

واقعاً  دغدغة آموزش وپرورش را دارند.
داوران در هــر ســه مرحلــه ايده هاي 
دانش آموزان را بررســی و داوری کردند 
و نظــرات خود را دربارة هــر دانش آموز 
گفتند؛ به گونه ای که بــرای هر ايدة هر 
دانش آموز، يک کارنامه تشکيل شد. هر 
داوری در هر زمينه نظــر خود را دربارة 
دانش آموز، طــرح و ايدة او مطرح کرده، 
نقاط ضعف و قوت کار را گفته و پيشنهاد 

خــود را ارائه کرده اســت. برای هر ايده، 
يک شناسنامه و کارنامه ای تهيه شد که 
می توان آن را در هر مرحله به دانش آموز 
داد. در داوری ها نمی خواستيم بچه ها را 
طبقه بندی کنيم کــه يک نفر فکر کند 
خيلی قوی اســت و ديگــري حس کند 
ضعيف اســت. برخی از بچه ها حرفه ایِ 
شرکت در جشنواره ها هستند! اين قبيل 
دانش آموزان همه جا شــرکت کرده اند و 
همه جا هم انتظار دارند اول بشوند، رتبه 
بياورند و نشان کسب کنند. ما بساط اين 

کار را در كل به هم زديم. 
بيشترين استقبال شرکت در جشنواره 
از اســتان های محروم ماننــد هرمزگان 
و لرســتان بود. کار ما به نوعی برعکس 
جشنوارة خوارزمی بود. چون در جشنوارة 
خوارزمی دانش آموز فکر و ايدة خود را به 
نتيجه رسانده است. يعنی آن ها در واقع 
در آن جشنواره ميوه چينی می کنند، به 
جــای آنکه فرايند توليد ميــوه را ايجاد 
کننــد. می آيند و می گوينــد دانش آموز 
کارهايش را انجام داده باشد، طرح و ايدة 
خود را ســاخته و به نتيجه رسيده باشد. 
ثبت اختراع کرده باشد و حالا بيايد و ارائه 

کند. 
من خودم به عنوان مدير پژوهش ســرا 
می دانم که بعضی از اين طرح ها و ايده ها 
هم کار خود دانش آموز نيســت و ايده و 
طرح از استاد راهنماست. يعنی خانواده 
يا مدرسه هزينة هنگفتی صرف می کند، 
بــرای اينکــه دانش آموز در جشــنوارة 
خوارزمی رتبه بياورد. از اســتاد راهنما و 
استاد دانشــگاه کمک می گيرد و او هم 
بخشی از پايان نامة يکی از دانشجويانش 
را می دهد به دانش آموز و او تا آخر می رود 
و رتبه هم می گيرد. در چنين شرايطي، 
دانش آموز در واقع فقط يک معرفی کننده 
و ارائه کننــدة صرف بــوده و کار خاصی 
انجام نداده است. ما به خاطر اينکه چنين 
آسيب هايی را نداشــته باشيم، طرح ها و 
ايده هايی را كه شائبة پايان نامه داشتند، 

حذف کرديم.

 كمي دربارة پویش خلاقیت 
قرنطینه نیست توضیح دهید.

يکــی از کارهايی که انجــام داديم، در 
همان اوايــل آمدن کرونا، ايــن بود كه 
پويشــی برگزار کرديم. پويش »خلاقيت 
قرنطينه نيســت« را با کمک بانک ملی 

«جشنوارۀ ملی خلاقیت، 
نوآوری و کارآفرینی» تنها 

جشنواره ای است که در واقع از 
کف مدرسه، یعنی از ایدۀ خود 

ما و همکاران ما، بالا آمد
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ایجــاد کردیم. زیاد هم ســر و صدا کرد. 
در این پویش از دانش‌آموزان خواســتیم 
از کار خلاقانه‌ای که خودشــان یا پدر و 
مادرشــان در خانه در هر زمینه‌ای انجام 
داده‌اند، یک فیلــم 50 ثانیه‌ای بگیرند و 
برای ما بفرستند تا داوری شود. استقبال 
بســیاری از این پویش شد و حدود 50 
فیلم برای ما فرســتادند که داوری شد. 
دانش‌آموزی كه طــرح او را به‌عنوان نفر 
اول انتخاب کردیم، اين بود كه دانش‌آموز 
در آشــپزخانة منزلشــان، در کل فضای 
زیر كاسة ظرف‌شويي )سينك( که اکثراً 
استفاده نمی‌شــود و حالت انباری دارد، 
لامپی گذاشــته بود که هنگام باز‌شدن 
در كابينت، لامپ روشن می‌شد و هنگام 
بسته‌شــدن نیز خاموش. مادرش هم آن 
فضا را طبقه‌بندی و از آن استفاده كرده 
بود. ایــن كار را ما انتخــاب کردیم، در 
حالی که خیلی‌ها ممکن اســت بگویند 
کجــای این طرح نوآوری اســت. از نظر 
ما این مســئله فرایند تفکر دانش‌آموز را 
نشان می‌دهد. اول آمده مسئلهی‌ابی کرده، 
بعد فکر کرده حالا چه‌کار می‌شــود کرد 
که این مشــکل را حل کنیم و به فکرش 
رســیده که این کار را انجام بدهد. یک 
فرایند ســاده را طراحی و مشکل را حل 

کرده است. 
ما از دانش‌آمــوز همین را می‌خواهیم. 
اینکه ذهنش بتواند مشکلات سادة زندگی 
خودش را حل کند. ما نمی‌خواهیم مشکل 
کلان مملکــت را دانش‌آموز حل کند. او 
اول بايد بتواند مشــکل خانــوادة خود و 
مســائلی را که با آن‌ها درگیر است، حل 
کند. همیــن دانش‌آموزِ برنده اتفاقاً‌ آمده 
بود و همین فیلم را برای ماکروســافت 
هم فرستاده بود. ماکروسافت یک برنامة 
ســالانه دارد که از همة دنیا، کارهایشان 
را برایش می‌فرستند. در دوران قرنطینه، 
یک بخش فیلــم هم گذاشــته بود که 
فیلم‌های خلاقانه را بفرستند. دانش‌آموز 
ما هم كار را فرستاده بود. دو سه روز بعد 
از آنکه ما نتایج را اعلام کرده بودیم، نتیجة 
ماکروســافت هم برای او آمده بود كه در 
آنجا هم نفر اول شده بود. یعنی نخستین 
فیلمی که از کل دنیا نشــان دادند، فیلم 
این دانش‌آموز ایرانی بود كه به خلاقیت او 
توجه کرده بودند. این چیزی است که ما 
از دانش‌آموزان می‌خواهیم. نه اینکه بروند 
هزینه کنند و کار شــاق ارائه دهند و در 

صف آزمایشگاه‌های دانشگاه‌ها بایستند و 
خود را معطل استادان دانشگاه‌ها کنند! از 
فکر خودشان استفاده کنند و مشکلات 

کوچک خود را حل کنند.
در دورة قبل نیز دو برادر در جشــنواره 
شــرکت کرده بودند که در واقع سه‌قلو 
بودنــد و یک قل آن‌ها معلول جســمی 
حرکتی بــود و مدرســه نمی‌رفت، ولی 
دو نفر دیگر مدرســه می‌رفتند. این دو 
برادر برای اینکه مشــکل برادر معلول را 
حل کنند، دو ســه وسیله ساخته بودند 
که یکی دســتگاه شست‌وشــوی دندان 
)مسواک( معلولان بود که رتبه هم آورد 
و ما به او کمک کردیم. خانوادة محرومی 
بودند. برای ساختن همین وسیله نزد ما 
آمدند و گفتند برای ساختن و تهیة این 
وسیله پول نداريم. پژوهش‌سرا که بودجة 
خاصی بــرای این کار نــدارد، ولی ما از 
جیب خودمــان به آن‌ها کمک کردیم تا 

وسایل موردنیاز را بخرند. 

خلاقيت  جشنوارة  ارتباط   
را با باشگاه كارآفرينان جوان وزارت 

تعاون، توضيح دهيد.
وزارت تعاون در مورد کشورهایی چون 
هنــد و مالزی که در زمینــة کارآفرینی 
حــرف اول را می‌زننــد، مطالعاتی انجام 
داده بود تــا ببینند آموزش دانش‌آموزی 
در این کشــورهای مطرح چگونه است. 
در نهایت، براســاس این پژوهش خود، 
یک مجموعة آموزشی تهیه کرده بودند 
و می‌خواستند باشگاه کارآفرینان نوجوان 
را راه‌اندازی کنند. در دو ســه استان نیز 
کار خــود را شــروع کردند. مــا از دورة 
سومِ جشــنواره رفتیم و با آن‌ها صحبت 
کردیم و برگزیدگان دورة ســوم خود را 
وارد باشــگاه کارآفرینان نوجوان کردیم. 
در همین فضای پژوهش‌ســرا، فعالیت‌ها 
را انجــام می‌دادند؛ فعالیت‌هایی که واقعاً 
جــذاب و منحصربه‌فردنــد و بچه‌ها در 

آن‌ها خیلی خوب تعامل را یاد می‌گیرند 
و تیم تشــکیل می‌دهند. تا آن اندازه که 
برای اولیــاي دانش‌آمــوزان هم جذاب 
اســت. آن‌ها می‌آمدند و از صبح تا عصر 
اینجــا می‌ماندند تا فعالیــت و کارهای 
بچه‌ها را ببیند. مــا از کارآفرینان دعوت 
می‌کردیم بیایند بــا بچه‌ها دربارة کارها 
و فعالیت‌هایشــان صحبت کنند. بچه‌ها 
حین کار احساس نمی‌کردند چیزی یاد 
می‌گیرند، ولی بعد که از اینجا می‌رفتند، 
اغلب اولیا می‌گفتند حــال بچه‌هایمان 
خیلی بهتر از وقتی اســت که وارد شده 
بودند. چون چیزی کــه یاد می‌گرفتند، 

به‌صورت عملی بود.

  شــاید یکــی از عوامل 
رضایت بچه‌ها و اولیاي آنان، همین 
واقعاً  چون  باشد!  مسئله  حل  روند 

حال فرد را خوب می‌کند.
بله، کاملًا درست است. بچه‌ها همین‌طور 
بودند. آن‌ها با هم تیم تشــکیل دادند و 
دارند کار می‌کنند، ایده می‌دهند و سعی 
می‌کنند آن را عملی کنند. فعالیت باشگاه 
هم به‌گونه‌ای است که خیلی به معلم نیاز 
ندارد و هزینه‌ای هم ایجاد نمی‌کند. مثلًا 
برای بچه‌ها رهیــار تعریف می‌کنیم که 
وزارت تعاون آموزش‌هایی به این رهیارها 
هستند  دانشــجویانی  رهیارها  می‌دهد. 
که سنشــان به بچه‌ها نزدیک‌ است و هر 
پنج شــش نفر یک تیم می‌شوند، با هم 
کار می‌کنند و با هــم رفت و آمد دارند. 
مشــکلات خود را هم مطــرح می‌کنند. 
روش »بارش فکری« داشــتیم. ما سعی 
داریــم کاری را کــه از وزارت تعــاون 
گرفتیم، در کل کشــور اجرا کنیم، چون 
واقعاً‌ نیاز به مربی خاصی ندارد. ما حتی 
با دانشــگاه فرهنگیان صحبت کردیم تا 
دانشــجومعلمان بیایند و کار »رهیار«ها 
را انجام دهند، چون خودشان می‌خواهند 

بعداً معلم شوند.

 رشد معلم | دورۀ ۳۹ |  شمارۀ 8 | 20۱۴۰۰



 رشد معلم | دورۀ ۳۹ |  شمارۀ 8 | ۱۴۰۰

زنگ آخر، دم در
 مریم شامی، آموزگار، زنجان

 دوران تدریــس همة لحظه‌هایش 
عشق و خاطره است. معلمی فقط آموختن 
یکطرفة علم نیست، بلکه می‌توان از همین 
بزرگی  دانش‌آموزان کوچــک درس‌های 
آموخت. این خاطره مربوط می‌شــود به 
چندین سال پیش که در مدرسه‌ای پسرانه 
بــا 26  دانش‌آموز پایــة پنجم در یکی از 

روستاهای زنجان مشغول تدریس بودم. 
حسین یکی از دانش‌آموزانم بود؛ پسری 
مؤدب، باهــوش ودرس‌خوان بودکه همة 

تکالیفش را مرتب و دقیق انجام می‌داد.
چند ماه از آغاز ســال تحصیلی گذشته 
بود. یک روز متوجه جابه‌جایی حسین، آن 
هم در آخر زنگ، شــدم. او زنگ‌های آخر 
جایش را عوض می‌کرد و روی نزدیک‌ترین 
نیمکت به در خروجی کلاس می نشست. 
چنــد روزی او را زیرنظــر گرفتم. هر روز 
این کار را تکرار می‌کرد. این کار حســین 
برایم تبدیل به ســؤال شده بود. از او علت 
را پرســیدم، ولی قبل از اینکه حسین لب 

به سخن بگشــاید، یکی از دانش‌آموزان با 
شیطنت جوابی داد که برایم جای تردید 
داشت. بلافاصله چند دانش‌آموز دیگر هم 
با هم حرف او را تأیید کردند. خیلی تعجب 
کردم. منتظر بودم حســین نسبت به این 
حرف عکس‌العملی نشان دهد. ولی او هیچ 
اعتراضی نکرد و وقتی نگاه پرسشــگرانة 
مرا دید، سرش را پایین انداخت و سکوت 
اختیار کرد. خیلی ناراحت شدم. گفتم: از 
تو چنین انتظاری نداشتم! بعد از این حق 
نداری زودتر بروی. می‌مانی و بعد از اینکه 
همة بچه‌ها رفتند از کلاس خارج می‌شوی.

حسین آرام اشک ‌ریخت، هرگز تحمل 
گریة کودکان را نداشــته‌ام! ولی رفتار را 
بسیار ناشایست می‌دانستم. به چشمان پر 
از اشــک و چهرة معصومش توجه نکردم. 
با نواخته شدن زنگ آخر، ایستادم تا همة 
دانش‌آموزان کلاس را ترک کنند. حسین 
همچنان نشسته بود. با اجازة من که به او 

گفتم می‌توانی بروی، کلاس را ترک کرد.

مدتی به همین منوال گذشــت. روزی 
به خاطر تصحیــح اوراق امتحانی در زنگ 
تفریح در کلاس نشسته بودم که در کلاس 
باز شد. ســید اکبر، یکی از شاگردانم، در 
پاشنة در نمایان شد و اجازه خواست وارد 
کلاس شود.  کنار میز من ایستاد و از من 
خواســت اجازه دهم امروز حسین کمی 
زودتر برود. وقتی علت را پرســیدم، جواب 
داد: خانم، به خدا حســین به خاطر دیدن 
خواهرش به سمت مدرسة دخترانه می‌رود. 
وقتی تعجب را در چشمان من دید، ادامه 
داد: آخه تابستان امسال پدر و مادر حسین 
به خاطر اعتیاد پدرش از هم جدا شده‌اند. 
حســین یک خواهــر دوقلــو دارد که در 
مدرسة دخترانة همسایة ما درس می‌خواند. 
حسین به سرعت از مدرسه خارج می‌شود 
تــا خواهرش را ببیند. چون بعد از تعطیل 
شدن مدرســه، حســین با عمویش که 
روی وانت میوه می‌فروشــد، به روستاهای 
اطراف می‌رود و شب برمی‌گردند. با پولی 
که حســین در ازای شاگردی از عمویش 
می‌گیرد، خرجی خواهر و مادرش را تأمین 
می‌کنــد. این پول را از طریق خواهرش به 
دست مادرش می‌رساند و الان مدتی است 

که نتوانسته‌است آنان را ببیند.
مات و مبهوت شده بودم. اکبر را فرستادم 
حســین را نزد من بفرستد. وقتی حسین 
وارد کلاس شــد، از او پرسیدم: سید اکبر 
راست می‌گوید؟ و او با صدای ضعیف جواب 

داد: بله.
 این بار چشمان من پر از اشک شده بود! 

چقدر احساس گناه می‌کردم!
گفتم: ببخشید حسین جان، من دربارة 

شما اشتباه کردم!
 حسین که سرش پایین بود جواب داد: نه 

خانم، شما ببخشید، تقصیر من بود.
 مــن در صورت معصوم این پســر جز 
بزرگواری، محبت، جوانمردی و عشــق به 
خانواده، چیز دیگری نمی‌دیدم. حســین 
رفته بود و من همچنان در جایم میخکوب 

بودم و شرمنده از قضاوتم!
موضــوع را با مدیر مدرســه در میان 
گذاشــتم. او نیــز غیــرت و بزرگی این 
دانش‌آمــوز را تحســین کــرد. تصمیم 
گرفتیم اجازه داشــته باشد هر روز چند 
دقیقه زودتر مدرسه را ترک کند. من هم 
به خود قول دادم دیگر هیچ‌گاه عجولانه 

قضاوت نکنم.
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تأثير هوش مصنوعی بر فعالیت های آموزشی
معمــولًا فرايند نمره دهــی به دانش آمــوزان، چه برای 
تکاليفشــان و چــه امتحانات، بــرای معلمــان زمان بر و 
خسته کننده اســت. گرچه هوش مصنوعی نمی تواند در 
نمره دهی کاملًا جايگزين انســان شــود، اما اين فرايند را 
بســيار نزديک به انسان انجام می دهد. امروز برای معلمان 
ميسر شده است که نمره دهی به تقريباً همة  انواع سؤالات 
چندگزينه ای و جای خالی را خودکار کنند. البته نمره دهی 

خودکار به سؤالات تشريحی نيز چندان دور نيست.
يکی از روش های مهم کاربرد هوش مصنوعی در آموزش، 
از مهدکودک تا دانشگاه، در به کارگيری سطوح پيشرفته ای 
از يادگيری، شخصی ســازی شده است. برخی از آن ها در 
حال حاضر با رشد تعداد برنامه ها، بازی ها و نرم افزارهای 
يادگيری انطباقی عملی شده اند. اين سيستم ها به نيازهای 
دانش آموز پاســخ می دهند، بــر موضوعاتی خاص تأکيد 
می کنند، مباحثی را که دانش آموز بر آن ها تســلط پيدا 
نکرده است تکرار می کنند و به دانش آموز کمک می کنند 

با سرعت خودش جلو برود.
اين نوع آموزش شخصی سازی شده می تواند يک مسئلة 
ماشين محور باشد که در سطوح گوناگون به دانش آموزان 
کمک می کند با هم در يک کلاس کار کنند. در تســهيل 
آموزش نيز به معلم کمک می کند و هر زمان دانش آموزان 
نياز به کمک داشته باشند، کمک می کند. يادگيری انطباقی 
همچنين بر يادگيری در سطح کشور تأثير بسزايی دارد، چرا 
که برنامه های هوش مصنوعی روزبه روز در حال پيشرفت و  
گسترش هستند. يادگيری انطباقی می تواند نقاط نيازمند 

بهبود را در دوره های آموزش مشخص کند.

برنامه های مبتنی بر هوش مصنوعی 
هوش مصنوعی نه تنها می تواند به معلمان و دانش آموزان 
کمک کند دوره ها را متناسب با نيازهايشان بسازند، بلکه 
می تواند بازخوردهايی کلی برای هــر دو، دربارة موفقيت 
دوره، فراهم کند. برخی مدرســه ها، به خصوص آن ها که 
آنلاين هستند، از سيســتم  هوش مصنوعی برای کنترل 
روند دانش آموزان و هشدار دادن به معلمان، در مواقعی که 
مشکلی در عملکرد دانش آموز وجود دارد،  استفاده می کنند.

 هوش مصنوعی یا هوش ماشــینی١ (AI( مقولة جالبی اســت. روزگاری ما تنها در فیلم ها و داستان های علمی ـ تخیلی 
می توانستیم ردی از هوش مصنوعی بیابیم، ولی امروزه به لطف فناوری های مدرن و پیشرفت های صورت گرفته، هوش مصنوعی با 
سرعت در حال ورود به زندگی روزمرة انسان هاست. اکنون شما می توانید در خانه ای هوشمند زندگی کنید، با دستیار مجازی خود 

صحبت کنید، به یخچالتان دستور بدهید و غیره.
اکنون هوش مصنوعی آرام آرام وارد حوزة آموزش و یادگیری نیز شده است و می توانید کاربرد هوش مصنوعی را در آموزش ببینید.

در سال ٢٠١٦ یک استاد دانشگاه در آمریکا نوعی برنامة هوش مصنوعی برای پیشبرد امور آموزشی خود ابداع کرد که می توانست 
به پرسش های افراد پاسخ دهد، تکالیفشان را به آن ها یادآوری کند و به مقالات و نوشته هایشان امتیاز بدهد.

دانش آموزان از طریق ایمیل با این دستیار آموزشی ارتباط برقرار می کردند و سؤالات خود را از او می پرسیدند، ولی هرگز تصور 
نمی کردند این فقط یک برنامة رایانه ای است نه یک انسان واقعی!

اين نوع سيستم های هوش مصنوعی به دانش آموزان اجازه می دهند 
حمايــت لازم خود را دريافت کنند. به اســتادان نيز کمک می کنند 
جاهايــی را که بهبود و اصلاح روند آموزش دانش آموزان نياز اســت، 
پيدا کنند. برنامه های هوش مصنوعی فقط به دانش آموزان مشــاوره 
نمی دهند. برخی از آن ها سيستم هايی را توسعه می دهند که می تواند 
در انتخاب رشته براساس موضوعاتی که دانش آموزان در آن ها موفق 

بوده اند، به آن ها کمک کند.
نقش معلمان در آموزش هميشــه مشــخص اســت، اما اين نقش 

مهارت ها
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ممکن اســت به وســيلة فناوری جديد در قالب سيستم های 
محاســبة هوشــمند تغيير کند. همان طور که گفتيم، هوش 
مصنوعی می تواند مجموعه ای وظايف مانند نمره دهی را انجام 
دهد، به دانش آموزان در بهبــود يادگيری کمک کند و حتی 
جايگزينی برای تدريس در دنيای واقعی باشــد. در عين حال، 
هوش مصنوعی می تواند با ديگر جنبه های آموزش نيز منطبق 
شود. سيستم های هوش مصنوعی می توانند برای ارائة تخصص 
برنامه ريزی شوند و محلی باشند برای سؤال دانش آموزان و پيدا 
کردن اطلاعات. يا حتی در يــک مجموعه درس های پايه ای، 
می تواننــد جای معلمان را بگيرند. در بســياری موارد، هوش 

مصنوعی نقش معلم را به تسهيلگر تغيير می دهد.
معلــم می تواند تدريــس هوش مصنوعــی را کامل کند، به 
دانش آمــوزان ضعيــف کمک کنــد، تعاملات بيــن فردی و 
تجربه های مفيدی برای دانش آموزان فراهم کند. از بســياری 
جهات، فناوری اين تغييرات را به کلاس های درس برده است؛ 
به خصوص در مدرسه هايی که آنلاين هستند يا الگوی کلاس 

درس معکوس2 دارند.

روش های کاربرد هوش مصنوعی در آموزش مجازی
پرسش در زمان واقعی

يکی از چالش هايی که افراد در آموزش مجازی با آن روبه رو می شوند، 
از بين بردن شکی است که آن ها در خصوص آموزش مجازی دارند. اين 
فقط »ترس از بی استعداد نشان دادن« است يا ترس از اينکه مربی در 
دسترس نيست. يا اينکه افراد نمی خواهند در حين آموزش حواسشان 
پرت شود. اما مهم است که فراگيرندگان سؤالات فوری و سريع بپرسند، 

زيرا در غير اين صورت فرايند يادگيری حتی پيچيده تر می شود.
با ادغام هوش مصنوعی در دوره های آموزش مجازی، می توان از لزوم 
ارتباط مســتقيم با مربی يا جست وجو در اينترنت در زمان سردرگمی 
کاست. تنها کاری که بايد کرد، سؤال از موتور هوش مصنوعی و دريافت 
پاسخ مناسب است. محققان معتقدند، هوش مصنوعی می تواند کوهی از 

ديتا را در صورت آموزش مناسب ياد دهد.

پردازش زبان طبیعی
پردازش زبان طبيعی زيرمجموعه ای از هوش مصنوعی اســت که بر 
توانمندســازی رايانه ها برای ادراک و پردازش زبان انسان تمرکز دارد. در 
اصل، صحبت کردن بــا موتورهای هوش مصنوعی مانند صحبت کردن 
با انســان است، با همان زبانی که حرف می زنيم. هوش مصنوعی امکان 

صحبت کردن با دستگاه به زبان مادری را فراهم می کند.

  

حال کــه دربارة کاربرد هوش مصنوعــی در آموزش گفتيم، آينده چه 
خواهد شد؟ اين فناوری به کجا خواهد رفت؟ فناوری های جديدی چون 
واقعيت مجازی،  واقعيت افزوده و ترکيبی، در شکل گيری تجربة جذاب برای 
دانش آموزان در کلاس آنلاين تأثير بسزايی دارند. پيدا کردن منابع مناسب 
در زمان مناسب، آسان تر و سريع تر از قبل خواهد شد و دانش آموزان قادر 

خواهند بود تجربة يادگيری شان را شخصی سازی کنند.
هوش مصنوعی قادر اســت نقاطی را که دانش آموز در آن مشکل دارد 
شناسايی کند و شيوة مناسبی برای بهبود عملکرد ارائه دهد. اما آيا هوش 
مصنوعی جايگزين معلمان می شــود؟ ما به اين بــاور نداريم، اما هوش 
مصنوعی می تواند ابزار خوبی برای معلمان باشد. با اين حال، نقش معلم 

فراتر از تنها ارائة اطلاعات به روشی مؤثر است.
معلم، علاوه بر انتقال دانش، به دانش آموز ياد می دهد چطور در جامعه 
رفتار کند و فرد موفقی باشد. درواقع آموزش اجتماعی و عاطفی را نيز 
شــامل می شود. تنها انسان است که می تواند کودکان را تربيت کند تا 
انسان های بزرگی در آينده بشوند. نسل جديد به مهارت های اجتماعی، 
خودآگاهــی و تصميم گيری نياز دارد و اين مهارت هيچ وقت نمی تواند 

توسط ماشين آموزش داده شود.
هوش مصنوعی، بدون معلمی که بلد باشد چطور از آن به شيوه های 

کارآمد استفاده کند، هيچ ارزشی ندارد.

پی نوشت ها
1. Artificial Intelligence 
2. flipped classroom

منبع
1. irandnn.ir/mag/using-artificial-intelligence-in-education/
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محيط زيست

 يکی از مســائل جوامع در قرن بيســت ويکم مشکلات 
زيست محيطی است. اين مشــکلات در جامعة ما نيز همچون 
جوامــع ديگر رو بــه افزايش هســتند. بدون شــک هر فرد 
مســئوليت پذير در جامعه، در هر جايگاهی، از خود می پرســد 
چگونه می تواند به حفظ محيط زيست در سطح بومی، محلی، 
ملی، منطقه ای و جهانی کمک کند. اين ســؤال برای معلمان، 
با توجه به جايگاه و نقشــی که در تعليم وتربيت ايفا می کنند، 
بيش و پيش از ديگران مطرح است. به نظر می رسد، مسئوليت 
هر فرد در حفظ محيط زيســت بايد به باور و بخشی از هويت 
او تبديل شــود. بنابرايــن، نقش معلمان در فرهنگ ســازی و 
نهادينه کردن فرهنگ حفاظت از محيط زيست، اهميت ويژه ای 
دارد. رســيدن به اين باور که حفاظت از محيط زيست وظيفة 
تک تک ماســت، بايد از دوران ابتدايی و بــا برنامه های متنوع 
تربيتی، اجتماعی، فرهنگی و هنری آغاز شود. با توجه به دلايل 
زير، شــما می توانيد به دانش آموزان کمک کنيد ضرورت توجه 

به محيط زيست را درک كنند و برای آن بکوشند:

حفظ بهداشت روانی و جسمی
همة ما اين ضرب المثل را شــنيده ايم که عقل سالم در بدن 
ســالم اســت. بنابراين، يکی از نيازهای ابتدايی برای داشــتن 
زندگی سالم و بانشــاط، داشتن بدنی سالم است. برای داشتن 
بدن ســالم به چه چيزهايی نيازمنديم: تغذية ســالم، ورزش، 
بهداشــت و... . بدون شــک، هر يک از نمونه های مطرح شده، 
به طور مستقيم و غيرمســتقيم با محيط زيست ارتباط دارند. 
به نظر شــما، آيا اســتفاده از مواد غذايی سالم، انجام حرکات 
ورزشی و بهداشت جسمی و روانی، در محيط آلوده امکان پذير 
اســت؟ شــما می توانيد صرف نظر از اينکه معلم چه درســی 
هســتيد و با توجه به وظيفه ای که همة مــا در حفظ محيط 
زيســت داريم، توجه دانش آموزان را به موضوعات آشنا، ناآشنا 
و جديد در اين حوزه جلــب کنيد؛ به گونه ای که آن ها متوجه 
بحران های زيســت محيطی بشــوند. در اين زمينه می توانيد با 
طرح پرسش ها، و نشان دادن انواع محتواهای سمعی و بصری، 
به آن ها کمک کنيد، مســائل را بشناسيد و پاسخ های خود را 
نيز در قالب های گفتاری، نوشتاری، تصويری و ... ارائه کنيد. در 
اين زمينه می توان به انــواع آلودگی های صوتی و هوا، و آب و 
نقش آن ها در از بين رفتن سلامتی جسمی و روحی اشاره کرد.

برقراری امنیت
اين حديث نبوی را بارها شــنيده ايم کــه ارزش دو نعمت از 
مردم پوشيده است: سلامتی و امنيت. شايد برای دانش آموزان 
ارتباط سلامتی با موضوع محيط زيست تا حدودی قابل تبيين 
باشــد، اما بررســی امنيت و ابعاد مختلف آن، از جمله امنيت 
زيســت محيطی، يکی از موضوعاتی است که تا حدودی از آن 
غفلت شده اســت. لازم است معلمان با بررسی ابعاد امنيت، از 
جمله امنيت زيست محيطی، به روشن شدن هر چه بيشتر اين 
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مفهــوم در ذهن دانش آموزان کمــک کنند. توجه به اين نکته 
که امنيت تنها دور بودن از خطرهای مادی و معنوی نيســت، 
بلکه »وجود شرايط مطلوب برای تحقق اهداف است و بررسی 
اين تعريف در حوزة زيست محيطی، به گونه ای که دانش آموزان 
بتواننــد آنچه را در حوزة محيط زيســت مخل امنيت فردی و 
اجتماعی ماست شناسايی کنند، بسيار مهم و حياتی است. در 
اين زمينه می توان توجه دانش آموزان را به مشــکلات ناشی از 

بی آبی و کم آبی و زلزله جلب کرد.

رعايت فرهنگ اسلامی-ایرانی 
حفاظت از محيط زيســت از گذشــته تا حال در فرهنگ ما 
ريشه داشته اســت. از جمله می توانيم به جشن نوروز، جشن 
روز دهقــان و رســم نهال کاری اشــاره کنيم که همه ســاله 
در اکثــر مناطق کشــور برگزار می شــوند. از ســوی ديگر، 
دين مقدس اســلام همواره به پاکی و حفظ محيط  زيســت 
تأکيد کرده اســت. اما با کمال تأســف، اين توجه و تأکيد در 
محدوده ای خــاص باقی مانده يا تحت تأثير شــرايط خاص، 
ســبب شكل گيري فرهنگ حفاظت از محيط  زيست و تقويت 
آن نشده اســت. پس راه اندازی برنامه های فرهنگی و هنری، 
به منظــور نهادينه كردن فرهنگ حفاظت از محيط  زيســت، 
بهترين ابتکار اســت. اين گونه برنامه هــای تربيتی و فرهنگی 
زمينه ای را مهيا خواهند ساخت تا فرهنگيان مسئوليتشان را 
در حفظ محيط زيست در جامعه ادا کنند. پس حفظ فرهنگ 

ايرانی ـ اسلامی در گرو حفظ محيط زيست است.

توجه به هنر
بدون شــک راه اندازی برنامه های فرهنگــی ـ هنری و خلق 
انــواع آثار هنری ديداری و ادبــي، در ايجاد انگيزه، باور، تغيير 
تفکر نسبت به محيط زيست و حفاظت از آن، تأثيري عميق و 
ماندگار دارد. با مطرح کردن مسائل و مشکلات زيست محيطی، 
از دانش آموزان بخواهيد راه حل های متعدد برای حل آن ها ارائه 
دهنــد. ارائة راه حل می تواند در قالب مقاله، خلق اثر هنری و ... 

باشد.
 امروزه، در بيشتر کشورهايی که برای حفاظت از محيط زيست 
کار می کنند، ايجاد نمايشگاه های آثار هنری محيطی، بخشی از 
برنامه های فعالان محيط  زيست به شمار می رود. دانش آموزان با 
همکاری شما معلمان، همانند ساير افراد مسئوليت پذير جامعه، 
می توانند موضوعات محيط  زيســتی را در آثارشــان به خوبی 
انعکاس دهند و آثار ماندگار و تأثيرگذاری خلق کنند. با شيوة 
هنر محيطی و خلق اثر هنری با استفاده از بازيافت، می توان به 

حفاظت از محيط زيست کمک کرد.
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  از هر نظریه‌ای که به یادگیری انســان بپردازد، می‌توان کاربردهای آموزشی استنتاج کرد. بدون شک مهارت‌های تدریس 
موروثی نیستند، اما می‌توان از اطلاعاتی که افراد بسیاری در نتیجة تجربه‌های خود کسب کرده‌اند استفاده كرد. پژوهش حاضر 
به دنبال خلق روش یا نظریه‌ای خاص نیست، بلکه در پی آن است با استفاده از اطلاعاتی که از نتایج پژوهش‌های صاحب‌نظران 
تعلیم‌وتربیت در اختیار قرار دارد، زمینة موفقیت معلمان مدرسه‌ها را فراهم كند و به‌طور گذرا، برخی راهکارهای موجود در جهت 

بهبود وضعیت مدرسه‌ها را بيان كند.
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به قلم معلم

در گام نخست، آشنایی با چند اصطلاح 
خالی از فایده نیست. 

از جمله نظریاتی که شناخت و آشنایی 
با آن در جهت تغییــر نقش معلمان از 
یاددهنده به یادگیرنــده به آنان کمک 
می‌کند، نظریة ســاختن‌گرایی اســت. 
این نظریه در ســال‌های اخیر شــهرت 
زیادی کســب کرده است و بنا به گفتة 
متهیوس)1998(، در سه دهة گذشته 
بیشــتر از 5000 مقالة علمــی دربارة 
جنبه‌های گوناگون ســازندگی و رابطة 
آن با آموزش‌وپرورش منتشر شده است. 
نظریة ســازندگی یادگیــری با نظریات 
دیگــر یادگیــری از جملــه رفتاری و 
خبرپردازی متفاوت است. اعتقاد پیروان 
نظریة ســازندگی یادگیری بر آن است 
تجربه‌هاي  براســاس  یادگیرندگان،  که 
شخصی خود، دانش )مفاهیم و اصول و 
فرضیه‌ها( را می‌سازند و این کار را به‌طور 
فعال انجام می‌دهنــد. بنابراین می‌توان 
گفت، ســازندگی به آن دیدگاهی گفته 
می‌شــود که بر نقش فعــال یادگیرنده 
در درک و فهــم و معنی بخشــیدن به 

اطلاعات تأکید می‌ورزد.

کاربردهای آموزشی نظریۀ سازندگی 
یادگیری

باید  آموزشــی ســاختن‌گرایی  روش 
بــر فعالیــت یادگیرنــده در جریــان 
ســاختن دانش تأکید بورزد و اصطلاحاً 
شــاگرد‌محور باشــد. از این رو می‌توان 
گفت، بهترین روش آموزشــی برخاسته 
از این نظریه، روش آموزشــی مبتنی بر 

یادگیری اکتشافی است )همان، 336(.

شرایط یادگیری از نظر پیروان نظریۀ 
ساختن‌گرایی

بنــا بــه گفتــة ســیف در کتــاب 
دریسکول  پرورشــی«،  »روان‌شناسی 
)1994( برای تحقق هدف‌های یادگیری 
مبتنــی بر ســازندگی در یادگیرندگان 
شرایطی را مفید تشخیص داده است که 

عبارت‌اند از:

 محیط‌های یادگیری پیچیده
پیروان این نظریه بــر این باورند که 
چون در دنیــای واقعی غالباً مســائل 
و موقعیت‌هــای پیچیــده بر ســر راه 
یادگیرندگان قرار می‌گیرند، محیط‌های 
آموزشــی نیز بایــد یادگیرنــدگان را 
بــا این‌گونــه مســائل و موقعیت‌هــا 
بکوشــند  باید  روبه‌رو کننــد. معلمان 
با  برخورد  توانایــی  یادگیرنــدگان  در 
محیط‌هــای پیچیده را ایجــاد کنند و 
به آنــان فرصت دهند خود با مســائل 
پیچیده کنار بیایند. لازم است معلمان 
آنــان را در یافتن منابع مورد نیاز یاری 
دهند و پیشرفتشــان را زیر نظر بگیرند 

و هدایت کنند.

 مذاکرة اجتماعی
طبق این باور، بســیاری از مسائلی که 
هیچ یادگیرنده‌ای به تنهایی قادر به حل 
آن نیســت، از طریق تبادل اندیشــه و 
مشارکت گروهی میان یادگیرندگان حل 
یادگیرندگان  تشویق  به‌منظور  می‌شود. 
به مشارکت، باید از آنان خواست نظرات 
خود را بیان کننــد و به نظرات دیگران 

گوش فرا دهند.

 کنـار هم قـــرار دادن وجـوه 
چندگانه

منظور از پهلــوی هم قرار دادن وجوه 
چندگانه این اســت که موضوع واحدی 
از دیدگاه‌هــای متفاوت، بــا توضیحات 
متفاوت، مورد توجه قرار گیرند. در این 
شــیوه، علاوه بر بحث و بررسی مسائل 
از زوایــای گوناگون علمی، اســتفاده از 
حواس متعدد یادگیرنــده نیز به درک 
و فهم بیشــتر مطالب کمک می‌کند. به 
این معنا کــه وقتی یادگیرنده در ضمن 
یادگیری، انواع حواس بینایی، شــنوایی 
و بســاوایی خــود را بــه کار می‌گیرد، 

جنبه‌های گوناگون مطلب را می‌آموزد.

 درک فرایند ساختن دانش
نظریه‌پردازان سازندگی اظهار می‌دارند، 
علاوه بر دانش شــناختی و فراشناختی، 
یادگیرنــدگان موفق از نقــش خود در 
ســاختن دانش نیز آگاهنــد. از آنجا که 
فرض‌ها و تجربه‌های گوناگون، دانش‌های 
مختلف را می‌سازند، آگاهی یادگیرندگان 
از فرایند ساخت دانش سبب می‌شود از 
عواملــی که تفکر و دانش‌اندوزی آن‌ها را 
تشکیل می‌دهند نیز آگاه شوند. لذا آن‌ها 
می‌تواننــد دیدگاه‌های خود را بســازند 
و از آن‌هــا دفاع کننــد، درحالی که به 
دیدگاه‌هــای دیگران احترام می‌گذارند و 

آن‌ها را تحمل می‌کنند.

 آموزش شاگردمحوری
معلم‌محوری،  آمــوزش  روش‌های  در 
ماننــد روش آموزش ســخنرانی، معلم 
ابتدا هدف‌های آموزشــی خــود را در 

دانش بسازیم
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اختیار شاگردان قرار می‌دهد. سپس به 
با هدف‌های  متناسب  روش‌های  اجرای 
او اقدام می‌کند. ســرانجام از شیوه‌های 
ارزشیابی برای تعیین مقدار آموخته‌های 
یادگیرندگان استفاده می‌‌کند. به عبارت 
دیگر، معلم آنچه را باید آموخته شود و 
چگونه آموخته شــود را کنترل می‌کند. 
اما در آمــوزش شــاگرد‌محوری، معلم 
و شــاگردان به کمک هم بــه طراحی 
آموزشــی می‌پردازنــد. یعنــی معلم و 
شاگردان به کمک هم تصمیمات مربوط 
بــه محتــوای یادگیــری، فعالیت‌های 
یادگیــری و روش‌هــای مــورد نیاز را 
می‌گیرند. معنا این نیســت که در این 
روش معلمــان هیــچ هدفــی ندارند و 
هیــچ هدفــی را دنبــال نمی‌کنند، در 
روش آموزش شاگرد‌محور، هدف بسیار 
کلی‌تر از هدف‌هایی است که در آموزش 
معلم‌محــور بــه کار می‌رونــد. در این 
روش، هدف‌هــای یادگیری نه به‌صورت 
اعمال و رفتــاری که لحظه‌به‌لحظه باید 

از یادگیرنده ســر بزنند، بلکه به‌صورت 
راهنمایی‌هایی تعیین می‌شوند که جهت 

حرکت او را مشخص می‌کنند.
در این روش، معلم ابتدا باید هدف‌های 
کلــی یادگیــری را بــرای دانش‌آموزان 
تعیین کند. گام بعدی، ایجاد یک محیط 
یادگیری است که به یادگیرندگان فرصت 
دهــد ضمن حرکــت به‌ســوی اهداف، 
علاقه‌ها و توانایی‌های شخصی آن‌ها نیز 
مــورد احترام قرار گیــرد. در این روش، 
تأکید معلم بیشتر بر فرایندهای یادگیری 
فراورده‌های فکری  تا  دانش‌آموزان است 
آنان. در این روش معلم بیشتر زمان خود 
را به در اختیار قرار دادن منابع و هدایت 
یادگیری دانش‌آموزان اختصاص می‌دهد 

)همان، 338-342(.

پیشنهادهایی براساس نظریۀ 
ساختن‌گرایی

 حال که با کلیات نظریة ساختن‌گرایی 
و ارتباط نزدیک و تنگاتنگ آن با تغییر 

نقش معلمان از معلم یاددهنده به معلم 
یادگیرنده آشنا شدیم، برخی پیشنهادها 
را که از صاحب‌نظران براساس این نظریه 

ارائه کرده‌اند بیان می‌کنیم. 
 دانش‌آمــوزان را از طریــق روش 
الگودهی و تمرین مهارت بحث کلاسی 

برای شرکت فعال در بحث آماده کنید.
 موقعیــت یادگیــری را به‌گونه‌ای 
ترتیــب دهیــد کــه دانش‌آمــوزان با 
دربارة یک موضوع  دیدگاه‌های مختلف 

یا مسئله روبه‌رو شوند.
 از راه پرســیدن یک سؤال خاص، 
ارائة یک موضوع برانگیزنده یا خواستن 
از دانش‌آموزان که خودشان موضوعی را 
انتخاب کنند، به جریان بحث ســازمان 

بدهید.
 اگر زمان محدود اســت و تنها یک 
موضوع باید انتخاب شود، از دانش‌آموزان 
بخواهید در یک حلقه قرار بگیرند و در 

یک بحث گروهی شرکت کنند.
 اگر وقــت کافی در اختیــار دارید 
یــا اینکه یــک موضــوع چالش‌برانگیز 
مــورد بحث قــرار دارد، دانش‌آموزان را 
بــه گروه‌های پنج نفری تقســیم کنید 
و ترتیبــی فراهم کنید کــه میان آن‌ها 

تماس چشمی برقرار شود.
 در هــر گروه یک نفــر را به‌عنوان 
هماهنگ‌کننده و نفــر دیگر را به‌عنوان 

منشی  برگزینید.
 هنگامــی که گروه مشــغول بحث 
است، با مهربانی اما در سکوت، فعالیت‌ها 
را مشــاهده و فقــط در صورتی دخالت 

کنید که فکر می‌کنید لازم است.
 پــس از آنکه فرصت کافی برای بحث 
صرف شــد، از گروه بخواهیــد از کار خود 
نتیجه‌گیری کند )سیف،۱۳۸۰؛ 344-345(.
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دهد. معماری و مبلمان مدرسه نیز می‌توانند به نحوی بر انتخاب مسیر اثرگذار باشند. گاهی اوقات نوع معماری و مبلمان مدرسه 
اجازة انتخاب مسیرهای مطلوب دیگر در ادارة مدرسه را به شما نمی‌دهد و ناچارید برای افزایش کارآمدی مدرسة خود، در این 

معماری و مبلمان تغییراتی ایجاد كنيد.
در مقالات قبلی در مورد چالش‌های دوراهی بین مدرسة شفاف یا مدرسة ناپیدا، به‌واسطة جداره‌های داخلی آن و همچنین مدرسة 

بدون کفش یا مدرسة با کفش، بررسی و تحلیل كرديم. در این شماره به یک دوراهی دیگر می‌پردازیم.

 محمد تابش، طراح و پژوهشگر در زمینة معماری مدرسه

فضای آموزشی

کدام دفتر برای معلمان بهتر است؟

دفتر بزرگ محیط کار اشتراکی یا 
دفترهای پراکندۂ کوچک؟

یــک دفتر بزرگ که چندیــن بخش از 
بخش‌های مدرســه در آن جمع شوند تا 
یک محیط کار اشــتراکی تشکیل شود، 
ایده‌ای است که در سال‌های اخیر، به جهت 
محدودیت فضا و برخی ملاحظات دیگر در 
مدرسه‌‌ها موردتوجه قرار گرفته ‌است. قبل از 
اینکه برای یک دفتر بزرگ کار اشتراکی در 
صدد ارزش‌گذاری برآییم، باید قدری بیشتر 
به ویژگی‌های این نوع دفترها و زمینه‌های 
راه‌اندازی و توجه بــه آن‌ها بپردازیم. البته 
بدیهی اســت، بررسی این موضوع به‌مانند 
موضوعات پیشــین، مســتقل از شرایط 
پیش‌آمدة ناشــی از شــیوع ویروس کرونا 
معنی پیدا می‌کند. زیرا در شــرایط فعلی، 
هر نوع فضای جمعی، زمینة این شــیوع و 

سرایت بیماری را افزایش می‌دهد.

اشتراک ‌کاری؛ کار اشتراکی
موضوع دفتر محیط کار اشــتراکی، نه 

موضوع جدیدی اســت و نــه محدود به 
مدرسه‌هاســت. به‌ویژه در دوران جدید، 
با همین عنوان دفتر کار اشتراکی، برخی 
فضاهای بزرگ در نقاط شهر به شرکت‌ها 
و مؤسســات گوناگون امکان استفاده از 
محیط خود را با شرایط مشخصی فراهم 
می‌‌كنند. یعنی در بیشــتر مواقع، چند 
شرکت که چه‌بســا هیچ اشتراک‌ کاری 
ندارند، در یک محیط کار اشتراکی گرد 
هم می‌آیند و بدون مزاحمت نســبت به 
هم، از امکانات موجود به شکلی مشترک 

برخوردار می‌شوند.
بنابراین، وقتی می‌توان بدون اشــتراک 
‌کاری در یک محیط کار اشتراکی فعالیت 
کرد، چه‌بســا امــکان فعالیــت با وجود 
اشــتراکات کاری در این محیط بیشتر 

فراهم می‌‌شود.

ویژگی‌های محیط کار اشتراکی
همة ما تا حدودی از شــکل فیزیکی 
محیط‌هــای کار اشــتراکی باخبریــم. 

معمولًا دفترهاي بزرگی هستند که برای 
فعالیــت افراد با تعــداد بیش از معمول 
ديگر دفترها، به مبلمان اداری مجهزند. 
علاوه بر آن، امکان اســتفادة مشــترک 
از برخــی امکانات و تجهیــزات اداری 
و رفاهی بــرای همة این افــراد فراهم 
می‌‌شــود. در اینجا قدری بیشتر به این 

ویژگی‌ها می‌پردازیم.

چشم‌انداز وسیع‌تر
یکی از ویژگی‌های ایــن نوع دفترها، 
وسیع‌تر  به‌نســبت  بصری  چشــم‌انداز 
نسبت به دفترهاي کوچک‌تر است. این 
موضوع باعث می‌شود از نظر دلبازبودن 
محیــط و فراخ‌بودن فضاها، احســاس 
بهتری برای بیشــتر افراد فراهم شــود. 
هر چند الزاماً همة افراد چنین حســی 
را ندارنــد و برخی فضاهــای کوچک و 
جمع‌وجور را بیشــتر می‌پســندند و در 
آن‌ها احســاس آرامش بیشتری دارند، 
ولی بیشتر افراد، به‌خصوص کسانی که 
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مدرسه، در یک دفتر کار اشتراکی مرتبط 
با نیروهای آموزشی آن مدرسه، برای آن 

فعالیت جدید، فضایی را فراهم كرد.

صرفه‌جویی در فضاها
این موضوع از نظــر معماری به‌راحتی 
قابل تحلیل است. هر فرد در محیط کار 
خود، علاوه بر اینکه فیزیک آن فرد و میز 
و صندلی و ســایر امکانات پیرامونش به 
فضای مشخص نیاز دارند، به یک محیط 
پیرامونی به‌ظاهــر خالی، به‌عنوان فضای 
تنفس یا هر عنوان دیگر نیز نياز دارد. این 
فضاهای خالی به‌شکل ساده‌تری قابلیت 
به اشــتراک‌گذاری دارند و ادغام دفترها 
در صــورت امکان، در فضاهای مدرســه 

صرفه‌جویی می‌‌كند.
 

هماهنگی و هم‌افزایی
دفترهاي کار اشــتراکی برای کســانی 
که اشــتراک ‌کاری دارند، فرصتي بسیار 
ارزشــمند در راستای فعالیت و همکاری 
هماهنــگ فراهم می‌كند. مســئولان و 
دســت‌اندرکاران آمــوزش مدرســه، در 
بخش‌هــای گوناگونــی با هــم فعالیت 
می‌کننــد کــه همراهــی و همــکاری 
قابل‌توجهــی نیاز دارند. اشــتراک ‌کاری 
در این بخش‌ها در مدرســه زیاد اســت. 
البته هرچه این اشــتراک بیشــتر باشد، 
امکان تلاقی‌کاری نیــز افزایش میی‌ابد. 
مثلًا در یک دبیرستان، معاون آموزشی، 
دبیر درس‌ها و گروه‌های علمی، مشاوران 
تحصیلــی و کنکور، مســئول پژوهش و 
جشنواره‌های پژوهشی، متولی کلاس‌های 
المپیادهــای علمی، مســئول برگزاری 
امتحانات و ارزشیابی‌های دیگر، مسئول 
تکثیر و انتشــارات آموزشــی و مسئول 
بایگانی پرونده‌هــای دانش‌آموزی و امور 

دفتری دیگر، به همراه معلمان درس‌ها، 
اعضای یک ســامانة به‌نســبت گسترده 
در آن دبیرســتان هستند که همراهی و 
هماهنگی بین آن‌ها بسیار ضروری است. 
محیط کار اشتراکی می‌تواند برخی از امور 
آموزشی مدرسه را تسهیل کند؛ هر چند 
ایجاد هماهنگی به عناصر مهم‌تر دیگری 

نیز وابسته است.

دفتر معلمان، یک محیط آشنا با رویکرد 
کار اشتراکی

یکی از فضاهایی کــه از دیرباز در همة 
مدرســه‌ها به‌نوعی می‌توانــد یک دفتر 
کار اشتراکی فرض شــود، دفتر معلمان 
هر مدرسه اســت. البته اینکه تا چه حد 
ویژگی‌های این نوع دفترها را در خود دارد 
یا ندارد، به ابعاد، مبلمان و همچنین نوع 
ادارة این دفترها وابســته اســت. در دفتر 
معلمان در یک مدرسه که در ساعاتی از روز 
تعدادی از معلمان در آن جمع می‌شوند و 
ضمن استراحت و صرف چای و یا خوردن 
صبحانه و ناهار، تجربیات خود را با یکدیگر 
به اشتراک می‌گذارند، یا در گوشه و کنار 
این دفتر، گروه‌های کوچک علمی رسمی 
و غیررســمی بین معلمان بــا درس‌هاي 
مشــترک در پایه‌های گوناگون شــکل 
می‌گیرد و چه‌بســا با رایانه و یا رایانه‌های 
موجــود در آن، نیازهای کاری معلمان تا 
حدودی برطرف می‌شود، یک محیط دفتر 

کار اشتراکی شکل گرفته است.
دربــارة دفتر معلمــان کارآمد، در یک 
شماره از مجله در سال تحصیلی گذشته، 
اینجا به  به‌شکل اختصاصی پرداخته‌ایم. 
آن اشاره شــد تا تأکید شود محیط کار 
اشتراکی یک محیط کار ناآشنا در مدرسه‌ 
نیست و همة مدرسه‌ها تا حدود زیادی با 

آن آشنایی دارند.
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روحیة جمعی بیشتری دارند، نسبت به 
این فراخی و چشم‌انداز وسیع‌تر، گرایش 

بیشتری دارند. 
 

ظرفیت شناور
یکی از مهم‌ترین ویژگی‌هاي این نوع از 
محیط‌های کاری، ظرفیت شناور آن‌هاست. 
به بیان ســاده و مختصر، کم یا زیاد‌شدن 
افراد در این نوع فضاها آسان‌تر است. هر 
چند بالاخــره ظرفیت هر فضایی محدود 
است، اما وسعت و نوع مبلمان این فضاها 
باعث می‌شود امکان اضافه‌شدن یا کاهش 
بهره‌برداران به سادگی صورت پذیرد. مثال 
معروفِ دستکش‌های پنج‌انگشتی معمول 
در مقابل دستکش‌هایی که فقط انگشت 
شصت، یک محل مخصوص دارد و چهار 
انگشــت دیگر در یک‌جا قرار می‌گیرند، 
کمک می‌کند این موضوع بهتر درک شود. 
در این نوع دســتکش‌ها، اگر فرض کنیم 
دســتی وجود داشته باشــد که انگشتان 
بیشــتری دارد، با مشکل کمتری روبه‌رو 
می‌شود. این فضاها هم امکان شناوربودن 
در ظرفیــت را فراهم می‌كننــد. اگر به 
فعالیت‌های آموزشی یک مدرسه، موضوع 
جدیدی اضافه شــود، می‌توان به‌شــکل 
ساده‌تری، بدون ایجاد یک دفتر جدید در 



محیط کار اشتراکی؛ 
موانع و محدودیت‌ها

تا اینجا بــه کارایی‌هــا و قابلیت‌های 
دفترهای کار اشتراکی اشاره شد. اما این 
دفترها، مشــکلات و محدودیت‌هایی نیز 
دارند. این پرســش که آیا همة دفترهاي 
مدرســه باید در یک دفتر جمع شــوند، 
از اســاس، پرسشــی بی‌معنی است و تا 
حدودی روشن است که پاسخ آن منفی 
است. برخی دفترها با یکدیگر قابل جمع 
نیســتند. ضمن اینکه جمع‌شــدن همة 
دفترهــا در یک موقعیت هم مشــکلات 
متعــددی ایجــاد می‌کنــد. بنابرایــن 
محدودیت‌هایــی بــرای دفترهــاي کار 

اشتراکی در مدرسه‌ها وجود دارد.

ناهماهنگی اشتراکی!
به نظر می‌رســد دفترهايی که در یک 
مدرسه با هم هیچ نوع هماهنگی ندارند 
و نــوع فعالیت آن‌ها با یکدیگر ســازگار 
نيست، بهتر اســت از هم جدا باشند. در 
برخی دفترها سکوت یا تمرکز زیادی نياز 
است که با دفترهاي محیط کار اشتراکی 
سازگار نيست. برخی فعالیت‌ها نیز هیچ 
رنگ اجتماعــی به خود نمی‌گیرند. مثلًا 

انجام مشــاوره‌های فــردی در یک دفتر 
کار اشتراکی با مشکلاتی روبه‌رو می‌‌شود، 
یا انجام امور ثبت‌نام مالی در مدرســه‌اي 
غیردولتــی در دل یک دفتر آموزشــی، 

صورت نامطلوبی به خود می‌گیرد.

اشتراکی
تصمیم  مدرســه  مســئولان  وقتــی 
یا  به‌منظــور صرفه‌جویــی  می‌گیرنــد 
شــناورکردن ظرفیت در فضاها، دســت 
به ایجاد دفتر بزرگ کار اشتراکی بزنند، 
حتماً باید به فکر نــوع مراجعان به این 
دفترها هم باشند. مراجعات دانش‌آموزی 
پرحجم در زنگ‌های تفریح، یا مراجعات 
اولیاي دانش‌آموزان و هم‌زمانی با حضور 
دانش‌آموزان در این دفترها و مشکلاتی 
از این دســت، به اختــال در ادارة این 
دفتر و حتی ادارة مدرسه منجر می‌‌شود. 
پیش‌بینی نــوع مراجعان در هر بخش از 
کارهای دفتری و اداری در مدرسه، برای 
مدیران و متولیان باتجربه در مدرســه‌ها 
بســیار آســان اســت. از این رو تصمیم 
به تجمیــع دفترها و ایجــاد فضای کار 
اشتراکی، باید با درنظر‌گرفتن نوع، زمان 

و حجم مراجعان صورت پذیرد.

توزیع دفترها؛ توزیع حضور در مدرسه
توزیــع دفترهــا در محیط مدرســه از 
مواردی اســت که امکان نظارت عمومی 
به فضاهای گوناگون مدرســه به‌شــکلی 
مــداوم و مطلوب را فراهم می‌کند. اگر در 
یک بخش وسیع از فضاهای مدرسه هیچ 
دفتری وجود نداشــته باشد، زمینه برای 
حضور نیافتن مربیان و مسئولان مدرسه 
در آن فضا بیشتر فراهم می‌‌شود و ضمن 
کاهش ظرفیت نظارت عمومی بر حسن 
اجرای فعالیت‌ها در مدرسه، این موضوع 
به کاهش ایمنی و همچنین امنیت در آن 
بخش از مدرسه منجر می‌شود و اگر اتفاق 
خطرآفرینی در این بخش شــکل بگیرد، 
ممکن است که مسئولان مدرسه آخرین 
افرادی باشــند که از آن مطلع می‌شوند. 
بنابراین، توزیع دفترها در مدرسه می‌تواند 
ظرفیتي مناسب در جهت کارآمدی بیشتر 

در آن مدرسه باشد.

دوراهی و انتخاب هر دو راه
با توجه به همة ابعاد موضوع در دوراهی 
تجمیع برخــی دفترها در یک دفتر کار 
اشــتراکی و یا تفکیک دفترها و توزیع 
آن‌ها در مدرسه، می‌توان گفت از نوعی 
از دوراهی صحبت شد که توجه به هر دو 
راه در آن ضــرورت دارد و تصمیم‌گیری 
پیرامون آن، به جزئیات موضوع بستگي 
دارد و در انواع دسته‌بندی‌ها و فعالیت‌ها 
قابل تحلیــل و ارزیابی به شــکل‌های 
گوناگون است و نتیجة آن در هر زمینه 
متفاوت است. تجربیات مدیران و معلمان 
مدرســه‌ها زمینة بســیار مناسبی برای 
تصمیم‌گیری در این باره فراهم می‌کند 
و منجر به شکل‌گیری شایسته‌ای در نوع 
معماری و مبلمان مدرســه و دفترهاي 

آن‌ها می‌شود.
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کیف قشنگ

سال‌ها پیش، در یک روستای دورافتاده و 
کوهستانی در آموزشگاهی مختلط و چندپایه 
مشــغول خدمت بودم. بچه‌های روســتا را 
دوست داشــتم. ساده، بی‌ریا و صریح بودند. 
صراحتشان از صداقتشان نشئت می‌گرفت و 
من بیشتر از هر چیزی از بودن در کنار آن‌ها 

لذت می‌بردم.
یک روز که برای خرید به بازار رفته بودم، 
در مســیر خانه، در پیاده‌روی خیابان، یک 
کیف‌دستی خوشرنگ و زیبا از پشت ویترین 
توجهم را به خودش جلب کرد. در حالی که 
از مغازه عبور کرده بودم، ولی هنوز ســرم و 
جهت نگاهم به‌ســوی آن کیف بود. آرام سر 
جایم ایســتادم و عقب‌گرد به سمت مغازه 
برگشتم. لحظاتی به آن کیف چشم دوختم. 
آن‌قدر در نظرم زیبا بود که نمی‌شــد از آن 
چشم برداشــت. طوری به آن نگاه می‌کردم 
گویی عاشقی دارد به معشوقش نگاه می‌کند. 
و آن‌قدر غرقش شــده بودم که دیگر مرزی 
میان خود و آن کیف‌دســتی نمی‌دیدم. تا 
به‌حال چنین کیف زیبایی ندیده بودم. کیف 
آن‌قدر در نظرم زیبــا آمد که ناگاه، بی‌آنکه 
به قیمتش فکر کنم، وارد مغازه شــدم و به 
فروشــنده گفتم »این کیف گوشــة سمت 

راست پشت ویترین لطفاً!«
 فروشــنده آن را آورد. کیــف را خریدم. 
در مســیر خانه، از گوشة کیسة پلاستیکی 
نگاهش می‌کردم؛ همچون  مدام  مشــکی، 
کودکی که اولین بار اســت با چنین چیزی 
روبه‌رو می‌شــود. یک خانم، در هر سنی که 
باشد، بُعد کودکانه‌ای هم دارد که گهگاهی 
خودش را نمایان می‌کند. خواه در مواجهه با 
یک کیف‌دستی و خواه یک شکلات طعم‌‌دار.

 صبح روز بعد برای تدریس راهی روســتا 
شــدم. وارد کلاس شــدم و طبــق روال 
همیشــگی شــروع کردم بــه گفت‌وگوی 
دوستانه با بچه‌های کلاس. در حین سلام و 
احوال‌پرسی، دانش‌آموزان دخترم دور میزم 
جمع شــدند و با اشتیاق گفتند: »خانم چه 
کیف قشــنگی!« با لطافــت گفتم »ممنون 
عزیــزان دلم.« امــا آرام‌آرام اطــراف میزم 

همهمه‌ای به پا شد. یکی پس از دیگری این 
جمله را تکــرار می‌کرد که: »وای، چه کیف 

خوشگلی دارید خانم!«
حالم دگرگون شــد. نمی‌دانم چه شد، اما 
حس خوبی نداشتم. به چشم‌های معصومشان 
که به کیف من چشــم دوخته بودند خیره 
شــده بودم. شــاید هیچ‌کس به اندازة من 
نمی‌دانست در یک روستای محروم که حتی 
برخی از مردم آن از امکانات اولیه و ســادة 
زندگی محروم بودند، آوردن یک وسیلة زیبا 
و شیک از شهر چقدر می‌تواند ذهن بچه‌ها 
را به خود درگیر و احساس کمبود را در آنان 

دوچندان کند!
 احساس شــرمندگی توأم با عشق، تمام 
وجــودم را فرا گرفت. زینــب را دیدم که با 
خوشــحالی، در حالی که چشــمانش برق 
مــی‌زد، گفــت: »خانم، کیفتــان را از کجا 
خریده‌اید؟« لبخنــدی زورکی زدم و گفتم 
»از بازار شهر عزیز دلم«. دیگر چیزی نگفت، 
ولی همچنان با نگاهی تحسین‌آمیز به کیف 
چشــم دوخته بــود. او دختــری باهوش و 
درس‌خوان بود. چندسالی می‌شد که پدرش 
به علت بیماری از دنیا رفته بود و او با مادر و 

خواهر کوچکش زندگی می‌کرد.
تدریس را شــروع کردم. در حین تدریس، 
این موضوع تمام فکرم را به خودش مشغول 
کرده بود. زمزمه‌هایــی در فکرم رفت‌وآمد 
می‌کردنــد که به تصمیمــی آنی و ناگهانی 
منجــر شــد. بی‌وقفه و بــدون اینکه به آن 

تصمیم ذهنی عکس‌العملی نشان دهم، چند 
دقیقه مانده به زنگ آخــر، از کلاس خارج 
شدم و در گوشــة سالن ایستادم. محتویات 
کیف را خالی کردم، درون یک کیسه ریختم 

و به کلاس برگشتم.
زنــگ آخر به صدا درآمد. بچه‌ها با شــور 
کودکانه به بیرون از کلاس شروع به دویدن 
کردند. زینب مثل همیشــه آرام و متین در 
حال قــراردادن کتاب‌هایش در کیفش بود. 
صدایــش زدم. نزدیک‌تر آمــد و گفت »بله 
خانم«. لبخند زدم و چنــد تار مویی را که 
از زیر مقنعه‌اش به گوشــة صورتش ریخته 
بود، با نوازش کنار زدم و گفتم، زینب جان، 
کیفم قشــنگ اســت؟ آرام و خندان گفت 
»خیلی خانــم، خیلی. مبارکتان باشــد!« 
دست راستش را در دستم فشردم و پرسیدم 
دوســتش داری؟ لبخندش کوچک‌تر شد و 
با تردید گفت: »بله، اما خب مال شماســت 
خانم!« دستش را که در دستم بود روی بند 
کیف گذاشتم و گفتم از این به‌بعد این کیف 

قشنگ مال شماست.
چشمانش گرد شد و گفت »آخر خانم...« 
حرفش را قطع کردم و گفتم »مبارکت باشد 
عزیز دلم. وسایلت را بردار و به خانه برو که 
دیر شــد«. خنده‌ای از ته دل کرد و با شوق 
عجیبی گفت »خانم، خیلی ممنون. خیلی 
ممنون«. دوید و وسایلش را از روی نیمکت 
برداشت و درحالی که کیف در دستش بود، 

بدون خداحافظی، از کلاس خارج شد.
حال عجیبی داشــتم. گویی زندگی از آن 
لحظه شروع شده بود؛ آرامشی وصف‌ناشدنی 
و حس و حالی که فقط باید آن را تجربه کرد 

تا بتوان از آن سخن گفت!
زینب رفت. من در ســکوت راهروی سالن 
به زمین چشم دوخته بودم و تنها چیزی که 
مانده بود عشق بود. و عشق تنها با بخشش 
بود که می‌آمد. از آن پس دیگر با هیچ وسیلة 
نو و زیبایی به کلاس نرفتم. اما در تمام طول 
راه با خــود تکرار می‌کــردم: »ای کاش به 
تعداد تمام دانش‌آموزان دخترم از آن کیف 

داشتم!«

 زهرا شریفی‌مقدم، آموزگار پایة سوم، خراسان رضوی، شهرستان فریمان



بوم‌ سنجش‌در‌

برنامه درسی

 دكتر عظيم محبی، دبير برنامة ویژة مدرسه

 برنامه درســی دارای چهار عنصر اصلی، شامل هدف، محتوا، روش و ارزشــیابی می باشد. عنصر سنجش و ارزشیابی در 
برنامه ریزی درسی تجویزی، در قالب کتاب راهنمای تدریس و یا در متن دروس تا حدودی برای معلمان روشن است. در عین حال، 
نحوة به کارگیری آن در کلاس، با میزان شــناخت معلمان از رویکرد این عنصر در ارتباط است. در حالت فعلی یکی از مهم ترین 

چالش های نظام  آموزش و پرورش، نوع مواجهه معلمان و کارشناسان با این موضوع است.
در برنامه ریزی درســی غیرتجویزی )بوم( نیز این عنصر در کنار عناصر دیگر که در شماره های قبلی این نشریه تبیین شد مهم 
تلقی می شود. لذا تبیین رویکرد و راهبردهای این موضوع در برنامه ویژه مدرسه، می توانند به بهسازی این رویکرد در مدارس 

کمک کنند. 
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سنجش با کدام رویکرد؟
کلمة سنجش و ارزشــیابی برای همه 
معلمان کلمه آشــنایی اســت، اما آنچه 
به‌کارگیری این عنصر را در عمل متفاوت 
می‌کند نوع نگاه و رویکرد در این زمینه 
است. در یک برداشت کلی می‌توان اذعان 
داشت اساســاً رویکرد اصلی سنجش و 
ارزشیابی، خودارزیابی است. یعنی فرایند 
فعالیت‌های کلاســی و پــس از آن باید 
به‌گونه‌ای هدایت شــود که دانش‌آموزان 
بتوانند به‌طور مستمر نحوه یادگیری خود 
را رصــد و پایش کنند و زمینه یادگیری 

خود را تقویت نمایند. 
بر اساس این رویکرد می‌توان ادعا کرد 

سنجش:
- با فرایند تدریس در هم تنیده است.

- نوعی روش تدریس است.
- بهترین روش‌ خود یادگیری است.

- در خدمت یادگیری است.
- برای بهبود یادگیری است. 

- اساساً فرایندی است. 
- زمینه‌ســاز درک و اصــاح موقعیت 

است.
- زمینه‌ساز، خود‌مدیریتی و خوداصلاحی 

است.
زمینه‌ســاز چگونه یادگرفتن و چگونه 

سنجیدن است.
زمینه‌ساز نحوه به‌کارگیری مهارت‌های 

فراشناختی است.
- زمینه‌ساز بروز سبک‌هاي یادگیری است.

- زمینه‌ساز بازخورد مؤثر است. 
تفاوت‌های  تشــخیص  زمینه‌ســاز   -

فردی است. 
- زمینه‌ساز تشخیص و هدایت استعداد 

است.
- زمینه‌ساز مشاهده عملکرد است. 

- زمینه‌ساز افزایش رغبت یادگیرنده است.
- زمینه‌ساز قضاوت مبتنی بر شواهد بر 

اساس عملکرد ‌است. 
- بایــد بــه چگونگی یادگیــری فرد، 
چگونگی پیشرفت درک و نحوه عملکرد 

آن‌ها بپردازد.
ایــن تلقــی از ســنجش بــا رویکرد 
فطرت‌گرایی توحیــدی هم‌خوانی دارد. 
براســاس نظریه فطرت‌گرایی توحیدی، 
دانش‌آموز خلاق، پرسشــگر و یادگیرنده 
اســت. لذا در عمل با خود‌سنجی تلاش 
می‌کنــد تا به درک و اصلاح مناســب‌تر 

موقعیت بپردازد. 

سنجش با کدام اصول؟ 
کل‌نگری: در سنجش و ارزشیابی، باید 
عملکرد یادگیرندگان به‌صورت یکپارچه، 
در موقعیت‌هــای مســئله‌محور و واقعی 

مورد توجه قرار گیرد. 
یادگیرنده‌محور: سنجش و ارزشیابی 
باید نقش یادگیرنده در فرایند خودسنجی/ 
سنجش‌های همسالان برای درک و بهبود 

موقعیت را مورد تأکید قرار دهد. 
بازخودسازنده: در سنجش و ارزشیابی 
فرایند‌محور بازخوردها در فرایند کســب 
شایستگی مبتنی بر داده‌های کیفی است. 
به‌منظور تدارک  تعامل و مشارکت: 
زمینه‌های لازم برای کســب اســتقلال 
و پذیرش مســئولیت فــردی و درک و 
اصــاح موقعیت در ارزشــیابی باید بر 
مشــارکت یادگیرنده، خانواده و معلمان 

تأکید شود.1

سنجش با کدام راهبرد؟
در برنامة ویژة مدرســه ضمن تأکید بر 
رویکرد و اصول فــوق باید برای هر یک 

از موضوعات آموزش در چارچوب برنامة 
ویژة مدرســه، انتظار و فرایند ســنجش 
مشــخص گــردد. لــذا در ایــن ارتباط 

راهبردهای زیر مورد عنایت خواهد بود. 
 تلفیق ســنجش با فرایند آموزش با 
تأکید بر دست‌ورزی، ســاحت و تولید، 

کارآفرینی و ... 
 فرصــت ارائة عملکــرد در کلاس، 
سمینار، جشــنواره، نمایشگاه و بازارچه 
مدرســه با تأکید بر تهیة پروژه، ماکت، 
مدل، پژوهش، تکالیف نوشتاری، تکالیف 
خواندنی، داستان، شعر، فیلم، انیمیشن، 
بازی‌های رایانه‌ای، نقاشــی، ایفای نقش، 

روایت‌نگاری، و... 
 ارائه یکــی از مهم‌ترین راهبردهای 
سنجش تلقی می‌شــود. در برنامة ویژة 
مدرســه باید فرصــت فراهم شــود تا 
دانش‌آموزان عملکرد خود را به روش‌های 
مختلف )فوق( ارائه دهند. ارائه دادن هم 
فرصتی اســت برای مشاهده و سنجش 
یادگیــری و هــم فرصتی اســت برای 

یادگیری مؤثر.
 با توجه به نکات فوق می‌‌توان بیان 
داشت که ســنجش و ارزشیابی آخرین 
ایســتگاه در فعالیت‌هــای یادگیــری 
دانش‌آمــوزان  تلقــی نمی‌شــود بلکه 
ســنجش قبل، حین و پس از یادگیری 
به‌صورت درهم تنیده با کل فعالیت‌های 
یادگیری درهم تنیده اســت. لذا برنامة 
ویژة مدرســه فرصت خوبی است تا این 

رویکرد نهادینه شود.

پی‌نوشت
پیش‌نویــس   .)1397( ایــرج  خوش‌خلــق،   .1
آییــن ارزشــیابی شایســته‌محور شــورای عالی 

آموزش‌وپرورش )هنوز تصویب نشده است(.
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مدرسۀ‌دیجیتال‌هزاره

 براساس مفاد این توافق نامه چه 
اقداماتي قرار است انجام شود؟

اصولًا بنيــاد در عرصة اين تفاهم نامه 
می خواهد بسترهايی را در حوزة فضای 
مجــازی فراهم کنــد که مدرســه ها، 
معلمــان و مخاطبــان حــوزة آموزش 
بتواننــد از آن ها بهره ببرنــد. از جملة 
مهم ترين اين فرايندها، اقداماتی هستند 
که بنياد در فضاسازي هاي لازم، مثلًا در 
فضــای مجازی پس از کرونا، می خواهد 
انجام دهد. الان قرار است که ما با کمک 
کارشناسان ذيربط در اين حوزه بتوانيم 
پيش بينی هــای لازم را بــراي نيازهای 
پس از کرونا فراهم کنيم و فضاهای لازم 
را براي مدرسه ها، مديران، اوليا و حتی 
آموزش وپــرورش  وزارت  کارشناســان 
فراهم کنيم. بنياد قرار اســت يك سکو 

)پلت فرم( را با همکاری وزارت کار آماده 
كند كه بتواند به عنوان سكويي در کنار 
سكو و بستر ايجادشــده توسط وزارت 
آموزش وپرورش در حوزة شــاد فعاليت 
کند. ويژگی مهم اين ســكو، بهره مندی 
آن از هــوش مصنوعــی خواهــد بود. 
لازم  سخت افزاری  بسترهای  همچنين، 
را فراهم مي كند كه ســرورهای مربوط 
به حوزة فضای مجازی هســتند. به هر 
حال يکی از مهم ترين زيرســاخت هايی 
كه در کشــور بايد تأمين شود تا بتوان 
فضاهای مجازی را پوشــش داد، مراكز 
داده و ســرورها هستند. ان شاءالله بنياد 
با همکاری وزارت کار و حمايت صندوق 
ســروري  مي خواهد  اميد  کارآفرينــی 
اختصاصی ويژة مدرسه ها و آموزش در 

اين حوزه تهيه کند.

 براســاس ایــن وظیفة كلان 
بنیاد، مؤسسة مدرسة دیجیتال هزاره چه 

مسئولیتي دارد؟
بنياد در راســتای اين تعهدِ مربوط به 
توليد سكو با هوش مصنوعی، مؤسسه ای را 
به ثبت رسانده با عنوان مؤسسة »مدرسة 
ديجيتال هزاره«. مدرسة ديجيتال هزاره 
قرار است از طريق آن تعهدات خودش را 
عملياتی و اجرايی کند. سكوي موردنظر 
قرار اســت تا ســال 1401 عرضه شود. 
البتــه الان بخشــی هايی از آن آماده و 
حتی بارگذاری هم شــده است. در حال 
حاضر نزديك به سه چهار هزار دانش آموز 
در ســطح کشــور دارنــد از بخش های 
آزمايشی اين سكو اســتفاده می کنند و 
ان شــاءالله قرار است تا سال 1401 بيش 
از 22 پودمان فعاليتی را شــامل شــود 

 در تابستان 99 توافق نامه اي بین وزارت آموزش وپرورش، وزارت تعاون و كار و رفاه اجتماعي و بنیاد ملي توسعة فناوري در 
راســتاي حمایت و تثبیت آموزش بر بستر فناوري هاي دیجیتال منعقد شده است.  براساس مفاد این توافق نامه، با آقاي مجید 

تهرانیان، مشاور بنیاد ملي توسعة فناوري، گفت وگویي انجام شده است كه با هم پي مي گیریم.
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کــه تقريباً تمام ابعــاد فعالیت‌های یک 
مدرســه را پوشــش می‌دهد؛ از ثبت‌نام 
دانش‌آموزان گرفته تا طراحی آموزشــی 
ســالانه و طرح درس ســالانة معلمان، 
درس  طرح  آموزشــی،  برنامه‌ریزی‌های 
کلاس‌ها، ارائــة محتواها، آموزش آنلاین 
یا آفلاین، ارزیابی‌ها و امتحانات حضوری 
یا آنلایــن و الکترونیکــی، و همچنين 
ارائة  فعالیت‌های مشــاوره‌ای مدرســه، 
تکالیف دانش‌آموزان به‌صورت دیجیتال، 
ثبت موقعیت‌های اطلاعاتي دانش‌آموزان 
در حوزه‌های انضباطی، پرورشی و درسی، 
آزمایشگاه‌های مجازی، کتابخانة مجازی و 
الکترونیک، و همچنين بحث پیگیری‌های 
هوشــمندانه که با همکاری این سیستم 
معاونان، مشــاوران، مســئولان پایه‌ها و 
مدیریت مدرسه می‌توانند اطلاعات لازم 
موردنظر خودشان را در پیگیری‌های امور 

به دست آورند.

برای من پیش آمد   سؤالی که 
این اســت که خب این ســكو در حال 
طراحی اســت و احتمالًا با آن نقشــی 
که شــما از بحث هوش مصنوعی اشاره 
نشــده  تولید  نمونه‌کاری  هنوز  کردید، 
اســت. بنابراین، انتظار این است که با 
توجه به محتوای تفاهم‌نامه که ابتدا باید 
در مدرسه‌هاي غيردولتی دنبال شود، آیا 
آنچه قرار بوده  براساس هوش مصنوعی 
براي يك مدرسه به‌عنوان یک واحد کار 

طراحی شود، شروع شده است یا نه؟
عــرض کردم كه این ســكو حدود 22 
پودمان دارد که قرار اســت پشــت اکثر 
آن‌هــا هــوش مصنوعی قــرار بگیرد تا 
داده‌هــا و اطلاعات را بگیــرد و تحلیل 
کند. پیش‌بینی ما این است که دو سال 
زمان می‌برد. يعني باید این اطلاعات وارد 
شــوند و بعد از دو ســال که این داده‌ها 
كامل شــدند، تحليل‌هاي لازم براي آن 
مدل‌ســازی‌ها اتفاق بیفتــد. ولی خب 
به هر حــال از الان در برنامه‌نویســی و 

پیش‌بینی‌های  مربوطه  کدنویســی‌های 
لازم بشود که به لطف خداوند شده است. 
الان برنامه در بخش‌هایــی از فرایندش 
در حال اجراســت. يعني تعریف مدرسه، 
ثبت‌نــام دانش‌آمــوز در کلاس، تدريس 

معلم )آنلاین و آفلاین(.

 یعنی هنــوز با نــگاه هوش 
مصنوعی مدل‌‌سازی نشده است؟

چــرا. الان هــوش مصنوعی پشــت 
این‌هاســت. الان این اطلاعات و داده‌ها 
دارد دریافت می‌شــود، ولي حجم آن‌ها 
برای آن مدل‌سازی‌ها هنوز کافی نیست. 
ظرف دو ســال آينده باید این داده‌ها به 
حجمی برســند که این سیستم هوش 
مصنوعی بتواند از روي آن‌ها انواع مدل‌ها 

را پیش‌بینی کند.

 اهميت و ارزش این کار به‌گونه‌ای 
است که نامش را هم گذاشته‌اید »مدرسة 
دیجیتال هزاره«. برای اینکه این اطلاعات 
جمع‌آوری شوند و به‌نوعی کار بعد از دو 
سال به شکل عملیاتی‌تر اجرايي شود، به 
اطلاع‌رسانی و برگزاری جلسات همفکری 
حداقل بین ســازمان فنــی و حرفه‌ای، 
مدرســه‌هاي غیردولتی و این بنیاد نياز 
است. يعني درواقع برگزاری نشست‌هایی 
با مفهوم »مدرسة دیجیتال هزارة مبتنی 
بر هوش مصنوعی« مقداری تحلیل شود. 
الان شما برای این موضوع چه کارهایی 
يا اصطلاحاً چه فرهنگ‌سازی‌اي كرده‌اید؟

 براســاس تفاهم‌نامه، بایــد کمیته‌ای 
متشکل از کارشناسان سه دستگاه وزارت 
بنیــاد  و  کار  وزارت  آموزش‌وپــرورش، 
تشکیل شود و در آن همة مصاديقي كه در 
اين تفاهم‌نامه آمده‌‌اند، موردتوجه و بحث 
قرار گیرند و تصمیمات لازم گرفته شود. 
مکاتبــات مربوط به اين حوزه با بالاترین 
مقامات و دستياران وزراي محترم صورت 
گرفته اســت تا نمایندگان خودشــان را 
معرفی کنند. اولین جلسة این کمیته هم 

با حضور نمایندگان تشکیل شد و دربارة 
مباحث این فرایند بحث كرديم.

 این ظرفیــت برای معلم‌ها چه 
کارایی و اثربخشی‌ خواهد داشت؟

ببينيــد، در کل فراینــد این ســامانه 
فرایندي همه‌جانبه برای استفادة کاربران 
متفاوت، اعم از انواع رســته‌های شغلی 
اســت که در هر مدرســه وجود دارند؛ 
ماننــد مدیــر، معاون و مربــی كه همة 
این‌ها دیده شــده‌اند كه رکن اصلی این 
ســامانه معلمان هســتند. برای معلمان 
ظرفیت‌هایی پیش‌بینی شده است. خیلی 
مهم اســت كه این سكو در ابتدای قضیه 
سازمان‌دهی می‌کند. یعنی آنچه را ما در 
تعلیم‌وتربیت به‌عنوان طرح درس  حوزة 
سالانه، روزانه و هفتگی مطرح می‌کنیم، 
این‌هــا حتماً باید در این ســازمان ثبت 
شــوند. یعنی یکــی از مصداق‌هاي مهم 
این اســت که برنامة یــک معلم بايد در 
این ســكو تعریف شود که در مرحلة بعد 
قابلیت ارزیابی و قابلیــت پیگیری لازم 
را داشته باشــد. لذا بعد از اینکه معلمان 
طرح درس‌های خودشان را در حوزة کار 
مي‌گذارند، این قابلیــت را دارد که برای 

ارائة آن انتخاب مسیر کند.
مــا می‌خواهیــم ایــن فراينــد را به 
صورت‌هــاي حضوری و مجــازی ارائه 
کنیم. و اگر به‌صورت مجازی است، بايد 
ببينيم آيــا مي‌خواهيم به‌صورت آفلاین 
ارائه کنیم یــا آنلاین؟ در بحث آموزش 
آفلاین كــه خیلی موردتوجه ماســت، 
تولید محتواهایي صورت می‌گیرد. حالا 
هم در آنلاین و هم در آفلاین، توليد این 
محتواها توســط معلمان، این امکان را 
ایجاد مي‌کند كه در دسترس عموم قرار 
گیرد. یعنی اين ســكو از معلمان سؤال 
می‌کند آیا محتواهایی که شما بارگذاری 
می‌کنید، فقط براي اســتفادة شخصی 
خودتان است، یا اجازه می‌دهید ديگران 
هم از آن استفاده کنند. اگر معلم اجازة 



استفادة ديگران را هم صادر كند، محتواها 
در اختيار و دســترس افــراد و همکاران 
قرار می‌گیرند كــه خودش تبادل تجربة 
بســیار خوب و مناســبی بین همکاران 
اســت و آنان می‌توانند بــا نگاه‌کردن به 
محتواهــا، ســؤالات و تکالیفی که ديگر 
همکاران آن‌ها می‌دهند، در جریان روند 

فعالیت‌هاي دیگران قرار بگیرند.

 منظور شما اين است كه در درجة 
اول خود آن سكوست كه ارزش دارد. ولي 
آيا در این ســكو دوباره ظرفیت آموزش 
معلم‌ها وجود دارد یا خير؟ آيا این سامانه و 
محتوا برای معلم بارگذاری مي‌شود یا خیر؟ 

يا اصلًا آن یک پروژة دیگر است؟
یکی از پودمان‌‌هــای موجود در برنامة 
مــا، بانک محتواســت. در حــال حاضر 
بیش از 2400 ســاعت محتوای آموزش 
متوسطه در درس‌هاي تخصصی در این 
سكو وجود دارد؛ يعني تدریس‌هایی که 
معلمان کرده‌انــد. البته فعلًا می‌خواهیم 
این تدریس‌ها فقط در دسترس معلمان 
قرار بگیرند. یعنی هر معلمی اجازه داشته 
باشد تدریس سایر همکاران خود را ببيند 
و از آن ایــده بگیرد. اگر هم معلم صلاح 
دید، حتي می‌تواند تدریس را بارگذاری 

کند تا دانش‌آموزش از آن استفاده کند.

 آيــا الان معلمان مي‌توانند به 
سامانه دسترسي داشته باشند؟

خیر. از مهرماه ســال 1400 ســامانه 
به‌طور رســمي افتتاح خواهد شد. الان 
در بخش آزمایشــی است. تقریباً شصت 
درصد ظرفیت اين سكو در سال 1400 
ارائه می‌شــود و در مهرماه سال 1401 
قابلیــت آن به صد درصد می‌رســد. در 
سال 1400 نکاتی از سكو هست که جزو 
الزامات يك مدرسه است. یعنی آنچه را 

مدرسه الزاماً برای مدرسه‌بودن نیاز دارد، 
حتماً در ســكوي1400 دیده می‌شود، 
اما ماژول‌ها و آپشــن‌هایی هســتند که 
ممکن اســت بعضی از مدرسه‌ها داشته 
باشند و بعضی نداشــته باشند. مثلًا ما 
پودماني خواهیم داشــت به نام »پروندة 
ســامت دانش‌آموز« که مدرسه‌ای که 
مربــي بهداشــت دارد، پزشــک دارد و 
می‌خواهد پروندة ســامت درست کند، 
مثلًا واحد روان‌شناســی و مشاوره دارد، 
ثبت اطلاعات روانی دانش‌آموزان را دارد 
و می‌توانند از آن پودمان استفاده کنند، 
ولی آن پودمان‌‌ها يا امكانات ان‌شــاءالله 
در ســال 1401 عرضه می‌شوند و فعلًا 
ما انرژی خود را برای الزامات و اصل آن 

سكو گذاشته‌ایم.

 اگر بخواهید این ســكو را با 
توضيحي  چه  کنید،  مقایسه  شاد  شبکة 

داريد؟
شبکة شــاد حسب شــرایطي خیلی 
اضطراري و فــوری در یک دورة زمانی 
با یک درایت به قــول معروف مدیریت 
بحرانــي ایجاد شــد و انصافاً هم در نوع 
خــودش یــک کار بســيار قابل‌توجه و 
ارزشــمند بود. ولی به نظر می‌رســد با 
توجه به اينكه محور و پایة اصلی شبکة 
شــاد روی پیام‌رســان‌ها گذاشته شده 
است، این پیام‌رســان‌ها تا یک اندازه‌اي 
قابلیت پیشــرفت دارند و یک جاهایی 
بعضــی از کارهــا را نمي‌تواننــد انجام 
بدهند. براي مثال، اين هوش مصنوعی 
که خدمت شــما عرض کــردم، به یک 
مجموعــه اطلاعات و داده‌هــای کاملًا 
طبقه‌بندی‌شدة دقیق و پیش‌فرض‌های 
برنامه‌نویسی‌شده و کد‌نویسی‌شده دارد. 
شــاید مثلًا در حال حاضر به ســرعت 
نشود برنامة شاد را با یک سیستم هوش 

مصنوعی هماهنگ و مدل‌ســازی كرد، 
ولی خب امیدواریــم در آينده با حضور 
انواع ســكوهايي کــه در جامعه ایجاد 
خواهند شــد و حتــی اپراتورها، ممكن 
شــود. آن‌طور كه من شــنيده‌ام، دولت 
درصــدد تولیــد چند اپراتــور به‌عنوان 
اپراتورهای آموزشی است؛ مثل ایرانسل، 
همــراه اول و رایتل کــه الان در حوزة 
موبایل کار می‌کنند. قرار است در چند 
سال آینده ما سه چهار اپراتور آموزشی 
در کشور داشــته باشیم که قابلیت‌های 
نرم‌افزاری و ســخت‌افزاری داشته‌باشند. 
هر فرایند آموزشي که بخواهد در کشور 
شکل بگیرد، بايد از طریق این اپراتورها 
باشــد كه به نظرم یکی از آن‌ها قاعدتاً 

خود »شاد« خواهد بود.

 با توجه به اقدامات کوتاه‌مدت 
مدرسة  این  فرهنگ‌سازی  منظر  از  شما 
دیجیتال هزاره و آماده‌شــدن مدرسه‌ها 
براي بعــد از کرونا، الان چه فعاليت‌هاي 

کوتاه‌مدتی را در دستور کار داريد؟
ما درصدديم گفتماني راه‌اندازی کنیم. 
با توجه به امکانات استودیو و زمينه‌هاي 
خوبــي کــه در بنیــاد وجــود دارد و 
کارشناسان و استادان حوزه‌های آموزشی 
كه دعوت می‌کنیم، الان کار شروع شده 
است. ان‌شاءالله امیدواریم این عزیزان در 
حوزة گفتمان‌هــای لازم فضای مجازی، 
آنچــه را به‌عنوان چالــش در حوزه‌های 
فضــای مجــازی وجود دارد و مــا با آن 
برخورد می‌کنیم، چه در حوزة معلم، چه 
در حوزة دانش‌آموز و چه در حوزة مدرسه 
و والدین و همچنین پیش‌بینی‌هایی که 
براي آیندة فضای مجازی می‌شود، دنبال 
كنند. مسلم است سال آینده نوع مدیریت 
مدرسه‌هاي ما مانند گذشته نخواهد بود و 

تغییراتی می‌کند.
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به قلم معلم

نقش نظارت بالینی 
بر توسعۀ حرفه‌ای معلمان 

 مریم اشرفی، دبير  دبیرستان شهید رجایی، شهرستان کوه‌چنار، شهر قائمیه

 یکــی از ابزارهاي مهم براي بقاي 
هر ســازمان و رسیدن به اهداف، منابع 
مهم‌ترین  انســانی  منابع  است.  انسانی 
ســرمایه و منبع اصلی مزیــت رقابتی 
هر ســازمانی به‌شــمار می‌آید. اهمیت 
راهبردی مدیریت منابع انســانی از آن 
جهت اســت که ابــزاري را براي بهبود 
موقعیــت رقابتی ســازمان و نیز بهبود 

کارایی و اثربخشــی آن فراهم می‌آورد. 
نقــش معلمان در پرورش انســان‌های 
جوامــع گوناگون، از گذشــته تاکنون، 
بســیار مهــم و تأثیرگذار بوده اســت؛ 
طــوری که معلم یکــی از ارکان اصلی 

نظام آموزش‌و‌پرورش شناخته می‌شود.
لازمة موفقیت تلاش‌های انجام‌شــده 
در زمینــة بهســازی آموزش‌و‌پرورش، 

توســعة حرفــه‌ای و افزایــش دانش و 
مهارت معلمان است. از این رو، در دهة 
گذشته، کانون بحث و گفت‌وگو دربارة 
کیفیت مدرســة اثربخش، هرچه بیشتر 
متوجه توســعة حرفــه‌ای معلمان بوده 
است. اهميت»کیفیت توسعة حرفه‌ای« 
به دليل تشــدید چالش‌های پیش روی 
معلمــان در حرفة معلمــی و افزايش 



انتظــارات مــردم از »کيفيت آموزش« 
است.

از راهبردهای  توســعة حرفه ای يکی 
مديريت منابع انســانی اســت. توسعة 
حرفه ای عبارت است از اعتلاي استعداد، 
گســترش علاقه ها، بهبود شايستگی ها 
و به عبارت ديگر تســهيل رشــد فردي 
و حرفه ای. اين تعريف به قدري وســيع 
و گســترده اســت که شــامل هر نوع 
فعاليتی می شود که در نهايت به توسعة 
فردي و حرفه ای کارکنان منجر شــود. 
راثــول و کازانــاس١ )2004( بيان 
است  عبارت  کارکنان  توسعة  می دارند، 
از فرايند تغيير يک ســازمان، کارکنان 
و ذی نفعان آن، با اســتفاده از يادگيري 
به  برنامه ريزي نشده،  و  برنامه ريزي شده 
اين منظور که سازمان به مزيت رقابتی 

دست يابد و آن را حفظ کند.
توســعة حرفه ای  علمــی،  به لحــاظ 
ابعــاد متعددی دارد که در ســه بخش 

سازمان دهی می شوند:

يا   زمینه: شامل سازمان، فرهنگ 
مکانی اســت که يادگيري جديد در آن 

صورت می گيرد.

 محتوا: مهارت ها و دانشی را شامل 
می شــود که مربيان برای انجام وظايف 
آموزشی خود بدان نياز دارند و بايد آن 
را از طريــق مشــارکت در فعاليت های 

توسعة حرفه ای کسب کنند.

و   فرایند: شــيوة کســب دانش 
مهارت های جديد را نشان می دهد.

توسعة حرفه ای در واقع سفری دائمی 
است؛ سفری مادام العمر برای يادگيری؛ 
ســفری که در طول زندگــی حرفه ای 
معلم، به طور پيوســته جريــان دارد و 

موجــب افزايش مهارت هــا، دانش ها و 
نگرش های او می شــود. ايــن يادگيری 
مداوم، کم کم عملکرد معلم را در کلاس 
بهبــود می بخشــد و موجب می شــود 
او در مواجهــه با مســائل و مشــکلات 
کلاس و بــرای رفــع و حــل آن هــا، 
تصميم گيری هــای درســت و اخلاقی 
داشته باشد. ارسطو اين توانايی را خرد 
عملی می نامد. خرد عملی در واقع نوعی 
توانايی اســت که موجب می شود معلم 
اخلاقی ترين  و  درســت ترين  خردمند، 

لحظه لحظة کلاسش  برای  را  تصميم ها 
و آنچه در آنجا اتفــاق می افتد، بگيرد. 
بنابراين، توسعة حرفه ای در واقع همان 
توســعة خرد عملی است که معلمان را 
بــه تصميم گيرندگانی بــا تصميم های 
درست و اخلاقی تبديل می کند. عوامل 
متعددی توســعة حرفــه ای معلمان را 
تحت تأثير قرار می دهند. در اين مقاله 

بر نظارت بالينی تأکيد می شود.
نظارت يكــي از عملكردهاي مديريت 
و رهبري اســت و به عنوان راهي براي 
اطمينان يافتــن از انجــام فعاليت های 
كاركنــان به صــورت مؤثر و توســعة 
شايستگی ها و توانايی های ايشان تعريف 
می شود. فرايند نظارت يكي از ابزارهاي 

ارزشــيابي نيز به شمار می رود كه طي 
آن عملكرد كاركنان ارزيابي می شــود. 
نظارت به عنوان راهي براي رشد و بهبود 
فعاليت های كاركنان و نيز عاملي براي 
تســهيل دســتيابي به اهداف سازماني 
اســت و يكــي از فرايندهــاي مهم در 

سازمان ها محسوب می شود.
نظارت در ســازمان های آموزشي در 
جهت دســتيابي به بهبــود كيفيت از 
اهميت ويــژه ای برخوردار اســت و به 
دو صورت می تواند انجام شــود: نظارت 

اداري و نظارت باليني.

 در نظــارت اداري، ناظـــــران 
مديريتــي وظيفة مشــاهده، راهنمايي 
و ارزشــيابي كاركنــان، دانشــجويان، 
دانش آموزان و متخصصان را در سازمان 
بوروكراتيــك بر عهده دارنــد. در طي 
فرايند نظارت اداري، كلية عوامل مربوط 
به نظام آموزشــي، از جمله فعاليت های 
حرفــه ای معلمان، ارزشــيابي و كنترل 

می شوند.

 نظــارت بالیني فرايندي اســت 
كه بيــن دو فــرد اتفاق مــي افتد كه 
يكي از ايشــان ناظر محسوب می شود 
و ديگري فردي اســت كه مورد نظارت 
قــرار می گيرد. اين دو نفــر همديگر را 
ملاقات می کنند و در زمينة موضوعات 
حرفه ای براي تكامل حرفه ای فرد مورد 
نظارت بحث می کنند. ارتباط نزديك و 
چهره به چهره اســت و فعاليت اصلي آن 
كمك به رشــد و تعالي حرفه ای معلم 
از طريق هوشيارکردن خود وي نسبت 
به آن چيزی اســت که براي بهبود لازم 

است.
برنامه های نظــارت و راهنمايی  وجود 
آموزشــی و کيفيت تداوم آن، در تحقق 

38

توسعۀ حرفه ای در 
واقع همان توسعۀ خرد 
عملی است که معلمان 
را به تصمیم گیرندگانی 
با تصمیم های درست و 

اخلاقی تبدیل می کند
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هدف های آموزشی نقش تعيين کننده ای 
دارد. با اجرای طرح نظارت بالينی آموزشی 
به منظور اصلاح وضع آموزشی تحت عنوان 
رهبران آموزشی با معلمان و به کمک آنان 
کار و فعاليت می کنند و از طريق همکاری 
حرفــه ای، در ارتقای کيفيــت عملکرد 
معلمان و رفع مســائل و مشــکلات آنان 
می کوشــند. اگر چه برنامه های نظارت و 
راهنمايی آموزشی و عنوان های راهنمايان 
آموزشــی در نظام های گوناگون آموزشی 
متفاوت اســت، وظايف آنان کم و بيش 

مشابه است.
يکی از اساســی ترين بخش ها، در هر 
جامعه ای، بخش آموزش و پرورش است؛ 
زيرا اين نهاد عامل اصلی و کليدی توسعة 
اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و سياسی 
هر کشــور محسوب می شــود. از سوی 
ديگر، مدرسه ها از ارکان اصلی آموزش و 
پرورش اند که نقش اصلی را در موفقيت 
نظام آموزشــی هر کشور به عهده دارند 
و اين نظارت و راهنمايی آموزشی است 
کــه از به انحراف کشيده شــدن اهداف 
آموزشــی جلوگيری می کند و به تعالی 
کيفيت آموزشــی می پردازد. اين امر در 
نهايت متضمن پيشرفت، رشد و توسعة 

کشور در ابعاد گوناگون است.

  

نظــارت بالينــی يکــی از گزينه های 
نظارتی و کمک مســتقيم بــه معلمان 
اســت. بيان روح و جوهر نظارت بالينی 
در قالب کلمات مشــکل است. نظارت 
بالينــی يک فرايند، شــيوه و ســبکی 
مشــخص برای نزديک شدن به معلمان 
اســت. برای اينکه ناظر آموزشی بتواند 
اين جريان را عملی مؤثر سازد، بايد فکر، 
احســاس و عمل او با يکديگر هماهنگ 

معروف ترين،  بالينــی  نظارت  باشــند. 
قديمی ترين و پراســتفاده ترين ساختار 
کار مســتقيم با معلمان است که هدف 
آن اصلاح فرايند آموزش و يادگيری از 

طريق همــکاری حرفه ای متقابل 
ناظر آموزشــی و معلم اســت. در 
آموزشی  راهنمايی  و  نظارت  واقع 
در  معلم  رفتــار  مطالعة  بالينــی، 
کلاس درس بــا روش نظام مند و 
منظم و در جوی همراه با همکاری 

و احتــرام متقابل اســت و مجموعه ای 
از فعاليت هايی اســت کــه برای اصلاح 
يادگيــری طراحی  و  تدريــس  فرايند 
شده اند. در مواجهه با برخی از روش ها 
يا راهبردها برای رفتار با معلم، راهنمای 
آموزشــی با مديــر، بايــد راهبردهای 
مؤثرتر را بــا توجه به اهداف، گروه های 
معين، موقعيت های معين و شــخصيت 
ويــژة معلم انتخاب کنــد. يکی از انواع 
روش های مســتقيم نظارتی مديران و 
راهنمايان آموزشی، نظارت و راهنمايی 
بالينی اســت. در اين روش، شيوه های 
برخورد بــا معلم به چهار رويکرد عمدة 
اطلاعات  مشارکتی،  »کنترل دستوری، 
دســتوری و غيردســتوری« تقســيم 
می شوند که آگاهی مديران مدرسه ها 
از اين رويکردهــا می تواند آنان را در 
نحــوة برخــورد مناســب و رفتار با 
معلمان ياری رســاند و باعث جلب 
اعتماد و احترام آنان شود و رضايت 
آنــان را جلب کند. ايــن موضوع در 
نهايت به همکاری، توسعه و پيشرفت 
حرفه ای ميان آنان منجر می شــود و 
شکوفايی، رشد و پيشرفت مدرسه ها 

و آموزش و پــرورش را در پــی خواهد 
داشت.

پی نوشت
1. Rothwell & Kazanas
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پژوهش

‌كارآفرین‌ دانش‌آموز
اول، منطقة مشاور دبیرستان نبوت، متوسطة اول، منطقة مشاور دبیرستان نبوت، متوسطة اول، منطقة 4،  تهران مشاور دبیرستان نبوت، متوسطة  فاطمه زیارى، مشاور دبیرستان نبوت، متوسطة  فاطمه زیارى، 

»کارآفرينــی« همــان فراينــد   
تأســيس يک کســب وکار )شرکت( بر 
مبنای يک فکر و ايدة نو اســت. اقتصاد 
دانش بنيــان خود را مديون همين افراد 
مسير حوادث،  وقتی  اســت.  کارآفرين 
وقايــع و روند فعاليت هــای اقتصادی و 
می کنيم،  بررســی  را  جوامع  اجتماعی 
دنبال  به  همواره  انســان ها  درمی يابيم 
تغييــر بوده اند و در ايــن ميان، افرادی 
بوده اند که از قوانين کلی جوامع تبعيت 
نکرده و خود باعــث تغيير جوامع خود 
و به طور کلی جوامع بشــری شــده اند. 
جامعة پيشــرفتة امروزی توســعة خود 
را مديون انســان هايی است که قادر به 
تبديل رؤياها و ايده های خلاقانة خود به 
واقعيت بوده اند. روحية اســتقلال طلبی 
بــرای کاوش موقعيت هــای جديــد را 
داشــته و از جرئت کافی برای مبارزه با 
برخوردار  جاافتاده  و  متداول  روش های 

بوده اند.

 ايــن عامــلان تغييــر، شــخصيت 
و روحيــه ای داشــته اند کــه امــروزه 
می شــوند.  ناميــده  »کارآفرينــی« 
کارآفرينــی هم بعد نظــری و هم بعد 
عملــی- کاربردی دارد. بــا روش های 
گوناگون آموزشــی می توان به آموزش 
کارآفرينان همت گماشــت )احمديان 
راد، 12:1386(. از طــرف ديگــر، در 
طول تاريخ برنامة درسی، صاحب نظران 
زيادی کرده اند  اين رشــته تلاش های 
که غنــای هرچه بيشــتر آن را در پی 
داشــته اســت. از جملة مهم ترين اين 
تلاش ها کــه از مفاهيــم و مباحث به 
برنامة درسی  ارزشــمند  و  تازه  نسبت 
اســت، برنامــة درســی پنهان اســت 
که وجــودش در کنار برنامة درســی 
رســمی يا آشــکار، از ضــرورت توجه 
اثر  به تماميت آنچــه دانش آموزان در 
حضــور در متن نظام رســمی آموزش 
می آموزند، حکايت  و  کرده انــد  تجربه 

دارد )فــلاح و ديگــران، 46:1391(. 
مایکل اپل معتقد است، برنامة درسی 
پنهان عبارت اســت از تدريس ضمنی 
هنجارهــا، ارزش ها و ايجــاد تمايلات 
خاص به فراگيرندگان )کيانی، 1396(. 
در کشور ايران هم برنامة درسی پنهان 
مدرســه بايد عامل تأثيرگذار بر تقويت 
باشــد  دانش آموزان  کارآفرينی  روحية 
کــه بی توجهی به اين موضوع، از منظر 
به  جبران ناپذيری  لطمــات  عملکردی 
دانش آمــوزان وارد می کنــد. بنابراين، 
محقق اين پژوهش درصدد آن اســت 
کــه آيا برنامة درســی پنهان با روحية 
کارآفرينــی در دانش آمــوزان رابطــة 

معناداری دارد يا خير؟

هدف تحقیق
تعيين رابطة بين برنامة درسی پنهان 
و ابعــاد آن بــا روحيــة کارآفرينی در 

دانش آموزان
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فرضیۀ تحقیق
بین برنامة درسی پنهان و ابعاد آن با 
روحیة کارآفرینی در دانش‌آموزان رابطة 

معناداری وجود دارد.

روش پژوهش
برای بررســی رابطة بیــن مؤلفه‌های 
برنامة درســی پنهان بــا میزان روحیة 
کارآفرینــی دانش‌آمــوزان دختر دورة 
متوســطة اول منطقة چهار شهر تهران 
از روش پیمایشی اســتفاده شده است 
و در آن از پرســش‌نامه‌های استاندارد 
کارآفرینی  آزمون  پنهان،  برنامة ‌درسی 
روبینســون برای جمــع‌آوری اطلاعات 
استفاده شده اســت. جامعة آماري اين 
پژوهش شامل تمام دانش‌آموزان دختر 
دورة متوســطة اول منطقة چهار شهر 
تهران در ســال تحصیلی 1398 است 
كه تعداد آنان براساس آخرين اطلاعات، 
1500 نفر اســت و بر اســاس جدول 
نمونة  تعداد حجم  تنظیم‌شدة مورگان، 
آن 120 نفر تعیین شــده است. روش 
نمونه‌‌‌گیــری نیز تصادفی ســاده بوده 
اســت. برای تجزیه‌وتحلیل اطلاعات در 
این پژوهش از نرم‌افزار SPSS استفاده 
شد که در آن، در بخش آمار استنباطی 
نیز، با توجه به سطح سنجش متغیرها، 
پیرسون  آزمون ضریب همبســتگی  از 

استفاده شده است. )جدول ۱(

یافته‌های تحقیق
بررسي رابطة متغیرها گوياي اين است 
كه بين دو متغير همبستگي مستقیم و 
مثبت معناداری وجود دارد و لذا فرضية 
صفــر رد و فرضیة تحقیــق پذیرفته یا 

تأیید می‌شــود. بنابراين می‌توان گفت، 
بین میزان برنامة درســی پنهان و ابعاد 
آن بــا میــزان روحیــة کارآفرینی، به 
احتمال اطمینان 95 درصد رابطه وجود 
دارد. امــا این رابطه مثبت و مســتقیم 
اســت. بدین‌صورت که هــر چه میزان 
برنامة درسی پنهان در بین دانش‌آموزان 
بیشتر باشد، ميزان روحیة کارآفرینی در 

بین آنان بیشتر خواهد بود.

  

می‌توان  پژوهش  یافته‌های  تبیین  در 
گفت، از آنجا که برنامة درســی پنهان 
یادگیــری  غیرقابل‌پیش‌بینــی  بعــد 
اســت، بنابراین توجه نکردن به برنامة 
درســی پنهــان و مؤلفه‌هــای آن در 
مدرســه، غفلت از بخش مهمی اســت 
که می‌تواند از طریــق کنش متقابل و 
تعامل مناســب عوامل مدرسه از جمله 
برنامه‌های  تدریس،  روش‌های  معلمان، 
درسی، حوزة کادر آموزشی و بخش‌های 
آموزشی و غیرآموزشی و با فراهم کردن 
ساختار سازمانی مناسب و جو اجتماعی 
باز و ســاختار و امکانــات فیزیکی، بر 
باورهــای انگیزشــی و کارآفرینــی در 

دانش‌آموزان تأثیر داشته باشد.
مطالعة نظریات و پیشــینة تحقیقاتی 
برنامة درســی پنهان نشان می‌دهد، که 
برنامة درسی پنهان نقش بسیار مؤثری 
در پیشبرد اهداف آموزشی داشته است.
نظر بــه پيوند ميان روحية كارآفريني 
با ادراك بيشتر دانش‌آموزان از قلمرو و 
ابعاد موضوع مورد يادگيري، پيشــنهاد 
می‌شــود محيط فيزيكــي کلاس‌های 

درس، هم‌راســتا بــا محيط مناســب 
الگوهــاي نويــن تدريــس، از حالــت 
مســتطيلي به مربعی بودن تغيير شكل 
یابنــد و چيدمان آن‌هــا نيز به صورتي 
الگوهايــي همانند  باشــد كه بتوان از 

الگوي تفحص گروهي بهره گرفت.
با توجه به نوع رسالت نهاد آموزش‌وپرورش 
از يكســو و موارد غيرهمسوي معلمان با 
توسعة روحیة كارآفريني، پيشنهاد می‌شود 
در هنگام جــذب و اســتخدام معلمان، 
ملاک‌ها و شاخصه‌هایی از كارآفرين ‌بودن 

آنان مدنظر قرار گيرد.
 بــا عنايت به یافته‌های مربوط به نوع 
تدريــس معلمان و با هــدف افزايش و 
توســعة مهارت‌های تدريــس معلمان، 
آموزشي  كارگاه‌هايي  می‌شود  پيشنهاد 
بــراي معلمــان و با موضــوع تدريس 
و ارزيابــي آموخته‌هــای دانش‌آموزان 
تدارك ديده شــوند. از طريق تغيير در 
نگرش و شــناخت معلمان مدرســه‌ها 
كارآفريني  روحیــة  افزايــش  می‌توان 

دانش‌آموزان را انتظار داشت.
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خانواده
معلم

آموزش مجازی

به قلم معلم

 روح‌الله خليلي بروجني، كارشناس سازمان پژوهش و برنامه‌ريزي آموزشي

 بــرای دولت‌ها و سیاســت‌گذاران 
آموزشی بســیار مهم است که مشخص 
کننــد کــدام سیاســت‌ها و راهبردهای 
آموزشی می‌توانند تأثیر یادگیری آنلاین را 
به حداکثر برسانند. در اين يادداشت، نقش 
نگرش دانش‌آموزان در به حداكثر رساندن 
پتانسيل یادگیری آنلاين براي شرايطي كه 
امكان آموزش منظم حضوری وجود ندارد، 

بررسی می‌شود.
از آنجا که والدین و معلمان در حمایت از 
دانش‌آموزان برای توسعة این نگرش‌ نقش 
اساسی دارند، به‌ویژه در شرایط غیرحضوری 
بودن مدرسه، سیاست‌گذاری‌های آموزشی 
باید با هدف کاهش بار والدین و کمک به 
معلمان و مدرســه برای تقويت و استفادة 

بیشتر از یادگیری آنلاين طراحی شود.
بحران همه‌گيري كوويد 19، اکثر نظام‌های 
آموزشی را ملزم به انتخاب گزینه‌هایی ديگر 
به‌جای آموزش و یادگیری حضوری کرده 
است. به همين دليل، بسیاری از نظام‌های 
آموزشی فعالیت‌های خود را به‌صورت آنلاین 
دنبال کرده‌اند تا در حين تعطیلی فیزیکی 

مدرسه، فرايند آموزش تداوم یابد.
آموزش آنلاین برای تداوم یادگیری در 
حین تعطیلی فیزیکی مدرسه‌ها ابزار مهمی 
بوده است. با اين حال، هنوز نگرانی‌هایی 
وجود دارد که ممکن است یادگیری آنلاین 

جایگزین مطلوبی برای آموزش حضوری 
نباشد؛ به‌خصوص در شرایط نبود دسترسی 
جهانی به زیرســاخت‌ها )ســخت‌افزار و 
نرم‌افزار( و نبود آمادگی کافی در معلمان و 
دانش‌آموزان برای مطالبات منحصربه‌فردی 
که یادگیری آموزش آنلاین ایجاب می‌کند.

ایجاد نگرش مثبت نسبت به یادگیری 
آنلاین می‌تواند به دانش‌آموزان کمک کند 
برخی از چالش‌های بالقوة ناشی از یادگیری 
آنلاین را از بین ببرند. به‌طورکلی، نگرش 
مثبت نســبت به یادگیری، خودتنظیمی 
و انگیزه‌هــای ذاتی بــرای یادگیری، در 
بهبود عملکرد دانش‌آموزان نقش مهمی 
دارد و در شــرایط همه‌گیری کووید 19، 
اهمیت این مؤلفه‌ها و یافتن راه‌هایی برای 
توجــه جدی به آن‌هــا، بیش‌ازپیش باید 
جزو برنامه‌های آموزشــی باشــد. نگرش 
مثبت دانش‌آموزان بــه يادگيري، افزون 
بر الگوهاي آموزشــي، تا حدود زیادی از 
حمایتی متأثر است که آن‌ها از خانواده‌ها 
و معلمان دریافت می‌کنند. حمایت عاطفی 
والدین از فرزندانشان و همچنين اشتیاق 
معلم بــه آموزش، از جملــه راهكارهايي 
اســت كه نگرش‌های مثبت دانش‌آموزان 
نســبت به یادگیری را رشد می‌دهد. اين 
نگرش‌های مثبت، گرایش‌ها و تمايلاتي را 
در دانش‌آموزان ايجاد می‌کنند كه توانایی 

حداكثري آن‌ها در اســتفاده از یادگیری 
آنلاین را در پی دارد.

یکی از سیاســت‌گذاری‌های نظام‌های 
آموزشی در این شرایط باید به راهنمایی 
و آموزش والدین در مورد روش‌های مؤثر 
برای حمایــت از یادگیری فرزندانشــان 
معطوف باشــد. درعین‌حال، معلمان نيز 
به پشتیبانی و آموزش مستمر نياز دارند 
تا قادر باشــند فناوری را به‌طور مؤثر در 
شــیوه‌ها و روش‌های تدریس و ارزشيابي 
خود به‌کارگیرنــد و به دانش‌آموزان، برای 
غلبه بر برخــی از مشــکلات مربوط به 

یادگیری آنلاین، کمک کنند.
بنابراین، مهم اســت که سیاست‌گذاران 
آموزشــي درک کنند چه عواملی مانع از 
آموزش مناسب و کافی دانش‌آموزان در این 
شرایط شده‌اند. در این میان، افزون بر کمبود 
زیرساخت‌ها و آمادگی ناکافی مدرسه‌ها و 
معلمان، از نبود دستورالعمل‌های مناسب 
آموزشــی نیز می‌توان صحبت کرد. این 
عناصر در هر کشوری نتایج متفاوتی را در 
کیفیت یادگیری آنلاین ایجاد کرده است 
و ایــن نگرانی را در پی دارد که در صورت 
نبود اقدامات ســريع و مناسب اصلاحی، 
ممکن است نابرابری در نتایج آموزشی در 
گروه‌های اقتصادی اجتماعی تقویت شود1.
مطالعات و پژوهش‌های انجام‌شده پیش 
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از همه‌گیــری بیماری کووید 19 نشــان 
می‌دهنــد، ابزارهای دیجیتال زمانی برای 
یادگیــری دانش‌آموزان مفیــد و مؤثرند 
برای تکمیــل آموزش‌های حضوری  که 
از آن‌ها اســتفاده ‌شــود. به همین دلیل، 
دولت‌ها، سیاست‌گذران آموزشی و مدیران 
مدرســه‌ها باید تلاش کنند معلمان را در 
اســتفاده از ابزارهای آنلاین در شیوه‌های 
آموزشــی آنلاین، به‌طور مستمر حمایت 
کنند. برای مثال، با هدف ارائة راهنمایی 
و ایجاد انگیزة مثبت در دانش‌آموزان برای 
یادگیری آنلاین، به معلمان آموزش دهند.

اگرچه نگرش مثبت دانش‌آموزان نسبت 
به یادگیری از عوامل مهم پیشرفت تحصیلی 
آن‌ها در زمان‌های عادی است، اما به‌دلیل 
چالش‌های خاص و منحصربه‌فرد یادگیری 
آنلاین، احتمالًا این شیوه از یادگیری، در 
شرایط فعلی از اهمیت بیشتری برخوردار 
خواهد بود. یادگیری آنلاین دانش‌آموزان 
را به تکیه بــر انگیزه‌های ذاتی، یادگیری 
ذاتی، خودتنظیمی و خودکارآمدی ملزم 
کرده است. به همین دلیل، ایجاد نگرش‌ 
مثبت دانش‌آموزان نسبت به این شیوه از 
یادگیری، می‌تواند کلیدی باشد برای رفع 
مشــکلاتی اصلی که دانش‌آموزان ممکن 
است در موج آیندة فراگیری این بیماری 

دوباره با آن مواجه شوند.

آیا خانواده‌ها و معلمان می‌توانند 
از یادگیری آنلاين پشتیبانی 

مؤثرتری داشته باشند؟
نگرش‌هـــای مثبــت در یادگیـــری 
دانش‌آمــوزان، ریشــه در حمایتی دارد 
کــه آن‌هــا از معلمــان و خانواده‌های 
خود دریافــت می‌کننــد. پژوهش‌ها به 
نقش مهم شــیوه‌های آمــوزش معلم و 
همچنين حمایت عاطفی والدین به‌عنوان 
محرک‌های مهم رشد نگرش‌های مثبت 
در دانش‌آموزان اشــاره دارنــد. بنابراین، 
شــناخت روش‌های حمایتی معلمان و 
خانواده‌ها می‌توانــد به آن‌ها كمك كند 
روند یادگیری آنلاين دانش‌آموزان را بهتر 

دنبال کنند.
شواهد نشــان می‌دهند که والدین در 
دوران یادگیری آنلاین در خانه، می‌توانند 
نقش مهمی داشته باشند. مانند اطمینان 
از اینکه فرزندانشان از برنامة درسی پیروی 
می‌کننــد. همچنین، والدیــن با حمایت 

عاطفی از فرزندانشان، سبب می‌شوند آن‌ها 
انگیزه و اهداف بلند‌پروازانة خود را حفظ 
کنند، چرا که در شرایط بی‌توجهی، ممکن 
است فرزندانشــان به راحتی از یادگیری 
مستقل دلســرد شــوند. بنابراین، برای 
دولت‌ها، سیاست‌گذاران آموزشی و مدیران 
مدرسه‌ها بسیار مهم است که برای مقابله 
با این مســائل و تقویت مشارکت والدین 

اقدامات سريع و مؤثري انجام دهند.

سیاست‌های حمایت 
از خانواده‌ها و معلمان

تجزیه‌وتحلیل ارائه‌شده در بالا، اهمیت 
نقش خانواده‌ها و معلمان را در حمایت از 
یادگیری و ایجاد انگیزة مثبت یادگیری 
در دانش‌آمــوزان، به‌خصوص در تعطیلی 
مدرسه‌ها، برجسته کرده است. بنابراین، 
مهم است که دولت‌ها راه‌های تعامل مؤثر 
خود را با مدرســه‌ها، معلمــان و والدين 
تسهیل کنند. یافتن روش‌های مؤثر برای 
والدین شــاغل، به‌منظور تأمین مراقبت 
و حمایــت از فرزندانشــان در کارهای 
مدرســه، ضمن توجه به تعهدات شغلی 
خود، چالش مهمی اســت که بســیاری 
از دولت‌ها ســعی در رفع آن دارند. اکثر 
کشــورها در حال حاضر در این راستا با 
گســترش فرصت‌های حضور والدین در 
کنار فرزندانشــان، برنامه‌هایی را به اجرا 
گذاشــته‌اند2. ارائة اطلاعات مناســب به 
والدین در مــورد چگونگی حمایت مؤثر 
از یادگیری فرزندانشــان می‌تواند نتایج 

آموزشــی را بهبود بخشــد. برای مثال، 
محتواهاي مناســبي كه در شــبکه‌های 
رشد و شــاد بارگذاري می‌شوند، در این 
راســتا می‌توانند نقش مهمی ایفا کنند. 
مدیران و معاونان آموزشــی مدرســه‌ها 
همچنیــن می‌توانند با تقویــت تعامل 
مدرسه و والدین، در مورد شیوه‌های مؤثر 
حمایت از یادگیری فرزندان خود، نقش 
مهمی داشته باشــند. معلمان همچنین 
برای انطباق سریع شــیوه‌های آموزشی 
خود بــا یادگیری آنلاين، بــه آموزش و 

پشتیبانی‌های علمي و فني نیاز دارند3.

پی‌نوشت‌ها
۱. نتایج یک پژوهش در انگلستان حاکی از آن است 
که فرزندان خانواده‌های به‌نسبت برخوردار، در مقایسه 
با خانواده‌های فقیرتر، در شرایط دور از مدرسه، حدود 
30 درصد بیشتر وقت خود را برای یادگیری در خانه 
گذرانده‌انــد، در حالی که دانش‌آموزان مدرســه‌های 
ثروتمندتر، بــرای یادگیری )مانند تدریس خصوصی 

آنلاین( به منابع بیشتری دسترسی داشته‌اند.

۲. برای مثال، در اســلوونی، والدین شــاغل مجاز به 
مرخصی استحقاقی تا سه ماه هستند، به‌طوری که 80 
درصد درآمد آن‌ها توســط دولت پرداخت می‌شود. به 
همین ترتیب، در آلمان والدین دارای فرزندان زیر 12 
ســال، از شش هفته مرخصی استحقاقی با 67 درصد 
درآمد در ماه برخوردار می‌شوند. در ایالات‌متحده، والدین 
دارای فرزندان زیر 18 سال که مدرسة آن‌ها بسته شده 
است، مجاز به مرخصی اســتحقاقی خانوادگی تا 12 
هفته هستند و دو سوم حقوق آن‌ها پرداخت می‌شود. 
کشــورهای دیگر مقررات مشــابهی را وضع کرده‌اند، 
برای مثال، كشورهاي کانادا، فرانسه، ایتالیا، سوئیس و 
انگلستان، در حالی که مدرسه‌ها تعطیل هستند، برای 
تحریک مشــارکت والدیــن در فعالیت‌های یادگیری 
فرزندانشان، ضمن حفظ شغل و پرداخت حقوق آن‌ها، 

اقداماتی از این دست انجام داده‌اند.
  ۳. در این میان می‌توان به تجربة فرانســه اشاره کرد 
که با ایجاد شــبکه‌ای از مشاوران آموزش دیجیتال و 
آنلاین محلی، و ارائة آموزش آنلاین به آن‌ها در مورد 
در دسترس‌بودن و اســتفاده از منابع دیجیتال برای 
آموزش‌وپرورش و با ترویج شیوه‌های آموزشی متناسب 
با تداوم آموزشــی و باز شــدن تدریجی مدرسه‌ها و 
دانش‌آموزان، از معلمان و مدیران مدرسه‌ها پشتیبانی 

کرده است.
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در نوشتن اين يادداشت از برخي نكات 
مندرج در گزارش سازمان همکاری و 
توسعة اقتصادی )OECD( در خصوص 
وضعيت آمــوزش آنلاين در شــرايط 
همه‌گيري بيماري كوويد 19 استفاده 
شده اســت. متن كامل اين گزارش را 

می‌توانید در نشانی زير مطالعه كنيد:
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تبلت‌و‌حل‌مسائل‌

به قلم معلم

 كيهان خيرآبادى، مدیرآموزگار ابتدایی، کردستان، کامیاران، شهر موچش

گردآوری اطلاعات (شواهد ١)
1 برای آگاهی از موضوع، در اولين اقدام عملی، به کارنامة 
آموزشــی ـ تربيتی دانش آموزانم در سال تحصيلی گذشته 
مراجعه کردم و در آن نامطلوب بودن وضعيت درس رياضی 

نسبت به ديگر درس ها برايم مشخص شد.
2 در گام بعدی، برای آشــنايی بيشــتر بــا فعاليت های 
انجام گرفته در سال قبل، محتوای پوشة کار دانش آموز و دفتر 
ثبت فرايندهای کلاس و گزارش پيشرفت تحصيلی را بررسی 

کردم.
3 رجوع به خود دانش آموز به عنوان منبع اصلی اطلاعات 

با روش مصاحبه.
4 بررسی کتاب های دانش آموزان.

5 برگزاری آزمون های محقق ســاخته از محتوای مسائل 
رياضی تمام پايه ها.

6 استفاده از »آزمون چند جنبه ای شخصيت EPI«، که 
فرم نوجوان )12 تا 18 ســال( اين آزمون با 80 سؤال، برای 
تيپ های سالم طراحی شده بود )قابل استفاده برای پايه های 

پنجم و ششم(.

تجزیه وتحلیل داده ها: وضعيت درسی دانش آموزان در 
سال گذشته به خوبی روش می کند که آن ها در درس رياضی 

وضعيت مطلوبی نداشته اند.
 بســياری از دانش آموزان هر چند از خود درس رياضی 
تنفر زيادی ندارند، اما به علت دشــوار بودن درس ها و آشنا 
نبودن بيشــتر آن ها با راهبردهای حل مسئله، نوعی تنفر از 

مسئله ها در وجود خود دارند.
 اگر خود معلم در حين حل مســئله بــر دانش آموزان 
نظارت کافی داشــته باشد، در مقايسه با زمانی که مسئله ها 
بدون راهنمايی و بدون روش مناسب به دانش آموزان واگذار 

شود تا خودشان حل کنند، وضعيت متفاوت خواهد بود.
 دانش آموزان تمامی پايه ها در حل مسئله ضعف اساسی 

دارند و عملکرد پايين و جمعی آنان نمی تواند اتفاقی باشد.
 براساس تحليل آزمون شخصيت EPI، دانش آموزان در 
برخورد با مسئله به علت های متعدد، اعتماد خود را از دست 
می دهند و در پی اينکه نمی توانند مســئله را به درستی حل 
کنند، نگرانی بر آن ها غالب می شود. کم کم منزوی می شوند و 

به صورت فردی درون گرا در خواهند آمد.
 اجرای راه حل جديد
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آماده شدن برای اجرا: با توجه به 
اينکه 6 دانش آموز از 9 دانش آموزم هر 
کدام تبلتِ شخصی بدون سيم کارت 
داشتند و براساس نظر والدينشان، به 
بازی و ســرگرمی علاقة زيادی دارند 
و مدت زمان زيــادی را صرف اين کار 
می کنند، به اين فکر افتادم که از تبلت 
خودشــان، که جنبة سرگرمی و بازی 
دارد، با تغييراتی جزئی، برای آموزش 
حل مسئله با اهداف خاص بهره بگيرم.
اکنون بايد برايم مشــخص می شــد 
که کتاب رياضی هر پايه، بيشــتر چه 
راهبردهايی را برای حل مسئله در نظر 
داشــته است. پس به بررسی صفحه به 
صفحة کتاب های رياضی شــش پايه 
پرداختم. بعد هم براساس مسائل موجود 
در کتاب درسی هر پايه، مسئله ها را در 
محيط برنامة پاورپوينت تايپ کردم و 
غير از آن، برای جذاب کردن مسئله، از 
شکل ها و تصويرهای متحرک و مناسب 
استفاده کردم. اما با توجه به ممنوعيت 
استفاده از تبلت در مدرسه قبل از شيوع 
بيماری کرونا، بايد برای انجام طرح مورد 
نظــرم، از ادارة آموزش وپرورش منطقة 
موچش مجــوزی موقــت می گرفتم. 
خوشبختانه پس از گفت وگوهای زياد و 
ارائة اهداف طرح، با قبول مسئوليت های 
اين کار توسط اين جانب، مجوز موقت و 

محدود را اخذ کردم.

اجرا در کلاس: فرايند اجرای راه حل، 
نيازمند گذر از چند مرحله بود:

 الف( برقراری ارتباط مؤثر و مثبت با 
دانش آموزان؛

 ب ( ورود تبلت به کلاس؛
 پ( انتقــال برنامة ساخته شــده به 

تبلت ها؛
 ت( ارائة قوانين و زمان اســتفاده از 

تبلت در مدرسه؛
 ث( شکل دهی رفتار؛

 ج( نظارت والدين.

گردآوری اطلاعات و شواهد ٢
يکــی از دانش آموزانــم را به صورت 
کاملًا تصادفی انتخــاب کردم و او را با 
يکــی از والدينش به مدرســه دعوت 
کردم. بــدون حضــور دانش آموزان و 
اوليای ديگر، از آن ها خواســتم هر دو 
به صورت جدا از هم به يک نوع ســؤال 
جواب بدهند. در پايان تفاوت جواب ها 
را مقايسه کردم. مشخص شد، جز در 
چندين ســؤال )که آن هم جواب هر 
دو نفر نزديک به هم اســت(، در بقية 
موارد، پدر و دختر در مورد اجرای طرح 
و نتايج آن اتفاق نظــر دارند. از نتيجة 
بازديد راهبر آموزشی مشخص شد، غير 
از ســه نفر از دانش آموزان که در حل 
مسئله وضعيت خوبی داشتند، بقيه از 
عهدة اين کار خيلی خوب بر می آيند. 
همچنين، منبعی که می توانستم پس 
از اجرای طرح به عنوان سندی معتبر 
در نظر آورم، جدای از گزارش پيشرفت 
تحصيلی، کارنامة نهايی دانش آموزانم 
بود کــه عملکرد مطلــوب در درس 
رياضی را به خوبی نمايان می کرد. دليل 
ديگرِ درســتی طرحی که اجرا کرده 
بــودم، جمع بندی نظــرات والدين در 
مورد کاهش ساعات بازی و سرگرمی 

توسط فرزندشان بود.

پیشنهاد ها
شــاگردان را بايد هدايــت کرد که 
مســئله را بفهمند. براي اين منظور 
بخواهيــد كه متن مســئله را دقيق 
بخوانند يا با زبان خودشــان توضيح 
دهنــد مســئله چه می گويــد و چه 

می خواهد )فهميدن(؛
 از شــاگردان بخواهيد مشخص 
كننــد معلومات مســئله چيســت؟ 
مجهول مسئله كدام است؟ به عبارت 
ديگــر، معين كنند چــه دارند و چه 
می خواهند و بعد راهي را كه می توانند 
با اســتفاده از آن به حل مسئله اقدام 
كنند، حدس بزننــد )انتخاب راهبرد 

حل مسئله(؛
 بخواهيد كه بعد از خواندن مسئله، 
پاســخ را حدس بزنند. اين امر كمك 
می کند بيشتر به مسئله توجه كنند. 
يادآوري کنيد كه هر مســئله ممكن 
اســت چند راه حل داشــته باشد كه 
می توانند از هر راه حل استفاده كنند. 
تــا آنجا كه امكان دارد، ســعي كنيد 
مســئله ای طرح كنيد كه صورت آن 

جنبة شهودي و تجربي داشته باشد.
 در مدرسه های ما زمينة استفاده 
از تبلت های دانش آموزی فراهم شود 
تــا ضمــن هم نوايی بــا فناوری های 
امروزی، بعضی مشــکلات پيش روی 

دانش آموزان هم برطرف شود.
 والدين ضمن نظارت مســتقيم 
بر کيفيت و کميت بازی فرزندشــان، 
ضمن ارتباط با مســئولان مدرســه، 
براســاس برنامه ای معيــن و اعمال 
از  محدوديت هايی، فرصت اســتفاده 

تبلت دانش آموزی را مهيا کنند.
 معلمان ما در کلاس درس نسبت 
به روش تدريس خود تجديدنظر کنند 
و از روش های جــذاب و فناوری های 

امروزی بهره گيرند.
اقدام  اســت خلاصه کردن  بديهی 
پژوهی، منجر به ناديده گرفتن بخش 
زيــادی از مطالب مهم می شــود که 
ممکن اســت اين چند برگ خلاصه 

به درستی حق مطلب را ادا نکند.

اهداف پژوهش
اهداف کلی: کمک به دانش آموزان در 
حل مسائل رياضی با استفاده از تبلت و 

براساس مدل چهار مرحله ای جرج پوليا

اهداف جزئی پژوهش: 
 افزايش علاقة دانش آموزان به رياضی 

و حل مسئله؛ 

 متنوع و جذاب کردن روش تدريس 
برای دانش آموزان؛ 

 توانايــی تفهيم والدين نســبت به 
استفادة مفيد از تبلت؛ 

 جبــران افــت تحصيلی ناشــی از 
عملکرد پايين در درس رياضی؛ 

 رعايت زمــان آموزش بــرای ديگر 
پايه ها.

عملکرد  بهبــود  نهایــی:  هــدف 
دانش آموزان در حل مســئلة رياضی با 

استفاده از تبلت

ســؤال پژوهش: چگونــه می توانم 
عملکرد دانش آموزانم را در حل مســائل 
رياضی با اســتفاده از تبلــت در کلاس 

بهبود ببخشم؟



 خليل جوادیار، دبیر کمیسیون مدیریت آموزشی شورای عالی آموزش و پرورش

کارراهۀ‌شغلی‌
 معلمان، به عنوان اصلی ترين مهره 
از منابع  انسانی نظام تعلم وتربيت، به طور 
دائم بايد مورد توجه، نقد، بررسی و تبيين 
جايگاه قرار گيرند تا به بالندگی شــغلی، 
ارتقای جايگاه، شــأن و منزلت اجتماعی 
برســند. معلمی را اگر به طــرز دقيق و 
علمی مورد توجه قرار دهيم، مراتبی فنی، 
تخصصــی و مهارتی دارد که لازم اســت 
همواره به آن ها پرداخته شود. شغل معلمی 
در کشورمان، علاوه بر اهميت ذاتی، بايد 
در مقــررات و قوانين حاکم نيز وجاهت و 

اهميت داشته  باشد.
به ويژه  رشــد و توســعة ســازمان ها، 
آموزش وپــرورش، بدون توجــه به ركن 
اساسي نيروي انساني امكان پذير نيست. 
همة ســازمان ها به عامل نيروي انساني 
به عنوان عاملی كليــدي توجه مي کنند. 
مديران سازمان تلاش مي كنند در منابع 
 انساني خود چنان انگيزه هايی ايجاد کنند 
که آن ها ضمن احســاس ســربلندي و 
خشنودي از كار در سازمان، نهايت دانش 
تخصصي، توان و مهارت خود را هم براي 
دستيابي به هدف هاي سازمان به کار گيرند.
يکی از مفاهيم اصلی برای شناسايی هر 
شغلی، »کارراهة شغلی« ترسيم شده برای 
آن اســت. »کارراهه« يا »مسير شغلی«1 
همان مسيری است که فرد در هر شغل، 
از لحظة شروع تا زمان بازنشستگی، قدم  به 
قدم طی و در آن پيشرفت می کند. مسير 
شــغلی )نردبان شغلی( شامل روش هايی 
اســت که به واســطة آن ها فرد شاغل در 
سازمان، توسعه و پيشــرفت را به صورت 
قدم به قدم طی و از لحاظ جايگاه شــغلی 
ـ مهارتی ترقی می کند. هر مسير شغلی 
بايد هدف نيز داشــته باشــد. يعنی فرد 
چشم اندازی برای خود ترسيم می کند که 
در آن يک هدفِ مشخص و واضحِ از پيش 
تعريف شده، تعيين شــده  است. داشتن 
هدف بلندمدت و چشم انداز شغلی می تواند 

انگيزة کاری را در فرد افزايش دهد.
کارراهة شــغلی اهميت و ضرورت دارد. 
کارراهه های شغلی در خوشه های گوناگون، 
از ســاده ترين جايگاه ها و مهارت ها آغاز 
می شوند که گاهی حتی شايد از ديد فرد 

بسيار ساده و پيش پاافتاده به نظر برسند. 
اما اينکه انتخاب شــغل با در نظر گرفتن 
کارراهه انجام شود، در توسعه و پيشرفت 

آيندة فرد بسيار اهميت دارد.
ترســيم فراينــد کارراهة شــغلی، هم 
به صــورت فــردی و هم جمعــی )برای 
کارکنان سازمان( قابل اجراست. در واقع، 
کارراهة شــغلی نمودار مســير پيشرفت 
يا پســرفت يا رکود فرد به تنهايی يا فرد 
به عنوان يک کارمند در سازمان را مشخص 
می کند تا به وسيلة آن اطلاعاتی به دست 
آورد که کيفيت کاری خود و ســازمان را 

بهبود دهد و بالاتر ببرد.
نبود کارراهة شــغلی در هر ســازمانی، 
آســيب هايی مانند کمبود نيروی انسانی 
متخصص، تعهد کم نيروی انسانی، نبود 
اثربخشی منابع صرف شده برای آموزش و 
توسعة نيروی انسانی، استيصال کارکنان و 
احساس بی ارزشی آنان برای سازمان را در 

پی دارد.
کارراهة شــغلی از جنبــة تأثيرگذاری 
افــراد روی  انگيزه هــای  و  احساســات 
عملکردشان نيز مهم است. برای کارراهة 
شــغلی دو معنــای درونــی و بيرونــی 

برشمرده اند:
  فرايند بالا و پايين رفتن احساسات 
و انگيزه های فرد نسبت به شغلش، معنای 
درونی آن است. به زبان ساده تر، اينکه فرد 
در طول فرايند کاری خود چه احساساتی 
را تجربه می کند و انگيزه هايش چطور در 

شرايط گوناگون تغيير می کنند. بنابراين، 
با تغييــر و جهت دادن اين احساســات 
و مشــورت با متخصصان، فــرد می تواند 
عملکرد شــغلی خود را بهبود دهد و در 

سازمان خود تأثير بيشتری بگذارد.  
 معنای بيرونی کارراهة شغلی،  مسير 
شــغلی يک فرد در ســازمان اســت. در 
واقع، اين معنای بيرونی است که مبحث 
مديريت کارراهة شــغلی را مهم و پررنگ 
می کند. اين مديريت فرايندی است که در 
آن توسعة مسير شغلی کارکنان طراحی و 
براساس نياز و توانمندی سازمان، عملکرد 
و پتانســيل و ترجيحات شــخصی افراد،  

طرح ريزی و شکل دهی می شود.    
چنانچه در قوانين و مقررات بالادستی به 
دنبال موضوع مورد بحث باشــيم، »قانون 
مديريت خدمــات کشــوری«، به عنوان 
اصلی ترين آن ها، مــلاک خواهد بود. در 
دو فصل هشــتم و نهم آن، در دو عنوان 
»انتصاب و ارتقای شغلی« و »توانمندسازی 

کارمندان« مطالب مرتبطی آمده است.
مادة 53 فصل هشتم اين قانون، انتصاب 
و ارتقای شــغلی کارمنــدان2 را با رعايت 
شرايط تحصيلی و تجربی و پس از احراز 
شايســتگی و عملکرد موفق در مشاغل 
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قبلی، مجاز دانســته است. در مادة 54، به منظور استقرار شايستگی و 
ايجاد ثبات در خدمت مديران، دستگاه های اجرايی به انجام اقداماتی 
موظف شــده اند و در تبصرة 3 ذيل اين ماده، دستگاه های اجرايی به 
فراهم سازی امکان ارتقای مسير شغلی، با توجه به امتيازات مربوطه در 
فضای رقابتی برای کلية کارمندان، موظف شده اند. به منظور برخورداری 
معلمــان از اجرای تکاليف مصرح در اين ماده برای دســتگاه اجرايی 
)وزارت آموزش وپرورش(، بايد اذعان کرد، تاکنون به تنظيم ســاز وکار 
برای »کارراهة شغلی معلمان« هيچ توجهی نشده و صرفاً در سال های 
اخير به مبحث ارتقای شغلی و رتبه بندی معلمان در حد انجام تکاليف 

قانونی، بسنده شده است.
مادة 65 اين قانون نيز هر يک از مشاغل مشمول اين قانون را براساس 
عواملی نظير اهميت و پيچيدگی وظايف و مسئوليت های سطح تخصص 
و مهارت های مورد نياز، به طبقاتی با حق شغل مشخص تخصيص داده 
و در تبصرة 1 ذيل آن، هر يک از مشاغل را متناسب با ويژگی ها، در پنج 
رتبة »مقدماتی، پايه، ارشد، خبره و عالی« طبقه بندی کرده است. طی اين 
مسير شغلی را نيز در ادامة همين تبصره بيان کرده است: »شاغلان مربوط 
به بدو استخدام در رتبة مقدماتي قرار مي گيرند و براساس عواملي نظير 
ابتكار و خلاقيت، ميزان افزايش مهارت ها، انجام خدمات برجسته، طي 
دوره هاي آموزشي و ميزان جلب رضايت ارباب رجوع، براساس ضوابطي كه 
متناسب با ويژگي هاي مشاغل به تصويب شوراي توسعة مديريت مي رسد، 
ارزيابي می شوند و حسب امتيازات مكتسبه و طي حداقل مدت تجربة 

مربوط، به سطوح پايه، ارشد، خبره و عالي ارتقا مي يابند.«
بديهی اســت، تمام اين مطالب را نمی توان به عنوان کارراهة شغلی 
در معلمی تلقی کرد. ضروری اســت مراجع قانونی در قالب مصوبه ای 
مشــخص و مجزا، با توجه خاص به حرفة معلمی، کارراهة شغلی آن را 
تدوين، تصويب و ابلاغ کنند. در سال های اخير فعاليت هايی را برای تهية 
»نظام رتبه بندی معلمان« شاهد بوده ايم که شايد بخشی از دغدغة نبود 

کارراهة شغلی را جبران کند، ولی مطمئناً جايگزين آن نخواهد شد.
با توجه به پيچيدگی های موجود در مديريت کارراهة شغلی، علاوه 
بر مسئوليت سازمان در قبال منابع  انسانی، اعم از لزوم برنامه ريزی های 
لازم در ايــن خصوص و تدوين کارراهة شــغلی و هدايت کارکنان در 
اين مسير، خود کارکنان نيز بايد در مسير پيشرفت شغلی شان درصدد 
پذيرش مسئوليت مديريت بر کارراهة شــغلی خود، ايجاد و افزايش 

انگيزش های درونی، و ارتقای توانمندی ها نيز برآيند.
بديهی است، مسيـــر صحيح و عادلانة پيشرفت شغلی می تـــواند 
رضايت شغلی افراد، تـعهد آن ها نـسبت به سازمان و مسائلی از ايـن 
قبيل را همراه داشته باشد. بنـابراين، سازمان ها بـا ايجاد مسير پيشرفت 
شغلی منـاسب بـــرای کارکنان، نه تنها به پيشرفت سازمان، بلکه به 

پيشرفت افراد نيز کمک می کنند.

پي نوشت ها
1. Career Path

2. هرچند به عقيدة نويســنده، معلمان در جرگة کارمندان تلقی نمی شوند، ولی چاره ای 
نيست، زيرا تنها قانون حاکم در نظام مديريت خدمات کشوری، همين قانون موجود است.

منابع 
1. خورشيدی، عباس )13۸9(. رفتار سازمانی با رويکرد پژوهشی. يسطرون. تهران.

2. سيد جوادين، سيدرضا )13۸۸(. مبانی مديريت منابع انسانی. دانشکدة مديريت دانشگاه 
تهران. تهران.

3. قانون مديريت خدمات کشوری، مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی.
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سنجش‌يادگيری

معرفی كتاب
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نويسنده: یلدا دلگشایي
ناشر: مؤسسة فرهنگي و هنري شناخت 

و تربیت انگاره )٨٨٣٩٠١٢٢-٠٢١(
سال نشر: ١٣٩٨

اگر آموزش با پژوهش همراه باشــد، اگر آموزش ســعی در 
تلفيق داشته باشــد، اگر ارزشيابی ارزشی بيش از موفقيت 
در جلسة امتحان داشته باشد، اگر زندگی گروهی و جمعی 
را اصل قرار دهيم، اگر انسان را يادگيرنده بدانيم و... بايد به 
دنبال شــيو ه های نوينی برای سنجش باشيم تا مهارت های 
تفکر و نحوة يادگيری او را بررسی کنيم. لذا ارزشيابی بايد 
به چگونگی يادگيری افراد، چگونگی پيشــرفت درک آن ها 
و نحوة عملکرد متفاوتشان نسبت به هم بپردازد. تحقيقات 
مبتنــی بر مغز  به ما می گويد دانش آمــوزان چگونه درک 
می کننــد، چگونه درک خود را توســعه می دهند، چگونه 
اســتدلال می کنند، چگونه ســاختار دانش خود را شکل 
می دهند، و دانش چگونه در بافت اجتماعی شکل می گيرد. 
مطالعات علوم شناختی منجر به اين شده اند که ارزشيابی 
بخشی از فرايند يادگيری باشد، شيوة يادگيری دانش آموزان 
دقيق و سازنده باشد و به بهبود يادگيری منجر شود. سنجش 
بايد رغبت دانش آموز را به يادگيری افزايش دهد. ارزشيابی 
بايد چگونه ياد گرفتن و چگونه ســنجيدن را به دانش آموز 
بياموزد و فرصت خودسنجی، خوداصلاحی و مديريت برای 
فــرد ايجاد کند. با افزايش نمره نمی تــوان گفت يادگيری 

بهبود پيدا کرده است.
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نگاه 
دوربین

جشنواره عکس رشد

دوازدهم ارديبهشـت در تقويم جمهورى اسلامى ايران، روز شهـادت استاد مطهرى، به نام معلـم 
نام گذارى شده است. استاد مطهرى علاوه بر تاليف ده ها كتاب، در تدريس نيز تبحر داشت، اما تاثير گذارى 

ايشان بيشتر به منش و هويت معلمى اوست.
 ضمن گراميداشت شهادت اين فيلسوف بزرگ و انديشمند، لازم است همة ما معلمان تلاش كنيم با 
منش و هويت معلمى خود الگوى خوبى براى دانش آموزان باشيم. و اين سخن گران سنگ او را هميشه در 

كار خود مدنظر داشته باشيم. «مهم ترين وظيفة معلم پرورش تفكر دانش آموزان است.»



به فردا 
می اندیشیم

وزارت آموزش وپرورش
سازمان پژوهش و برنامه ريزی آموزشی
دفتر انتشارات و فناوری آموزشی 
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ماهنامة  آموز شى، تحليلى و اطلاع رسانى براى معلمان، دانشجومعلمان، استادان و كارشناسان وزارت آموزش  و پرورش
دورة  سى و نهم  1400  شمارة پى درپى 338  48صفحه  35000 ريال

معلم شاداب
دانش آموز سالم

کمال 
در سؤال

جشن 
خلاقیت

محورهاي برگزاري
* توليد محتواي الكترونيكي براي كليه دروس كتاب هاي درسي دوره ها و پايه هاي 

تحصيلي (ابتدايي، متوسطه اول، متوسطه دوم: شاخه نظري، فني وحرفه اي و كاردانش)
* فيلم  * انيميشن  * موشن

* اينفوگرافي  * بازي هاي تعاملي  * تصوير سه بعدي
* پادكست  * صوت  * گرافيك

بدين وسيله از كليه معلمان، (هنرآموزان، مدرسان)، كارشناسان و كاركنان آموزشي، 
دانش آموزان، شركت ها و مؤسسات علمي آموزشي دعوت مي شود جهت ثبت نام و 

كسب اطلاعات بيشتر به آدرس    roshd.ir   (جشنواره توليد محتوا)
 مراجعه نمايند. 

به آثار منتخب، ضمن حمايت جوايز نفيس تعلق خواهد گرفت.

سازمان پژوهش و برنامه ريزي آموزشي 
سازمان پژوهش و برنامه ريزي آموزشي برگزار مي كند:برگزار مي كند

شروع ثبت نام : 25 ارديبهشت  تا 15 مرداد ماه 1400 هجري شمسي
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سازمان پژوهش و برنامه ريزي آموزشي برگزار مي كند:
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از ارسال فيلم هاي تدريس معلم خودداري نموده و صرفا محتواهاي چند رسانه اي 
قابل پذيرش مي باشد.

���وری اسلا�ی ا�ان
وزارت آ�وزش و �ورش

�ی �عاو�� آ�وزش ا�تدا
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با همكاري:

 سال �و�ید،
��ی � و ما�ع زدا�ی �

۱۴۰۰


